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Resumen

Este articulo presenta los resultados de una investigacion centrada en el estudio de los procesos de resultados de
aprendizaje entre docentes y estudiantes entendidos a partir de la comprension de la retroalimentacion hipotética.
Se proporciona un antecedente de investigacion investigando articulos relacionados con el tema que se investiga.
Los resultados muestran la importancia de desarrollar, recibir y analizar la herramienta de retroalimentacion asi
como su impacto para motivar a los estudiantes y mejorar su aprendizaje posterior. Se proporcionan datos so-
bre los distintos tipos y términos de retroalimentacion que influyen en la evaluacion dirigida al aprendizaje. El
efecto de desarrollar procesos de retroalimentacion en los dominios emocionales y personales de los participantes
fue notable. El estudio de retroalimentacion experimental ha ayudado a impulsar métodos de evaluacion global,
complejos y del mundo real y, por lo tanto, un aprendizaje profundo y relevante, mds alld del simple proceso
estratégico. Desde el punto de vista del docente-investigador, sefiald los aportes de esta vision al andlisis, reflexion
y perfeccionamiento de sus prdcticas docentes, y por ende a su desarrollo profesional.
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Abstract

This article presents the results of a research focused on the study of the processes of learning outcomes between
teachers and students understood from the understanding of hypothetical feedback. A research background is provi-
ded by researching articles related to the topic under investigation. The results show the importance of developing,
receiving and analyzing the feedback tool as well as its impact in motivating students and improving their sub-
sequent learning. Data is provided on the different types and terms of feedback that influence learning-oriented
assessment. The effect of developing feedback processes on the emotional and personal domains of the partici-
pants was remarkable. The study of experimental feedback has helped drive complex, real-world global assessment
methods, and thus deep and relevant learning, beyond the simple strategic process. From the point of view of the
teacher-researcher, he pointed out the contributions of this vision to the analysis, reflection and improvement of
their teaching practices, and therefore to their professional development.

Keywords: Learning achievements, feedback, virtuality.
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1. Introduccion

Este estudio tiene como finalidad explicar los resultados de aprendizaje que se pueden lograr a través de la retroali-
mentacién virtual, abordando los distintas formas de aprendizaje de los estudiantes, utilizando lideres informados
y comprometidos. Una funcién que solo los docentes pueden aplicar para ser generadores de mejores resultados
pedagdgicos, enfatizando que los estudiantes deben mostrar disposicion para adquirir conocimientos y asi también
demostrar competencia, y también su punto débil. Abuhassna (2020) Ilustra once componentes del uso de una
plataforma de aprendizaje electrénico para lograr mejorar los resultados de aprendizaje y la satisfaccién total de
los estudiantes, lo que demuestra que la plataforma, la experiencia, la colaboracién, la interaccién y la autonomia
de los estudiantes tuvieron un impacto efectivo en la satisfaccién de los estudiantes. La satisfaccion se correlaciona
positivamente con los aprendizajes que resultan de cada estudiante. Gémez et al. (2020) En su analisis del uso de la
tecnologia y su resultado en el aprendizaje escolar de los jévenes, encontré que 9 de cada 10 estudiantes entre 12 y
18 afios buscaban en linea, veian y/o exploraban archivos de audio y video, consultaban documentacién importan-
te en wikis y usaban diferentes mensajerias instantdneas. Por otro lado, los adolescentes utilizaran principalmente
estas técnicas en casa. Asi, a pesar de la gran cantidad del uso de herramientas digitales en el aula, todavia
existe una clara tendencia a utilizarlas fuera de los contextos educativos. Garcia y Cantén (2019). J. J. Wakefield
(2020) La utilizacién de las redes sociales es dafiino para los estudiantes cuyo rendimiento académico suele ser
més bajo; En particular, se desempefiaron méas bajo en los niveles de aprendizaje de menor dificultad a medida
que aumentaba el uso de Facebook. En cambio, el rendimiento académico de los alumnos con alto rendimiento
académico no se vio afectado significativamente. Sofiana, N. Mubarok, H. (2020) Ha encontrado el impacto de las
aplicaciones méviles basadas en inglés (EBMA) con la lectura del rendimiento y la dindmica de los estudiantes.
Esta es una investigacién experimental utilizando pruebas y cuestionarios para recopilar datos. Hemos elegido
119 muestras (58 estudiantes del grupo de pruebas y 61 estudiantes del grupo de control. Los estudiantes que han
usado EBMA como medios de aprendizaje han logrado mejores resultados de lectura que aquellos (71.12;65.52).
Después de eso, el estimulo de los estudiantes en el aprendizaje Significativamente diferente después de implemen-
tar EDMA. Es més grande desde que las actividades relacionadas con ellos y se motivan a aprender. Por lo tanto,
indica que el uso de EBMA tiene un impacto significativo en la lectura del rendimiento y los estudiantes. Pitt, E.
Bearman, M. Esterhazy, R. (2020) Considere los problemas de la transicién a nuevos modos de retroalimentacion,
centrandose en las personas con discapacidades de aprendizaje que a menudo se sienten frustradas por el nivel
de rendimiento que necesitan para aprovechar y beneficiarse de nuestra metodologia de retroalimentacién. EE
Karatag (2021) “Impacto de los métodos apropiados de enseiianza y aprendizaje en el rendimiento estudiantil
”. Este estudio fue disenado como un estudio de muestra y utilizé un método de investigacién cuantitativo. El
ntmero de participantes fue de 479 estudiantes en un curso titulado Introduccién a la computacién”. Es decir,
los datos analizados por medios, frecuencia, prueba t y ANOVA de una via; hubo diferencias estadisticamente
significativas entre los resultados y estilos de aprendizaje de los estudiantes [F (3-475) = 11,112, p [Eliminado].
05]. Se encontraron distintas escalas significativas entre el rendimiento de los estudiantes y estilo proporcional
de ensefianza universitaria de los estudiantes. El desarrollo de la investigacién se justifica por su valor teérico ya
que se trabaja en el marco de actividades de aprendizaje, donde las observaciones pueden ser utilizadas como
guia o accién estratégica para los estudiantes. Esto significa que los docentes deben dominar las estrategias de
evaluacién, implementar practicas de retroalimentacién y herramientas que ayuden a desarrollar este proceso, que
se ve limitado por el desconocimiento y uso de las plataformas virtuales. (Ion, et al., 2013). Mediante este trabajo
se determinard: ;Es posible retroalimentar virtualmente para alcanzar mejores logros de aprendizaje? y se justifica
con el rol fundamental que representa la retroalimentacion como parte de la accién educativa para lograr apren-
dizajes esperados en los estudiantes dentro del sistema educativo en sus diferentes formas niveles y/o modalidades.

Los resultados del aprendizaje estan respaldados por el constructivismo social, que reconoce el aprendizaje como
un proceso generado individualmente en el que el nuevo conocimiento cobra sentido al estructurarse con el conoci-
miento existente y en sus interacciones sociales. (Andrade, 2021). La teorfa sociocultural de Lev Vigotsky. Segtin
(Ledesma, 2014), Hay una relacién directa entre pedagogia y psicologia; En este sentido, la actividad cognitiva
estd asociada a diversos fenémenos sociales; Esta relacién entre materialismo dialéctico e histérico trasciende
ambos factores sintéticos al cambio permanente del ser y del hombre, que genera cambios en la naturaleza hu-
mana a nivel psicolégico, social y biolégico. Ademds de moderar lo que se discute, esta teoria de Vygotsky se
relaciona con la funcién de razonamiento mental superior de cada persona. Cole et al. (2003, citado por Ledesma,
2014), explican la teoria de Vygotski se fortalece basando su fundamentacién en la evolucién de cada etapa de
los elementos psiquicos del proceso humano. El constructivismo social sostiene que los aprendices construyen el
conocimiento a través de interacciones con personas de diferentes niveles de conocimiento, y que su influencia
mutua en ultima instancia conduce al aprendizaje y la practica. Los resultados de aprendizaje son una actividad
que los estudiantes realizan individualmente en clase con la supervisiéon continua del maestro, lo que les permite
ver qué tan cerca estdn de lograr sus objetivos o qué tan cerca estdn de lograrlos. (Anijovich, 2020). Se entiende
como un proceso que tiene por finalidad principal buscar el mejor resultado del proceso de ensenanza - aprendizaje
(Martinez-Minguez et al., 2019). Tamayo y Vizuete (2018), Se concluye que el aprendizaje exitoso debe entenderse
como una serie de acciones lideradas por el docente y el estudiante en cada proceso de ensefianza - aprendizaje
que ofrece la retroalimentacién necesaria para realizar ajustes en el proceso para alcanzar las metas planteadas
por los alumnos. Rosales (2018) En su investigacién, llegé a la conclusién de que los docentes son més eficientes
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en la implementacién de la ensefianza cuando tienen un conocimiento adecuado de los procesos de evaluaciéon que
conforman el aprendizaje con propésito. Se puede decir que el profesor es eficiente si sabe tratar adecuadamente
a los alumnos a través de sus practicas educativas.

Bizarro et al. (2021), Concluyeron que la retroalimentacién es fundamental en el rendimiento académico, pa-
ra crear el desarrollo integralmente de los estudiantes, ademéas de potenciar los niveles de confianza y desarrollar
la independencia; fomentar la participacién y promover mejores condiciones para la educacién superior; Esto se
entiende por la confianza de los estudiantes para sacar sus fortalezas y dificultades de lo observado en su guia
de aprendizaje, lo que a su vez les permite mejorar y conduce al aprendizaje. El ministerio de Educacién debe
comprometerse a desarrollar la capacidad docente para administrar estrategias de respuesta y estandares y herra-
mientas para evaluar carpetas de evidencia dentro de un marco de evaluacién formativa. (Bautista et al., 2021).
En el CNEB (2019) Indica que la retroalimentacién es el proceso mediante el cual se devuelve a los estudiantes
informacién que describe el logro o el progreso en relacién con los niveles de habilidad esperados. Usando esta
informacién, el estudiante compara lo que deberia hacer con lo que traté de lograr y lo que realmente logré hacer.
Asimismo, debe hacerse con criterios claros y compartidos con los participantes, en estas acciones los modelos o
flujos de trabajo propuestos ayudardn a los estudiantes a modificar o reformar. Al dar retroalimentacion se le da
valor a lo ya hecho, dejando de lado el elogio o la critica en el otro extremo, ya que estas acciones no encaminan
claramente los esfuerzos del estudiante. O al menos puede volverse vergonzoso, alejandolo del objetivo central.
(CNEB, 2019). Los autores antes citados mencionan distintos puntos de vista sobre la retroalimentacién para el
logro de aprendizajes es decir, que mediante la retroalimentacién los estudiantes puedan tomar conciencia sobre
sus avances, logros y dificultades en la ensenanza y aprendizaje, del mismo modo el acompanamiento perenne del
docente para su logro. La presente investigacién se justifica con el rol fundamental que representa la retroalimen-
tacién como parte de la accién educativa para lograr aprendizajes esperados en los estudiantes dentro del servicio
educativo en sus diferentes formas niveles y/o modalidades. Al realizar un anélisis adecuado del importante papel
que juega la retroalimentacion virtual para el logro de los aprendizajes. La retroalimentacion representa opiniones
y evaluaciones basadas en el proceso de aprendizaje, con los éxitos, fracasos, fortalezas y debilidades de los estu-
diantes. Ademés partiendo desde la ensenanza, basdndose en un enfoque basado en competencias y que favorece
diferentes cambios en respuesta a las diferentes condiciones educativas de cada uno, lo que permite a los profesores
cambiar sus practicas de ensefianza y valorar més la proceso que en el resultado. Implementar la retroalimenta-
cién como objetivo para potenciar el aprendizaje y trabajar para desarrollar competencias; condicionados por la
reflexién, la mejora continua, la innovacién y la comprension de la practica educativa para transformarla. Durante
el proceso de retroalimentacién, la intervencién del maestro es esencial. Dependiendo de cémo interactiies con
el estudiante, cémo lidia con sus errores y dificultades, esto lo involucrard y pensard en sus sugerencias y asi
construird tu propia estrategia o soluciéon a una tarea. El tema se convierte en un aspecto muy importante, ya
que reine mucho material de la experiencia educativa internacional que sustenta el efecto de enfocar el trabajo
educativo en orientar las expectativas de aprendizaje de cada estudiante y evaluar la conformacion de precios para
la mejora continua; En este sentido, los docentes deben continuar formandose y aprovechar los diversos espacios
de desarrollo de capacidades para mejorar el aprendizaje de los estudiantes. El objetivo de este articulo es: Evi-
denciar estudios sobre el logro de aprendizajes a través de la retroalimentacién virtual, teniendo como objetivos
especificos: Implementar cadenas de busqueda de estudios previos empiricos u originales, Establecer la relacién
existente entre los distintos estudios analizados.

2. Metodologia

En este disenio de investigacién cientifica se realizé6 una revision descriptiva sistemética, centrada en articulos
de varias revistas indexadas, a partir de una exploraciéon de una literatura cientifica de 2018 a 2022, realizada
a través de dos motores de busqueda, Scopus y ProQuest, un motor de busqueda electrénico, realizada durante
los meses de noviembre a diciembre 2021, Usando los siguientes descriptores en encuestas en inglés y espafiol:
“learning achievements”, “feedbackon”, “feedbackon virtual”, con el uso de los booleanos AND y OR. Se realiz6
la utilizacién del método de Declaracion PRISMA (figura 1), incluyendo una biisqueda sistemdtica y minuciosa,
se tuvieron en cuenta todos los articulos susceptibles de seguimiento. La revisién de elegibilidad se lleva a cabo
sistemdticamente y se presenta en la tabla 1, utilizando Mendeley (Pérez et al., 2017). Para realizar los criterios
de inclusién se consideran titulo, resumen, metodologia, resultados, donde los participantes son considerados es-
tudiantes en educacién bésica continua, articulos de acceso abierto, con muestra/participante que se asocié a la
variable y texto completo, y que ademads fueron completamente ciegos. Ha sido revisado. En cuanto a los criterios
de exclusién, fue: articulo duplicado, no cientifico (articulo, resefia, publicacién de prensa, tesis de doctorado o
maestria, certificados, y otros) por no ser del tema. (Page et al., 2021b).

Al final, se encontraron 422 articulos registrados en la base de datos en linea, de los cuales 200 fueron ex-
cluidos por duplicidad; Deje 222, luego rechace 120 como articulo no cientifico; Los 102 restantes de este nuevo
total, 70 fueron excluidos por no corresponder al objeto de interés; Después de eso, se analizaron 32 articulos,
permanecieron en este estudio y luego se archivaron en el Administrador de informacién de Mendeley. (Gallegos et
al., 2017). Con este estudio se permitié conocer la realidad de la construccién de observaciones hipotéticas sobre



Revista de Climatologiia Edicién Especial Ciencias Sociales, Vol. 23 (2023) 769

el rendimiento académico de los estudiantes de en toda su educacién bésica continua, y ensayos cualitativos, desde
un modelo constructivista. (Mertens, 2005; Pasek y Mejia, 2017), ya que la finalidad principal es el de analizar

los resultados de los logro de aprendizaje.

3.

Resultados

Resultados identificados fueron
N.° 422 (100%): Scopus (292),
ProQuest (130),

Referencias obtenidas sin
duplicado N.° 222 (53%)

Excluido por duplicado N.* 200
(68%)

Excluide por no ser articulo
cientifico N.° 120 (28%)

Articulos segun el titulo y el
resumen N.° 102 (24%)

Excluldc por no corresponder ala

Articulos incluidos en la revision
sistematica segun los criterios de
inclusion N.? 32 (8%)

y disefio N.° 70 (17%)

Figura 1: Protocolo PRISMA.

Tabla 1: Articulos analizados sobre logros de aprendizaje.

N° de articulo Titulo del articulo Autor Fuente | Afio Concepto o aporte
i desarrollo de la gestion del aprendizaje activo orbuakaew, T., Robroo, L, Seopus | 2022 | Lo Propésitos de este estudio fueron desarrollar una gestion de aprendizaje activo on linea
El desarrollo de la gestion del di i Korbuakaew, T., Robroo, I L Gsitos de est lio f lesarroll tin d lizaje activo en li
en linea con aplicacion para futuros profesores Korbuakaew, S. P ? | con una aplicacién para maestros en formacién.
o Gl El objetivo es probar la hipstesis de que los predictores de la satisfaccion de los estudiantes
N e e e e Kovatevic. 1 Seopus | 2021 | con una forma urgente de aprendizaje a distancia son su experiencia previa, la actitud hacia
los Ps‘:ml‘ mw‘\ e COVID-19 & . P el aprendizaje en linea, la motivacin, los aspectos de la actitud de aprendizaje que evaldan
antes durante © (expectativas) y sus habilidades digitales.
Lo retroalimentacidn de los estudiantes como Esta investigacién se llevé a cabo para examinar las percepciones de los estudiantes sobre
N o e o el Jedan, R Seopus | 2021 | 188 caracteristicas dominantes de los maestros: la retroalimentacién que brindan, como la
ol vendimionto acaddémico y e clma on ol ks : P retroalimentacion se relaciona con el via de los ¥ como
. SO o esto se relaciona con el entorno del aula.
Uso de dispositivos méviles con fines educativos en Gémez-Garcia, M., Soto-Varela, R., . . ) ) .
4 1n Sducacién secundaria nososmria para majores los o Scopus | 2022 | Bt investigacion tuvo como finalidad determinar la coreclacion entre el uso del teléfono
e sae | ® : ; ? | celular en escuelas secundarias y el de los
logros de aprendizaje de los estudiantes Pino-Espejo, M.J. ¥
Uso de teléfonos inteligentes como herramientas
o e s La investigacion actual se centra en los posibles efectos cognitivos de MET mediante el andlisis
5 m:diancé P, fl oo Tt ﬁ e Hochberg, K Scopus | 2020 | de tabletas de video para estudiar el movimiento del péndulo, y la evidencia se ha utilizado
vognitivs mediante rem%slm(meg iltiples 8 previamente para estudiar el efecto del sensor acelerometro en un teléfono inteligente.
Un disefio instruccional para el aprendizaje en linea en Este estudio utiliz6 juegos multimedia como para eritico
Ia formacién profesional segiin un marco de aprendizaje
v ! Sangsawang, T. copus hasadas en ol marco de aprendizaje autorregulado para la crisis de Covid-19, respaldado
I ms‘f el m‘!: o ° P por pruebas de desempeiio y cuestionarios.
Los efectos del aprendizaje colaborativo asistido por Este estudio tuvo como objetivo probar si el aprendizaje cooperativo asistido por computadora mévil
7 computadora movil para mejorar la resolucién de Santosa, BB Scopus | 2020 | mejora los resultados de aprendizaje para la resolucion de problemas mejor que el aprendizaje asistido
problemas y los logros por computadora portitil, individualmente en funcién del nivel de utorregulador del estudi
s Bl s mendéamico el smmattshone on las clases de nelds Suseno. M Seopus | 2019 | ESte estudio se realiz6 para analizar los beneficios de los profesores de inglés del uso de teléfonos inteligentes
50 acacCmico el smarty o s clases de gl useno, A ¥ para brindar actividades de ensefianza y evaluacin
Efecto de un andamiaje metacognitivo sobre la La finalidad de esta investigacion fue detectar ol 1 enla icion, el
9 autoeficacia, la metacognicién y el logro en entornos Valencia-Vallejo, N Scopus | 2019 | A ‘ s , ;
e sprendime clectrinico rendimiento del autoaprendizaje y los resultados del aprendizaje en estudiantes con diferentes estilos cognitivos.
Efectos del aprendizaje personalizado con tipos de -
" : ool Propone desarrollar dicho con tres materiales de aprendizaje digitales para estudiantes
10 medios digitales preferidos en la motivacién de Thanyaphongphat, J. Scopus | 2019 | | P " P Je cigl P
erendinne . individuales sobre los tipos de tecnologfa. preferidos en el
Eficacia del uso de blogs educativos clectronicos en
° OB ! . ) ) La finalidad de esta investigacion fue dotec
11 Ia ensefianza de informética sobre el rendimiento de Ahmed Ali, A.M.H Scopus | 2019 P e
e sobre el éxito de los estudiantes
El efecto de la adiccién a los teléfonos inteligentes,
12 I motivacion de logro y la intensidad de lectura de Bukhori, B., Said, IL., Seopus | 2019 | Este estudio investiga el efecto de la adiccion a los teléfonos inteligentes, la motivacion de logro y la intensidad
libros de texto en el rendimiento académico de los Wijaya, T., Nor, F.M. Seor de lectura de libros de texto en el rendimiento académico.
estudiantes
15 La influencia del estilo de aprendizaje en la actitud Weng, T Ho. HJ. Seopus | 2019 | 1 1so de un estilo de enseianza. basado en multimedia tiene efectos significativos en la actitud de aprendizaje
de aprendizaje con materiales didécticos multimedia g, £ Ho, Hood P de los estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje.
Efectos del aprendizaje basado en juegos digitales
1 O A B, Lyw D.. Wang, B Scopus | 2018 | Este estudio tuvo como misién examinar la.diferencia en el rendimiento general del aprendizaje, el flujo y la
‘genml d Yoy la carga cognitiva , D- Wang, Scopus carga cognitiva entre el aprendizaje basado en juegos digitales y el 1 basado en
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4. Discusion

De acuerdo al andlisis realizado en los diferentes articulos hemos encontrado que el uso de la retroalimentacién
virtual para el logro de los aprendizajes como estrategia para poder retroalimentar a los estudiantes se desarrolld
en el proceso educativo convirtiéndose en una estrategia que promueve un mejor seguimiento del trabajo del
estudiante. Para el docente el disefio de estrategias de retroalimentacién virtual nos ayuda a ejecutar de manera
eficaz la conduccién de nuestra labor, asumiendo el reto de idear experiencias de aprendizaje teniendo en cuenta
el contexto del estudiante ideando tareas que puedan ser desarrolladas en relacién con problemas de su vida
cotidiana, y el de poder proponer y seleccionar materiales que el estudiante deba crear e incluir dia a dia en su
quehacer educativo, esto serd producto de su capacidad creativa en forma auténoma.

Es necesario que los docentes sean capacitados a través de diferentes medios y plataformas sobre la importancia
de conocer los beneficios que trae el diseno y uso de la retroalimentacién en las aulas. Asi mismo para examinar
las percepciones de los estudiantes sobre las caracteristicas dominantes de los maestros: como la retroalimentacion
se relaciona con el desempefio y la motivacion de los estudiantes, y como se relaciona esto con el entorno del aula.
(Zedan, R. 2021) La utilizacién de los medios tecnoldgicos para la retroalimentacién virtual tanto por parte del
estudiante como del docente depende de la aplicabilidad que ofrezca cada uno, involucrando al estudiante en su
proceso de aprendizaje supervisando directamente su trabajo, desarrollar su capacidad investigativa para encon-
trar soluciones a los problemas que encuentra en su contexto, demostrar el resultado del aprendizaje, resaltar los
esfuerzos individuales de cada uno de sus estudiantes, brindando la oportunidad de construir experiencias que
no han alcanzado el nivel requerido de competencia, y brindar retroalimentacion sobre la experiencia a través de
conversaciones amistosas sobre su progreso académico. (Korbuakaew, T.S.2022) Del mismo modo la satisfaccién
de los estudiantes con una forma urgente de aprendizaje a distancia son su experiencia previa, la actitud hacia
el aprendizaje en linea, la motivacién, los aspectos de la actitud de aprendizaje que evalian (expectativas) y sus
habilidades digitales son importantes en el desarrollo del aprendizaje hoy en dia. (Kovacevié, I. 2021).

A medida que avanz6 la pandemia de la COVID -19 hubo un incremento de la utilizacién de herramientas digitales
como medio para la educacién a distancia, tanto para estudiantes como para docentes. Se utilizaron infinidad de
juegos multimedia como herramienta para actividades de pensamiento critico basadas en el marco de aprendizaje
autorregulado para la crisis de COVID -19, respaldado por pruebas de desempeiio y cuestionarios. (Sangsawang,
T. 2020), del mismo modo se probdé si el aprendizaje cooperativo asistido por computadora mévil mejora los
resultados de aprendizaje para la resoluciéon de problemas mejor que el aprendizaje asistido por computadora
portétil, individualmente en funcién del nivel de aprendizaje autorregulador del estudiante. (Santosa, E.B.2020).
El uso de un estilo de ensefianza basado en multimedia tiene efectos significativos en la actitud de aprendizaje
de los estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje. (Weng, F. 2019). El principal objetivo fue examinar las
diferencias en el rendimiento del aprendizaje, el flujo y la carga cognitiva general entre el aprendizaje basado en
juegos digitales y el aprendizaje tradicional basado en computadora. (Lyu, D.2018).

La adquisicién de habilidades significa que el profesor, como mediador entre los alumnos y el conocimiento,
se asegura de que la retroalimentacién signifique que los alumnos han presentado claramente sus conocimientos.
En contraposicion a la finalidad de este estudio, que es estudiar los principales factores que limitan la adquisicién
de competencias prioritarias en la educacién bésica a distancia debido a la pandemia del COVID 19, encontramos
que desde la perspectiva de los propios docentes, la retroalimentacién, limita la adquisicién de habilidades; En
segundo lugar, es posible que por la forma en que se desarrollan las sesiones, y la necesidad de comunicacién y
uso de tecnologia, no se logre la alineacién de conocimientos. Por tal razén la utilizacién de tecnologias a la hora
de retroalimentar debe ir de la mano docente — estudiante para poder lograr de manera eficiente el logro de los
aprendizajes.

5. Conclusiones

Realizar una buena retroalimentacién en el proceso de ensenanza - aprendizaje se refiere a evaluar el rendimiento
de los estudiantes para guiarlos hacia los resultados de aprendizaje esperados y pasar de la simple observacién del
éxito o fracaso de los estudiantes a un proceso de pensamiento de estudiante a maestro que le permite determinar
el mejor método para lograr el objetivo deseado. Ya sea por una situacién de emergencia o por la aparicién de
nuevas tecnologias y nuevos modelos de aprendizaje, lo cierto es que los nuevos estudiantes necesitan la educacién
a distancia. Por lo tanto, la retroalimentacién en educacién debe brindarse a los estudiantes a través de nuevos
canales de comunicacién. El objetivo comtn de todo docente es lograr el aprendizaje de nuestros estudiantes y que
este aprendizaje se muestra modificando el método de pensamiento y, por lo tanto, como actuar. Para lograr esto,
realizamos diferentes técnicas y estrategias entre ellas la retroalimentacion las cuales permiten a los estudiantes
pasar del estado original al estado final (aprendizaje) deseado en este proceso, los pasos que deberemos verificar es
el proceso hecho (evaluacién) Y si este punto ha sucedido, es necesario evaluar lo que se renové y, si es necesario,
ajustar la estrategia, establecer de esta manera, comentarios para los estudiantes muy tutiles y crear beneficios.
La importancia de la retroalimentaciéon en la educacién aumenta si queremos que los estudiantes puedan mejorar
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sus conocimientos y capacidad de aprendizaje continuo, este factor cobra mucho mas valor si mencionamos a los
docentes en el proceso de formaciéon continua que entienden que el desarrollo de los logros de aprendizaje incluye
detenerse a buscar y absorber nuevos conocimientos.
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