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Resumen

Una de las grandes preocupaciones de la sociedad, y de los organismos reguladores del sector educacion, es re-
saltar la buena actuacion, efectividad, eficiencia y desenvolvimiento en la escuela del docente, movilizando sus
competencias profesionales pedagdgicas especialmente en el progreso de las capacidades de los educandos, ya que
se constituye en el principal pilar para el perfeccionamiento de la calidad educativa. Esta investigacion tuvo como
objetivo Investigar estudios relacionados con las competencias que determinan el desempeno docente, sistema-
tizando los conocimientos cientificos publicados en articulos de revistas inderadas sobre el desempenio docente
durante el periodo 2018 al 2021. La investigacion se ubica en el enfoque mizto, la metodologia empleada es la
revision sistemdtica, método hermenéutico, retrospectivo de tipo bibliométrico. Fl estudio documental se hizo sobre
una muestra de 20 articulos cientificos seleccionados y ubicados en seis bases de datos de alto impacto, como son
DIALNET, SCIELO, SCOPUS, y REDALYC que se encuentran comprendidos cronolégicamente entre los anos
2018 al 2021, para ello se hizo una busqueda avanzada cumpliendo estrictamente con los criterios de inclusion y
exclusion. Se concluye que Las competencias del docente constituyen la base de su labor pedagdgica en el aula, la
estructura del docente es entonces un perfil que promueva o impida el desarrollo de sus estudiantes en su contexto
social. Estas competencias apuntan a que el docente necesita tener conocimiento (el saber), poseer (el saber hacer)
y poseer actitudes (el saber ser). El manejo de estos tres elementos dependerd de su capacidad para hacer frente
al aprendizaje optimo de sus educandos.

Palabras claves: Desemperio docente, competencias docentes, calidad educativa, aprendizaje.

Abstract

One of the greatest concerns of society and of the regulatory entities of the educational sector is to highlight the good
performance, efficiency and development in the teaching school, mobilizing its professional pedagogical competen-
ces and the development of the competences of its students, which constitutes the main pillar for the improvement
of the quality of the educational service. This research aims to investigate studies related to the competencies that
determine teaching performance, systematizing the scientific knowledge published in articles in indexed journals
on teaching performance during the period 2018 to 2021. The research is based on a mixed approach; the metho-
dology used is the systematic review, hermeneutic method, retrospective bibliometric type. The documentary study
is based on a sample of 20 scientific articles selected and located in sixz high-impact databases such as DIALNET,
SCIELO, SCOPUS and REDALYC, which are chronologically comprised between the years 2018 to 2021, so it can
be perform a strictly advanced search. Meet the inclusion and exclusion criteria. It is concluded that the teacher’s
skills are the basis of their pedagogical work in the classroom, the structure of the teacher is then a profile that
promotes the impediment of the development of their students in their social context. These competencies indicate
that the teacher needs to have knowledge (know), possess (know how to do) and possess attitudes (know how to
be). The management of these three elements will depend on your ability to carry out the optimal learning of your
students.

Keywords: Teaching performance, teaching skills, educational quality, learning.
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1. Introduccion

La tltima década nos ha obligado a pensar en las experiencias del trabajo docente en el aula, los comportamientos
relacionados con su desempeno docente y cémo éste afecta el eficiente desenvolvimiento de las competencias de
los alumnos, en consecuencia, esto nos obliga a mirar la calidad educativa, Esquerre (2021); por lo tanto, una
educacién de calidad debe ser examinada, no solo desde el punto de vista pedagdgico, sino como un proyecto
social, Tedesco (2010), citado por Escribano (2018). Esto quiere decir que la calidad educativa no solo debe ser
medida por la infraestructura y los recursos disponibles, sino fundamentalmente, por la capacidad para ensefar,
as{ como el mejoramiento de los aprendizajes, segiin sea necesario en el contexto. UNESCO (2014) citado por
Esquerre et alt (2020). Al respecto Sdnchez & Teruel (2004) sostienen que la calidad educativa estd intimamente
relacionada con la prestancia de los docentes, pues es un elemento béasico del desarrollo del proceso educativo.
El Perti y el mundo requieren que la labor del maestro se sitie en los cambios que vienen sucediendo. Existe la
necesidad de implementar nuevos métodos y estrategias de ensefianza, los cuales deben ser adecuados a la funcién
de la educacién como de la escuela, para que esta se convierta en un espacio para aprender valores democraticos,
respetar, convivir entre culturas, y promover el emprendimiento y ciudadania basada en derechos. Marco de Buen
Desempeno Docente (2018). Por ello es necesario evidenciar las cualidades profesionales y personales del educa-
dor, a la buena actuacién, efectividad, eficiencia y desenvolvimiento en la escuela, movilizando sus competencias
profesionales pedagdgicas, para que conduzcan el desarrollo de las competencias de sus estudiantes (Bunk, 1994).
Para Anchundia (2019), la formacién docente debe estar acorde con las actuales tendencias y enfoques, es cierto
que se debe buscar la innovacién en el proceso educativo, es decir, el uso de nuevas herramientas didécticas con
nuevas estrategias para promover y satisfacer los niveles de logro requeridos en los educandos dentro del proceso
de su formacién educativa, asi lo sefialan Roman & Murillo, (2008) citado por Escribano (2018). Los docentes son
actores centrales e idéneos en el mejoramiento de los procesos pedagdgicos, y no solo existe un consenso social al
respecto, sino que la evidencia empirica que lo confirma es cada vez més sélida. Frente a esta problematica, nos
planteamos la siguiente pregunta. ;Cuéles son las competencias que determinan el buen desempeiio docente y que
permitiran el mejoramiento de la calidad educativa? En varios paises de Latinoamérica se esta desarrollando una
transformacién educacional, la cual estda conduciendo al profesor a un cambio de vision sobre su labor en la escuela.
Esto lo podemos evidenciar en el progreso y en la puesta en préctica, en ciertos paises quienes han adoptado una
variedad de reformas educativas (Rivas, 2015; Bruns & Luque, 2014). Donde su sistema educativo ha mejorado
un poco. Estos cambios han dado lugar a nuevas formas de saber actuar y proceder. En este contexto surge la
competencia, asociada a la ensefanza de los alumnos, la formacién y el desarrollo del profesorado. El docente
debe tener ciertas competencias profesionales para poder ensenar con calidad, conocer su capacidad preformada y
su capacidad real. (Bunk, 1994) En el Pert se ha desarrollado el Marco del Buen Desempeiio docente, compuesto
por, cuatro dimensiones, nueve competencias y 40 desempenos que orientan la excelente labor educativa de los
docentes para su trabajo en aula con los escolares y comunidad educativa. Esto constituye un avance en materia
educativa por parte del estado peruano en bisqueda de la mejora de la practica pedagégica docente (Ministerio
de Educacién, 2012). Diariamente son evaluadas las competencias de los docentes durante su labor en las aulas
y resulta importante la revisién del desempefio de los mismos, ya que asi se podra determinar una ensefianza de
calidad que se promueven en los colegios. Anchundia (2019).

Esquerre et al (2021), manifiestan que se debe evidenciar la escasez de un personal docente que pueda anali-
zar sus practicas educativas, y adaptarlas a las necesidades de la situacién del contexto para alcanzar el perfil
propuesto de docente del siglo XXI e innovar y adaptar constantemente las tecnologias de la informacién y la
comunicacién, desarrollando aprendizajes propicios al desarrollo social. Por su parte Géalvez (2018), resalta la im-
portancia del Marco del Buen desempeno docente que sirve como base del dominio de las competencias docentes,
la preparacién de los estudiantes en sus aprendizajes, donde ademés se ha disefiado un modelo de evaluacién del
desempeno educativo que integra nuevas formas de reflexionar y evaluar el desempeno docente en funcién de su
mejora. Quiriz et al., (2019), considera que en el proceso de evaluacién se debe cambiar métodos y herramientas,
teniendo en cuenta la formacién social, para crear procesos de evaluaciéon formativa, retroalimentar y reflexionar
sobre la formacion laboral del dia a dia de los agentes educativos; desplegar las capacidades y destrezas de los
estudiantes potenciando la préctica pedagdgica. Mientras que Céndor & Remache, (2019), sustentan que para me-
jorar los aprendizajes es necesario impulsar proyectos educativos que consideren optimizar la gestiéon y la calidad
de los docentes, ya que la eficacia en los procesos de ensenanza aprendizaje, ciertamente requiere una adecuada
formacién y fortalecimiento continuo de las competencias docentes en los distintos &mbitos, como la planificacién,
evaluacién, metodologia y estrategias. Rivera (2014), indica que el término “competencias”, ha calado en el queha-
cer docente, convirtiéndose en el centro de diversas reformas, las referencias a la transformacién educativa basada
en competencias, buscan innovar y hacer maés eficientes los procesos y politicas educativas actuales, ya sea desde
la planificacién del aprendizaje, como la evaluacién y certificacién de competencias docentes, etc. Incorporar las
competencias educativas tiene por objetivo que el sistema educativo se perfeccione y sea de calidad, Canas et al.
(2007), Hasta la fecha, no hay evidencia clara de esto, y se espera que los docentes lleven a la préctica, procesos
de capacitacién que apoyen el desarrollo de habilidades de los alumnos y mejoren la préactica profesional y la pre-
paracién para el aprendizaje permanente. (Zabalza, 2007). Con respecto al estudio del desempeiio docente, segiin
Robalino, 2005; citado por Martinez et al,(2017), enfatiza el dominio competencial en la gestién pedagdgica, la
importancia en el impacto que tiene su practica docente en los aprendizajes, encaminada a la gestién institucional,
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afirmando que la actuacién del docente promociona una cultura institucional favorable, con capacidad para li-
derar politicas y proyectos institucionales en direccién al logro de aprendizajes, y desarrollo de competencias en
los educandos . Asi mismo, Montenegro, (2005); citado por Anchundia, (2019), afirma la existencia de funciones
inherentes, y estd determinada por factores relacionados con el propio docente y su préctica profesional, al estu-
diante como al entorno.

Hartinah et al. (2020) determinan la existencia de diversos factores que afectan estas habilidades o competencia en
los maestros como: su estado emocional, fisico, problemas o dificultades familiares; la experiencia; las influencias
organizacionales, como estimulos, liderazgo y los factores psicolégicos. Padilla (2016) citado por Esquerre et. al
(2021) manifiesta que es importante enfatizar que los docentes desarrollen competencias como la investigacién-
accién. Es decir, evalian su trabajo y buscan nuevas formas de mejorarlo, facilitando asi el aprendizaje de los
estudiantes promoviendo el pensamiento complejo, critico y creativo. Es brindar un lugar para la investigacién
que posibilite a los docentes desarrollen los procesos practicos que constituyen el trabajo basico de la sociedad y
abordan cuestiones pedagbgicas, didactico, curriculares y formativas, que tenga un impacto directo o indirecto en
el contexto en el que interactiia. Asi mismo, teniendo en cuenta el contexto en el que se estd desenvolviendo la
educacién producto de la pandemia es imperante la necesidad de desarrollar las competencias digitales, por ello se
requiere que los docentes se encuentren alfabetizados Napal et al. (2018) siendo una exigencia para los docentes la
preparacién digital Lopez et al. (2019), constituyendo este un elemento primordial del docente en su desempefio,
en todos los niveles educativos. Mendoza (2020), Gonzales (2019) citados por Cotaquispe et al. (2021) senalan
que se requiere hacer uso de la tecnologia de acuerdo a las necesidades, pues es imposible ensefiar a una nueva
generacion con los mismos recursos que la educacion tradicional. En la educacion virtual, los docentes también
juegan un rol trascendental en el progreso de la comunicacién y la planificacién e implementacién de experiencias
de aprendizaje donde se empleen las tecnologias; Granados (2019), Galdn (2020) precisan que estas tecnologias
por si solas no abordan completamente el proceso educativo, ya que las estrategias de educacién y aprendizaje
deben aplicarse a través de actividades que involucren a estudiantes en una participacion continua. Picon et al.
(2020). Los docentes deben estar preparados y capacitados para utilizar las herramientas digitales. Este estudio
examina y analiza sistematicamente diferentes articulos originales y de revisién relacionados con el desempeno
docente en educacién bésica y sus equivalentes. Esta revisién permite documentar diferentes puntos de vista rela-
cionados con las variables en cuestion. Por lo tanto, se espera que los docentes especialicen su practica pedagdgica
donde demuestren el desarrollo de competencias y el nivel de logro previstas, pero: ;Qué supone formar docentes
por competencias? ;Qué otras competencias deben desarrollar los docentes para innovar su practica pedagdgi-
ca? jActualiza su practica docente por competencias? ;De qué manera se debe desarrollar nuevas habilidades y
competencias en un docente que puede tener escaso o nulo interés por ello? Sin duda una labor compleja. Por
lo tanto el objetivo de la investigacién fue Investigar estudios relacionados con las competencias que determinan
el desempefio docente, Identificando y seleccionando articulos recientes sobre las competencias que inciden en el
desempeno docente. Analizando los estudios realizados por los articulos sobre competencias y desempefio docente.

2. Metodologia

Este estudio de investigacién sobre competencias que determinan el desempefio docente, se realizard con un enfo-
que mixto, sustentada en el método hermenéutico porque permitié interpretar y comprender las investigaciones
ya existentes, para revelar nuevas conclusiones. Asi mismo es de tipo bibliométrico, porque se utiliza como re-
curso para la exploracién, los articulos de investigacién como fuentes de informacién cientifica, permitié analizar,
comparar y reflexionar sobre dichos articulos y sus indicadores cientificos, a partir de la informacién contenida
en la base de datos de mayor impacto, es retrospectivo, porque los articulos que se revisaron son considerados en
una secuencia temporal. Asi mismo se recurrié a articulos digitales con base de datos como SCOPUS, EBSCO,
CIELO, REDALIC, DIALNET que se encuentran comprendidos de manera cronoldgica. En el transcurso de la
indagacién se implementd como téctica la ubicaciéon de articulos relacionados con el titulo de la investigacién, asi
como, la busqueda de las palabras claves que guardan relacién con la materia de estudio. Ademaés con la finalidad
de tamizar y recortar los estudios relevantes directamente vinculados a este articulo, optamos por seleccionar
aquellos estudios que contaran con un minimo de cuatro afos de antigiiedad, en idioma portugués, espanol y el
inglés.

3. Resultados

A fin entender la importancia que tiene el ejercicio de las competencias pedagdgicas para alcanzar un eficiente
desempeno docente con el fin de alcanzar beneficios sustanciales en la calidad educativa, resulta indispensable
conocer estudios que nos ayuden a explicar la relevancia del conocimiento y practica de las competencias y
habilidades docentes que lo conduzcan a lograr el mejoramiento de su trabajo y la calidad educativa. Es posible
utilizar una evaluaciéon observable del desempefio docente, basada en capacidades y competencias en la que los
profesores sean responsables de la mejora continua y estén directamente involucrados en su desarrollo profesional.
Para evaluar las competencias docentes se tiene que documentar evidencias claras sobre el desempeno docente
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e identificar aquellas que necesitan ser reforzadas, esto requiere informacién de multiples fuentes, y el juicio de
expertos, es decir es una estrategia bien planificada, evaluada y bien implementada. Moran (2018) Villegas &
Sanchez (2018) sefialan que para que una institucién pueda alcanzar el éxito, es fundamental que promuevan en
sus maestros el desarrollo de sus competencias laborales donde se debe incidir, ademéas de promover el desarrollo
de habilidades cognitivas, también debe promover las capacidades socioemocionales, sin duda que esta préctica
ayudard a optimizar el trabajo en el aula y un mejor aprendizaje del estudiante.

Para Vargas(2018) el desempefio del docente debe estar encuadrado dentro del desarrollo de competencias es-
pecificamente en la materia que instruye, luego estan las competencias de orden pedagbgico donde efectiia su
planificacién propone estrategias innovadoras entre otras; se suma ademés la competencia cultural, pero estas no
solo deben quedar estancadas sino que se debe impulsar la formacién continua o permanente, que lo mantenga
informado de todos los sucesos relacionados a la nueva gestiéon del conocimiento. Ademés dentro de sus competen-
cias docentes se incluye los perfiles del maestro involucrado con su escuela, con compromiso social, siempre con
dnimo positivo entusiasta colaborador e innovador, que responda al encargo social que le ha dado la comunidad
educativa y la sociedad. Segtiin Girén (2014) citado por Esquerre et. al (2021), las competencias del desempefio
docente, estd conexas a cuatro elementos especificos: Capacidad para actuar de forma responsable y solidaria con
el medio ambiente. Habilidad para cooperar en el desarrollo de proyectos institucionales en un ambiente favorable
a través del trabajo en equipo. La capacidad de identificar en los estudiantes sus caracteristicas y necesidades,
aplicando adecuadas estrategias acorde a su realidad, y la capacidad de crear un curriculo basado en politicas
educativas pero adaptado al contexto de la poblacién estudiantil. Por otro lado, concluye que el apoyo educativo
que pueden brindar los directivos es fundamental ya que incide en el desempefio docente.

Es necesario segiin Pérez et al (2015) citado por Badillo & Tobé6n (2019) entender que evaluar la labor del
maestro consiste en valorar su participacién como resulta de actividades cognoscitivas practicas donde se vinculen
todas sus tareas o actividades que trabaja con sus estudiantes. Ademads Segovia Cabello (2017) citado por Flores
et al (2021) argumentan que para evaluar el desempefio docente se debe involucrar a los alumnos para que opinen
con respecto a como desempena el docente su trabajo en aula, esta evaluacién consideran ellos que es la méas
veraz. Sin embrago es necesario precisar que, evaluar el desempeno del docente se puede realizar partiendo de
diferentes aristas asi por ejemplo Darling-Hammond propone efectuar su valoraciéon a través de dominios como
el dominio disciplinar del area, luego lo didéctica, como gestiona sus clases y como realiza los aspectos motiva-
cionales, autoeficiencia asi como el grado de compromiso con la clase Guzméan (2016) citado por Rodriguez et al
(2021). Para Galaz et al. (2019) La evaluacién del desempefio docente no solo debe apuntar a remarcar las fallas
o debilidades del docente sino que esta debe dirigirse también a la generacién de un estatus laboral acorde a labor
que desarrollan, invitarles a la reflexién, generaciéon de compromisos que conduzcan al trabajo en equipo, sélo las
escuelas que han antepuesto el desarrollo creativo del docente han podido alcanzar la calidad en sus aulas.

Martinez et al (2020) convienen que un pilar fundamental de las instituciones educativas es el mejoramiento
de las habilidades o competencias laborales docentes, las cuales deben ser potenciadas permanentemente, sin
duda que estas competencias deben centrarse en mejorar las destrezas aptitudes, capacidad y habilidad para
comprender los avances que se vienen produciendo en el campo cientifico los cuales necesariamente tiene que
manejar el docente, para poder luego instruir a sus estudiantes efectuando una adecuada gestion del conocimiento
y para ello es necesario que cuente con las competencia laborales adecuadas. Galvez Milla (2018) citado por
Benites (2020) senalan que las competitividades laborales y practicas docentes deben estar dirigidas a la mejora
del aprendizaje de sus pupilos, todo esto se va a observar o manifestar en sus estudiantes cuando estos puedan
demostrar a través de sus saberes experiencias de calidad. En esa misma linea Gonzales (2018) sostiene que los
maestros deben aceptar que un correcto perfeccionamiento y desarrollo de competencias ayuda a que sus alumnos
logren mejoras en aspectos relacionadas a la gestién de sus conocimientos. Lopez & Fuentes (2019) argumentan
que los docentes tienen que tener una formacién permanente para tener una adecuado desempefno docente, esta
modernizaciéon y evolucién de los modelos educacionales los induce a comprometerse con su labor diaria en los
colegios siendo su meta alcanzar la calidad en la formacion de los aprendizajes de sus estudiantes, el cual es el
encargo social que tienen con la sociedad, familia escuela y sus mismos alumnos.

Es preciso tener en cuenta segin Valcazar (2019) que la evaluaciéon del desempefio docente debe considerar
aspectos indispensables como son la planificacién, el desarrollo comunicacién selecciéon de tematicas, la organi-
zacién del tiempo, el proporcionar informacién detallada explicada al detalle, la utilizacién de una metodologia,
estrategias y técnicas adecuadas a las tematicas seleccionadas, el manejo de los recursos tecnoldgicos y sobre todo
el brindar soporte emocional al estudiante. Para Gutiérrez et al (2020) resulta indiscutible la urgencia de cambiar
las practicas del desempefio docente en aula y fuera de ella, urge la necesidad de impulsar destrezas y habilidades
innovadoras las mismas que deben tener nuevas pericias o habilidades que desarrolle el maestro, las que deben
poner en practica cuando trabaje en equipos docentes o el llamado trabajo colegiado, ademas esto también debe
conducirlos a plantear soluciones a la problematica de contexto que encuentre en su escuela o comunidad.
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De acuerdo al Ministerio de Educacién (MINEDU) citado por Valladares et al (2022) el ejercicio del maestro
estd relacionado a su trabajo profesional que realiza dentro de una organizacién educativa, por lo tanto tiene
que regirse al compromiso que se le ha encargado, el cual es lograr que sus alumnos alcancen los niveles de
estandares establecidos en el curriculo, en esta razén es que, esta actuacion del docente es evaluada de acuerdo a
las competencias establecidas en el marco del buen desempeinio docente. Dentro de toda evaluacién del desempefio
docente es necesario tener en cuenta no solo aspectos de la practica docente en el aula sino también evaluar
la tranquilidad emocional (bienestar Psicolégico), sin duda que esta es una dimensién que ayuda a ver como
se relaciona el maestro pedagdgicamente, emocionalmente con sus pares , estudiantes y comunidad, de alli la
importancia de fortalecer estos aspectos a través de talleres vivenciales de corte socioemocional con la finalidad
de mejorar las competencias socioemocionales del docente asi como las pedagogicas y didacticas asi lo sostiene
Vargas et al. (2022). Los cambios en la educacidn, en la sociedad del conocimiento, requieren que las practicas
educativas pasen de brindar informacién a desarrollar competencias profesionales en los docentes para satisfacer
las necesidades de la sociedad ya que seran capaces de conducir y orientar a los educandos en el desarrollo de
aprendizajes significativos y que éstos sean capaces de insertarse al mundo laboral contribuyendo asi al progreso
socio-econémico y cultural de la nacion.

4. Discusion

Este articulo de revisién sistemética, ha tomado en consideracién la informacién encontrada en las diversas publi-
caciones, coincidiendo con los autores Escribano (2018), Anchundia (2019), Robalino, 2005; citado por Martinez
et al, (2017), quienes describen al desempefio docente como un conjunto de acciones realizadas por el maestro, que
comprende muchos aspectos, en una relacién docente, estudiante y entorno. Las competencias docentes constitu-
yen un conjunto de conocimientos, creencias, capacidades, habilidades, actitudes, valores y estrategias que posee
el docente que conllevan al mejoramiento de su préactica pedagégica y obtener resultados que contribuyan a una
alta calidad educativa Robalino, 2005; citado por Martinez et al, (2017). De acuerdo a los articulos encontrados
se debe senalar que la labor del maestro tiene que ver mucho con el tipo de instruccién que haya recibido es decir
c6mo se han moldeado su competencias laborales asf por ejemplo lo explica Villanueva et al (2021) cuando senala
que esta formacién inicial se ve reflejada en su trabajo en el aula cuando aplique estrategias y metodologias activas
que conduzcan a sus alumnos al logro de los estandares establecidos y por ende estos nos lleven a la mejora de la
calidad educativa. Para Ruiz (2021) evaluar la funcién que realiza el maestro es de vital importancia para alcanzar
la calidad educativa en toda organizacién educativa, ademés segiin los resultados obtenido se puede proporcionar
el feeback respectivo a los docentes, pues como se sabe en cada proceso evaluativo se emite un juicio de valor
acerca del desarrollo de las competencias del docente con respecto al proceso ensefianza aprendizaje que realiza
con sus pupilos.

Segun Orihuela et al. (2021) El maestro tiene que desarrollar competencias para gestionar el buen conocimiento
para poder alcanzar una verdadera revolucion en sus capacidades de ensenar, esto lo va a conllevar a ser un lider
eficiente que contribuye con la mejora de la ensehanza y de la educaciéon de la sociedad; estas habilidades si son
utilizadas adecuadamente permitirdn un manejo de competencias ideales tanto en el desempefio del docente como
del estudiante. Caldas (2021) revela que las competencias profesionales de todo docente se encuentran inmersas
en la practica de los conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y aptitudes las que en forma permanente las
utiliza en su labor diaria, solucionando situaciones problematicas que se puedan presentar en el contexto de su
trabajo, en otras palabras el maestro debe ser una persona que se sienta satisfecha y feliz cuando logre alcanzar
las metas establecidas nos solo en el plano laboral sino también a nivel personal. El desempeio docente depende
de la formacion inicial del docente, que depende de las politicas y de la calidad de la institucién superior, la cual
persigue el desempeno docente que “demuestre las competencias, los métodos de ensenanza y aprendizaje mas
eficaces en beneficio de los estudiantes, practica que se refleja de manera inmediata en el quehacer educativo,
dentro de su drea de desemperfio y en la relacién con los estudiantes”. Ademads, se ha encontrado sobre los articulos
revisados que en el Pert existe una variedad de publicaciones sobre las competencias del desempeno docente.
Con respecto a las publicaciones realizadas por las diferentes bases de datos, se encuentra mayor porcentaje en
Scielo, Redalic es la que presenta mayor porcentaje de publicaciones realizadas sobre el tema de estudio. Por
ultimo, segin la realizacién de esta presente investigacion y sus resultados recogidos, subrayan que en el tema
del buen desempenio docente deben considerarse factores como la motivacién del maestro, planificacién, manejo
de estrategias didacticas, gestiéon del directivo, empleo de recursos sobre todo tecnoldgicos, etc., que le permita
generar un cambio en beneficio de los estudiantes.

5. Conclusiones

El desempefio educativo es favorable a la cultura institucional, junto con la adquisicién de competencias en la
gestion educativa, la importancia del impacto de las practicas educativas en el aprendizaje para la gestion insti-
tucional, y el desempeiio de los docentes, junto con la gestién de politicas y proyectos institucionales contribuyen
al éxito del aprendizaje de los estudiantes y el desarrollo de habilidades. Las competencias que determinan
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el desemperio docente estd dada por varios aspectos como: Compromiso y solidaridad, cooperar en el desarrollo
de proyectos institucionales, trabajo en equipo, capacidad de identificar las necesidades y caracteristicas de los
estudiantes, orientar los procesos pedagdgicos, empleando estrategias apropiadas a su realidad, capacidad de
crear un curriculo basado en politicas contextualizadas, desarrollar habilidades investigativas y manejo de las
tecnologias. Pero existen factores que afectan estas habilidades o competencia en los maestros como: su estado
emocional, fisico, problemas o dificultades familiares; dificultando el mejoramiento de la calidad educativa. Para
desarrollar las précticas pedagdgicas es necesario adquirir competencias educativas valiosas y significativas, que
favorezcan la integracién laboral y el crecimiento profesional de los egresados con valores éticos y humanisticos.
En estas situaciones, los docentes deben ser capaces de prevenir acciones contraproducentes e inculcar el sentido
de responsabilidad, justicia y solidaridad en los educandos. El desarrollo de las competencias docentes permite
poner en accién los conocimientos y aplicarlos a diferentes situaciones en funcién de la realidad del alumno.
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