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Resumen

Contar con un sistema educativo sélido, es un principal requisito para que un pais alcance el desarrollo, por ende,
la gestion escolar es una herramienta fundamental, sin embargo, en América Latina, la educacion se encuentra en
un nivel reqular dentro de la educacion bdsica, puesto que durante las dos idltimas décadas se han estado aplicando
estrategias para mejorar la calidad educativa de la region, en tal sentido, se planted como objetivo analizar el desa-
rrollo de la gestion escolar en las instituciones educativas de educacion bdsica del Perd. La metodologia aplicada,
comprendid al nivel descriptivo, basado en la revision sistemdtica a través del método PRISMA, recurriendo a
los buscadores de informacion como son: Scielo, Dialnet, Redalyc, Ciencia latina, Researchgate, Elsevier, Google
académico, considerando articulos y papers, cuyos anos de consulta comprendieron entre el 2019 y 2023. Se consul-
taron 100 fuentes bibliogrdficas, de las cuales se emplearon solo 11 para el desarrollo del articulo y las respectivas
discusiones, las cuales fueron elegidas de acuerdo a los criterios de inclusion y exclusion. Se concluye que la ges-
tion escolar desarrollada en las instituciones de educacion bdsica, no es eficiente, y carece de la implementacion
de herramientas educativas que permita a los docentes contar con sesiones de capacitacion, para asi contribuir al
aprendizaje sostenible de los estudiantes.

Palabras claves: Gestion escolar, aprendizaje, estrategias, administracién, pedagogia.

Abstract

Having a solid educational system is a main requirement for a country to achieve development, therefore, school
management is a fundamental tool, however, in Latin America education is at a reqular level within basic educa-
tion, that during the last two decades strategies have been applied to improve the educational quality of the region,
in this sense, the objective was set to analyze the development of school management in the educational institutions
of basic education in Peru. The applied methodology included the descriptive level, based on the systematic review
through the PRISMA method, using information search engines such as: Scielo, Dialnet, Redalyc, Ciencia latina,
Researchgate, FElsevier, Google academic, considering articles and papers, whose years of consultation included
between 2019 and 2023. 100 bibliographic sources were consulted, of which only 11 were used for the development
of the article and the respective discussions, which were chosen according to the inclusion and exclusion criteria.
It is concluded that the school management developed in basic education institutions is not efficient, and lacks the
implementation of educational tools that allow teachers to have training sessions, in order to contribute to the
sustainable learning of students.

Keywords: School management, learning, strategies, administration, pedagogy.
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1. Introduccion

La educacién es fundamental para el desarrollo y formaciéon de las personas, es por ello que, en las instituciones
educativas de educacion bésica, tanto en el nivel inicial, primaria y secundaria, contar con una adecuada gestién
escolar, ya que permite una mejor organizaciéon y uso de herramientas educativas que emplea la plana docente,
para asi generar un adecuado proceso de aprendizaje de los estudiantes. Segin el UNICEF (2021), alrededor del
60 % de nifios y adolescentes de América Latina y el Caribe, perdieron todo un afio escolar a raiz de la pandemia
COVID-19, evidenciando alto impacto en las actividades educativas, repercutiendo de manera altamente negativa
en el aprendizaje, asimismo, esto afecté directamente al bienestar de los educandos, toda vez que la interaccién
entre companeros dentro del entorno escolar permite el mejor desenvolvimiento en la sociedad; en el 2021, al
reabrirse las escuelas, las autoridades responsables de las diferentes unidades educativas comenzaron a tomar y
aplicar medidas como también estrategias que faciliten la gestién de los servicios de educacién.

En México, crearon el Instituto Nacional para la Evaluacién Educativa dirigida a 3551 directores de escuelas
de educacién bésica, con la finalidad de hallar el nivel de competencia educativa de acuerdo a la gestién escolar
que se aplica, llegdndose a evidenciar que solo el 6,8 % presentaron resultados 6ptimos, el 39,1 % de las escuelas
presentaron resultados eficientes, el 33,3 % obtuvieron calificacién buena, a diferencia del 20,8 % que presentd
resultado insuficiente, siendo Veracruz el estado que presenté mayores deficiencias en la gestién escolar y sistema
educativo. En el Per, las necesidades educativas no solo se emergen por el capital humano, sino también en
aspectos fisicos, por lo que la inversién en infraestructura tecnolégica es una de las necesidades prioritarias, con-
siderando que solo la tercera parte de las instituciones educativas a nivel nacional cuenta con acceso los servicios
bésicos, ocasionando deficiencias en la asistencia escolar, ya que, al contar con las herramientas y recursos sufi-
cientes, el cierre de brechas dentro del sector educativo se hace mas posible, ademéas de incrementar el rendimiento
académico del estudiantado, asi como una reforma magisterial, bajo la adecuacién de la plana docente en sistemas
meritocraticos que reflejen una ensefianza de calidad (Banco Mundial, 2023). En octubre del 2020, Ipsos realizé
una encuesta con el fin de identificar el impacto de la emergencia sanitaria en la educacién, demostrandose que
la pandemia afecté6 de manera considerable el aprendizaje de los estudiantes, toda vez que los dafios emocionales
provocados por el aislamiento causaron incremento de estrés, perjudicando el proceso de aprendizaje y rendimien-
to escolar (UNICEF, 2021a). Durante el aislamiento, las instalaciones educativas estuvieron sin mantenimiento,
lo cual puso alrededor de 1041 colegios en riesgo inminente de colapso, motivo por el cual, las autoridades com-
petentes realizaron actividades de mejora y acondicionamiento para la reapertura de las clases presenciales, sin
embargo, se observaron deficiencias en la gestién escolar para hacer frente a la coyuntura, en su gran mayoria,
por actos de corrupcién (El Peruano, 2023).

En tal sentido, segin Narro et al. (2022), se define a la gestion escolar como la accién de liderar y aplicar
estrategias conjuntas, que permite el uso eficiente de los recursos disponibles para las instituciones educativas,
que ademaés contribuye a que los docentes cuenten con las herramientas y capacidad de impartir adecuados cono-
cimientos. Por otro lado, el Ministerio de Educacién (2023), lo considera como el proceso que permite el trabajo en
equipo responsable, en miras de una correcta construccién y evaluacién de las actividades en el sector educativo,
puesto que involucra politicas institucionales en favor de los estudiantes, docentes y directivos, a través de proyec-
tos educativos acorde con las necesidades de cada institucién educativa; asimismo, considera como dimensiones
de la gestién escolar a los siguientes: i) dimensién estratégica, se define como la orientacién compartida y clara de
los propésitos educativos con los que cuentan las instituciones educativas para que puedan establecer las metas y
objetivos con el fin de alcanzar resultados favorables de aprendizaje y ensefianza; ii) dimensién administrativa, se
encarga de las actividades de soporte que contribuyen a que las actividades de las instituciones educativas operen
correctamente, permitiendo la realizacién efectiva y fluida de las tareas pedagoégicas, comunitarias y estratégicas;
iii) dimensién pedagdgica; engloba actividades que realiza cada institucién educativa, tales como la construccién
de modelos didacticos de ensefianza, uso de teorias de aprendizaje y ensefianza de acuerdo a la malla curricular,
a fin de brindar al estudiante un adecuado aprendizaje; y, por ultimo, iv) dimensién comunitaria, que permite a
los estudiantes tener una buena convivencia escolar, dentro de un ambiente seguro que contribuya al aprendizaje
eficiente. La gestién escolar involucra actividades estratégicas, administrativas, pedagdgicas y comunitarias, por
ello, el presente articulo tiene como objetivo analizar el desarrollo de la gestién escolar en las instituciones educa-
tivas de educacién bésica, asimismo, permite detectar problemas en el &mbito escolar, a fin de brindar alternativas
de solucién de acuerdo a las normativas establecidas, que seran en favor del desarrollo personal y profesional de
los estudiantes.

2. Metodologia

El desarrollo del presente articulo se realizé dentro del nivel descriptivo, puesto que busca detallar la realidad y
caracteristicas de la variable en el &mbito de estudio y de la poblacién referente al objetivo del estudio, asimismo,
se empled la metodologia PRISMA para seleccionar los articulos y revistas correspondientes a través de la revisién
sistémica, bajo la aplicacién de palabras clave para la bisqueda de informacién, considerando estudios entre los
afios 2019-2023, se accedi6 a las siguientes fuentes de informacién: Scielo, Dialnet, Redalyc, Ciencia latina,



2965 Revista de Climatologia Edicién Especial Ciencias Sociales, Vol. 23 (2023)

Researchgate, Elsevier, Google académico. Se tuvo un total de 100 fuentes de informacién, entre articulos, revistas
y papers, de los cuales se consideraron 11 documentos para realizar las respectivas discusiones del articulo, a partir
de ello se plantearon las conclusiones.

Criterios de inclusién

o Estudios que pertenezcan a un nivel de investigacién.
e Estudios que estén direccionados hacia la gestién escolar.
¢ Estudio que comprendan entre el 2019-2023.

Criterios de exclusién

¢ Estudios que emplearon como metodologia la revisién sistematica.
o Estudios que tengan otras variables parecidas.
o Estudios de enfoque cualitativo.

3. Resultados y discusion

De acuerdo con la revisién de articulos, a nivel internacional se tomé en consideracion las siguientes investigaciones
detalladas en la tabla 1: Alvaro (2020), en su investigacién hallé como resultados para la dimensién administrativa,
que el 56,25 % de los directivos que laboran entre cinco y ocho afios consideran siempre que existe una buena
administracién, mientras que el 37,5 % que laboran méas de ocho afios consideran que casi siempre existe una bue-
na administracién; acerca de la dimensién pedagogica, el 37,5 % manifestaron que siempre es buena; por ltimo,
para la dimensién de convivencia, participacién escolar y cooperacién que el 37,5 % consideran que casi siempre es
bueno, con un p valor < 0,05, precisé que la gestién escolar se relaciona significativamente con la calidad educativa
en las IE de nivel bésico. Tinajero y Solis (2019), en su investigacién, obtuvieron como resultado que, del total
de estudiantes analizados, el 64,2 % hablan lengua indigena y pertenecen a un grupo indigena, mientras que el
60 % alcanzaron nivel esperado de aprendizaje en lectura y escritura; por ultimo, el 65,5 % requiere fortalecer su
aprendizaje en matematicas y la lectoescritura, determinando de este modo que la gestién escolar que realizan en
otros paises, emplean estrategias que permiten desarrollar una buena administraciéon de recursos en favor de una
eficiente pedagogia.

Mientras que a nivel nacional, se tuvo en consideracién las siguientes investigaciones: Gomero y Sanchez (2023),
quienes identificaron que existen niveles bajos de gestion escolar en las instituciones peruanas, toda vez que, el
liderazgo directivo se relaciona significativamente con la gestion escolar en la IE de Puente Piedra. Por su parte,
Alcald y Escalante (2023), en su investigacién, demostraron que existe una relacién positiva y significativa entre
las competencias del director y la gestién escolar en la IE Santisima Trinidad. Mientras que Moénica et al. (2022),
obtuvieron sus resultados mediante el coeficiente del modelo estructural, alcanzando un p-valor menor a 0,05
para las dimensiones de la gestién escolar, lo cual evidencié que la dimensién administrativa y organizativa de la
gestién escolar, influye en el compromiso organizacional de los docentes de la Red 02 de Puente Piedra, datos que
demuestran lo fundamental del compromiso organizacional dentro de las instituciones educativas para alcanzar
una buena gestién escolar.

Sénchez (2022), en su estudio, demostré que la gestién escolar desarrollada en la institucién que analizd, pre-
senta nivel regular en un 47,5 %, segin manifestaron los docentes; a partir de ello, precisé que la gestién escolar
depende de cuan comprometidos estan los docentes con el desarrollo y aprendizaje de los estudiantes. En tanto,
Chévez et al. (2022), realizaron su investigacién a fin de determinar si el desempefio de los docentes incide en la
gestion escolar de una IE, llegando a demostrar que la gestién escolar presenté variabilidad del 78,3 % cuando
existe un buen desempertio de los docentes, lo cual refleja que para en el desarrollo de la gestién escolar, intervienen
factores relacionados directamente con las actividades que realizan los docentes.

Garcia (2021), mediante su investigacién, demostré que la gestién administrativa en las IE es buena segun el
69 % de los participantes, mientras que la gestién comunitaria es regular para el 75,9 %, y el 58,6 % considerd que
la gestién pedagégica es deficiente. Sucari y Quispe (2019), determinaron que existe una relacién alta entre el
trabajo docente en equipo y los compromisos de gestién escolar en la institucién donde laboran, a partir de los
datos mostrados, se pone en conocimiento que, para el desarrollo de una buena gestién escolar, el trabajo eficiente
de los docentes es fundamental. Ramos-Huacantara (2019), afirma que la participacién de los docentes influye
de manera significativa en la planeacién de la gestién escolar, puesto que, es fundamental que los docentes se
involucren en las actividades de gestién para contribuir al éxito de una Institucién Educativa. Finalmente, Nufiez-
Rojas (2019), indicaron la existencia de correlacién significativa entre la inteligencia emocional y compromisos de
gestién escolar en la IE Red 1, UGEL Ventanilla Callao, 2018. De acuerdo a estos resultados, es necesario que
el Ministerio de Educaciéon implemente estrategias de gestién escolar que contribuyan al cierre de brechas en las
instituciones educativas del drea rural, para asi fortalecer el proceso de aprendizaje.
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Tabla 1: Datos de los documentos seleccionados.

Autor Muestra Metodologia Resultados
Enfoque: cuantitativo
Nivel: descriptivo- Mediante un p valor menor a 0,05, determiné que la gestion escolar
Alvaro (2020) 16 directivos de las IE. correlacional se relaciona positiva y moderadamente con la calidad educativa en
Tipo: basico las instituciones educativas del nivel bésico.

Disefio no experimental

11 escuelas primarias adscritas
Tinajero y Solis (2019 al programa de escuelas a tiempo
completo.

Enfoque cuantitativo Hallaron que el 65,5 % de los estudiantes tienen que fortalecer su
Analisis empirico aprendizaje, el 64,2 % hablan y pertenecen a un grupo indigena.

Nivel: correlacional
Disenio no experimental
Técnica: Encuesta,
Instrumento: cuestionario

Con un valor de Rho igual a 0,761 y un p valor de 0,000, se evidencia
que existe relacién significativa entre la gestion escolar y el liderazgo
directivo en la IE Puente Piedra.

Gomero y Sanchez, (2023) | 55 docentes

Disefio no experimental Con un nivel de significancia de 0,000 y un valor de Rho igual a 0,847,
Alcald y Escalante (2023), | 42 docentes de la IE Nivel: correlacional determinaron que las competencias directivas se relacionan significati-

Enfoque cuantitativo vamente con la gestion escolar en la TE.

Enfoque: cuantitativo Con un p < 0,05 para las dimensiones de la gestién escolar, detallaron
Moénica et al. (2022) 158 docentes Tipo: basico que la gestion escolar influye en el compromiso organizacional de los

Instrumento: cuestionario docentes de la Red 02.

Tipo: béasico

Enfoque cuantitativo Con un p valor = 0,000 y un valor de Rho de Spearman igual a 0,975,
Sénchez (2022) 61 docentes Diseflo no experimental determinaron que la gestién escolar muestra una relacién significativa

Técnica: encuesta con el compromiso docente en la IE

Instrumento: cuestionario
Nivel explicativo

4 N0 Disefio no experimental Hallaron que la gestion escolar muestra una variabilidad de 78,3 % cuando
Chévez et al. (2022) 84 docentes o - . .
Enfoque cuantitativo el desempeno docente varia en una unidad.
Técnica: encuesta
Alcance descriptivo E1 100 % de los directores manifestaron que la gestién institucional es regular,
Garcia (2021) 58 directoras D?seﬁo /n(-) experimental el 75,9.% consifle-ra que la gestion comunita‘rcia es regu]ar,.?l 69 % af':lrr-na que
Tipo béasico la gestién administrativa es buena y el 58,6 % que la gestién pedagdgica es
Instrumento cuestionario deficiente.
Nivel descriptivo-correlacional | Hall un p valor menor a 0,05 y un valor de Pearson de 0,780, por ende,
Sucari y Quispe (2019) 84 docentes Disefio no experimental precisaron que el trabajo en equipo se relaciona significativamente con la
Método hipotético-deductivo gestién escolar en la IE.
Nivel explicativo
Tipo basico Hallé un valor de Chi-cuadrado de 19,438 y un p valor < 0,05, por ello,
Ramos-Huacantara (2019) | 190 docentes y 15 directores. Disefio no experimental precisé que la participacién docente influye en la planeacién de gestién
Técnica: encuesta escolar de las IE secundarias.
Instrumento: cuestionario
P . Enfoque cuantitativo Hallaron un valor de Pearson de 0,815 y un p valor de 0,000; que evidenci
. . 66 docentes, 13 directivos y 13 . e n L L . . .
Nuiiez-Rojas (2019) o P Alcance correlacional una correlacion significativa entre la inteligencia emocional y compromisos
personales administrativos L . s
Diseno no experimental de gestion escolar en la TE.

4. Conclusiones

Se determina que, la gestion escolar en el Pert se encuentra en nivel regular, ya que las competencias directivas,
el liderazgo y la calidad educativa atin presentan ineficiencia, lo cual se debe a que en muchas de las instituciones
educativas, no se realiza una adecuada gestién de herramientas y recursos disponibles, asimismo, no les dan
la importancia necesaria a los docentes, que son un factor primordial en el desarrollo de aprendizaje de los
estudiantes, en otras investigaciones se observé que mientras los docentes tengan participacién en la toma de
decisiones, la gestion escolar es més eficiente, porque se involucran directamente con los problemas que existen y
presentan alternativas de solucién direccionadas a la mejora. También se detallé que una buena gestién escolar
involucra actividades como la aplicacién de estrategias, una adecuada administraciéon de los recursos que poseen las
instituciones educativas en favor de los estudiantes y docentes, mejorar en el campo pedagogico implementando
actividades como capacitaciones y talleres que permitan que los docentes cuenten con una eficiente formacién
profesional, también se debe verificar que los centros escolares cuenten con todas las medidas de seguridad y con
las herramientas y tecnologia necesaria, lo cual contribuye a que el desarrollo de aprendizaje de los estudiantes
sea de manera segura y puedan relacionarse con sus companeros y docentes sin temor a posibles peligros, para
ello es importante que consulten a los estudiantes y docentes sobre aquellos aspectos que consideran deficientes
en las IE, ademés de las necesidades que no fueron atendidas.
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