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Resumen

La investigacion tuvo el objetivo de revisar documentos cientificos sobre la responsabilidad social y el manejo de
residuos sdlidos. El método fue descriptivo y revision de articulos macionales e internacionales, referidas a la
variable. Se realizé una exhaustiva investigacion bibliogrdfica, enfocindonos en los tultimos anos, con documentos
actualizados. En los resultados la mayoria de las investigaciones tienen resultados positivos, proponiendo recomen-
daciones que aporten en la disposicion de los residuos solidos lo cual hace evidente la gestion y mejora continua
de los procesos, para el bien de la poblacion en general. La mayoria de estudios concuerdan en que el primer
paso para sensibilizarnos, ante una situacion y tomar accion es el conocer, por ello los documentos en revision
proponen talleres, planes de mejora continua, normas Iso; los cuales plasman el manejo de residuos solidos y
reflejan la responsabilidad social, teniendo el compromiso de lograr cambios. El desconocimiento de las variables,
hacen deficiente el manejo de residuos y por ende trae consigo contaminacion.

Palabras claves: Responsabilidad social, residuos sélidos, Hospital, contaminacion, medio ambiente.

Abstract

The research had the objective of reviewing scientific documents on social responsibility and solid waste mana-
gement. The method was descriptive and review of national and international articles, referring to the variable.
An exhaustive bibliographic research was carried out, focusing on recent years, with updated documents. In the
results, most of the research has positive results, proposing recommendations that contribute to the disposal of
solid waste, which makes evident the management and continuous improvement of processes, for the good of the
population in general. Most studies agree that the first step to become aware of a situation and take action is
to know, therefore the documents under review propose workshops, continuous improvement plans, Iso standards;
Which embody solid waste management and reflect social responsibility, taking into account the commitment to
achieve changes. Ignorance of the variables makes waste management deficient and therefore brings contamination.

Keywords: Social responsibility, solid waste, Hospital, pollution, environment.
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1. Introduccion

La responsabilidad social en el manejo de residuos sélidos, tiene hoy en dia gran importancia debido a las conse-
cuencias que trae, como el deterioro de nuestro medio ambiente y el planeta, asi mismo ver que tan responsables
somos de nuestro ecosistema y su cuidado. A todo esto, hay una preocupaciéon por el incremento de residuos
en la poblaciéon en general, por el crecimiento de la poblacién en natalidad y el consumismo que incrementa
la contaminacién exponencialmente. (Mucha Sernaqué, 2021) La responsabilidad social, es el deber que tiene
toda institucién para un crecimiento sostenible, optando por una visién actual creando una interrelaciéon con
la naturaleza y la poblacion, el cual tenga diversas caracteristicas, calidad en el trabajo, respeto y valoracion
por medio ambiente en post de beneficiar a la poblacién. La conservacién y el respeto por el medio ambien-
te, debe estar intimamente relacionado con el cumplimiento de las normas y/o pardmetros que nos establecen
un correcto accionar desde la 6ptica del control, es decir los estdndares establecidos por ley, las mismas que se
tienen que cumplir a cabalidad.(Mucha Sernaqué, 2021). Asi mismo la poca o nula responsabilidad social de las
personas que laboran en instituciones hospitalarias, genera un impacto negativo y afecta a la poblacién en general.

Por su parte, Calder6n y Pesdntez (2015) mencionan dos importantes teorias, sobre Responsabilidad Social,
Teoria de la Legitimacion y Teoria de la Dependencia de Recursos. La primera indica que las empresas deben
funcionar siguiendo las normas sociales y valores éticos de la comunidad, su finalidad es anticiparse a situaciones
negativas para ser resueltas oportunamente. La teoria de la dependencia de recursos se basa en la indagacién
del poder de las empresas, para ser maximizado mediante el intercambio de recursos, lo cual, provoca que exista
un vinculo entre los participantes del entorno que facilitard la solucién de cualquier inconveniente que pueda
presentarse. (Romero Torres, 2021). Se evidencia que cada vez mds son las instituciones que se comprometen en
fortalecer e implementar planes, teniendo como lineamiento el cuidado ambiental. Los residuos hospitalarios por
ser clasificados peligrosos, contienen residuos que deben ser tratados de manera diferente a los residuos de un
hogar. (Vintimilla & Alvarez, 2021). En la actualidad, a nivel mundial venimos atravesando una pandemia, una
enfermedad con el nombre coronavirus SARS-Cov-2, la cual tuvo méas 32.6 millones de personas contagiadas y
més de 990.000 muertos a nivel mundial. Por esta pandemia se estd produciendo muchos residuos Hospitalarios,
como guantes, mascarillas, diversos materiales, objetos de un solo uso que pueden causar contagio o transmisién
por su permanecia en el organismo, que a la vez son de facil contacto con la poblacién, se considera importante el
buen uso y correcto uso de los residuos sélidos y asi asegurar la salud de la poblacién y del medio ambiente. (Pérez
Angulo, 2021). Es asi como Pérez Angulo (2021) establece que los residuos sélidos que originados en los centros de
salud, hospitales, laboratorios de andlisis clinicos entre otros relacionados al trabajo de la salud publica y privada,
al dia de hoy es un problema que estd afectando a la poblacién, autoridades y organizaciones. Actualmente somos
testigos que esta pandemia, nos mantiene vigilantes a nivel mundial por las secuelas que género en las personas,
pero, en las noticias pudimos vislumbrar que la naturaleza resurgié, poniendo en pausa la contaminaciéon que
originamos, tal es el caso de los recursos naturales, la flora y fauna que tuvieron un respiro, al estar confinados
los humanos. Nosotros somos los causantes de la contaminaciéon ambiental y también del inadecuado manejo de
residuos, por ello debemos tomar conciencia y determinar si los residuos hospitalarios podrian ser reciclados o
eliminados y asi minimizar la contaminacién que producimos.

Pérez Angulo (2021) Afirma que: “La revista Avft. (2019), indica que los conocimientos sobre residuos hospi-
talarios en estudiantes de enfermeria. Menciona que la mejor manera de reducir los residuos hospitalarios es
implantar conocimiento para el correcto manejo de los residuos sélidos y gestiéon ambiental a los alumnos de la
rama de salud y sus similares, de esa manera tratar de disminuir las posibilidades de adquirir nuevas enfermedades
provocadas y causadas por la contaminacién ambiental. De esa manera los alumnos puedan aprender y se genere
un hébito en su formacién profesional y tengan la facilidad y costumbre de clasificar, seleccionar, descartar y
eliminar todos los residuos sélidos y esos conocimientos ir instituyendo en a todo el personal del establecimiento
de salud, pacientes y la poblacién en general que a diario asisten a los establecimientos de salud, asi con el pasar
del tiempo se crea conciencia a través de la persistencia, perseverancia y lo més importante es el ejemplo que
el personal de salud hara a la poblacién asistente al centro de salud con el objetivo de sanar las enfermedades
y no incrementarla.” (p.7). La gestién integral de los residuos hospitalarios generados en la atencién en salud
incluye, la segregacién, recoleccién, transporte, tratamiento y disposicién final. Es en la gestién donde todo el
personal del sector salud debe participar, asi contribuir en la disminucién del impacto ambiental negativo y es una
herramienta que es para el desarrollo sostenible del sector salud. Esto permite tener servicios de calidad, como
también el cuidado del medio ambiente y la conservacién de los recursos naturales. (Rivas Casarrubia, 2021). Se
concluye que, el 26 % de todos los encuestados no conoce lo que sucede con dichos residuos y solamente un 3 % cree
que estos residuos deben reciclarse. Mientras que en otro estudio el 48 % reconoce no tener informacién suficiente
para contribuir con gestionar estos residuos sélidos. ( Morales ,2021). La gestion de residuos sélidos en el pais
debe seguir la polica nacional para la gestiéon de residuos, en: primero prevenir la creacién, reducir los residuos
generados. Y aprovecharlos, hacer el tratamiento de los no aprovechables y reducir el volumen y tamano de los
que se deben disponer, en busca de que el pais alcance un modelo de economia circular. (Herndndez Caballero).
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Saavedra et al. (2021) Refiere que: “El manejo incorrecto de desechos sélidos en los establecimientos de salud, causa
problemas en la salud publica y el medio ambiente. El personal de salud que maniobra desechos contaminados
sin entrenamiento previo sin directivas normativas técnicas que salvaguarden su trabajo e integridad, viene a ser
un portador de enfermedades que afecta a sus compaieros de trabajo en incluso a su familia” (p.4). También
nos indican que, para que las personas obtengan conocimiento de las variables, deberia ser de manera facil,
simple, con imagenes impresas y visibles en las instalaciones, se logra, no solo difusién de informacién y educacién
ambiental, sino concientizacién y reflexién en las personas, para que ellos mismos tomen la iniciativa de reciclar
de manera correcta e implementar las actividades propuestas en este trabajo y por el Grupo Verde. De igual
forma, es importante que se realicen capacitaciones de manera remota a todos los colaboradores, como minimo 2
veces al ano con las nuevas actualizaciones a las normatividades legales vigentes. (Lopez Pacheco). Las principales
dificultades identificadas en la gestién de los residuos sélidos 1) bajo nivel de organizacién y planificacién, 2)
escasas estrategias de capacitacién al personal y sensibilizacién a la poblacién, 3) bajo nivel de negociacién para
realizar convenios estratégicos con entidades publicas, privadas y ONG, y 4) insuficiente voluntad politica de las
autoridades municipales para realizar mejoras en la gestién. (Huaccha Castillo, 2017). El presente articulo de
revisién, tiene como objetivo conocer de manera mas amplia diversos documentos actualizados y de un profundo
conocimiento, los cuales dardn fundamento tedérico a nuestra preocupacién, sobre la responsabilidad social y el
manejo de residuos s6lidos, como se ha ido manejando en diversos contextos y si hay relacién entre el conocimiento
de estas variables para la éptima gestién de residuos sélidos. También se busca crear una mayor sensibilizaciéon
por medio del conocimiento de estas variables, entre las instituciones y la poblacién usuaria. A si mismo este
documento serd base de futuras investigaciones, enriqueciendo el conocimiento que se tiene sobre responsabilidad
social y residuos sélidos. se determina que la relacién que existe entre la responsabilidad social y la conservacién
del medio ambiente tiene una correlacién significativa. (Mucha Sernaqué, 2021)

2. Metodologia

En la investigacién se utilizé materiales virtuales de lectura, laptop, hojas bond, lapiceros, se realizé cuadros
de anélisis de cada documento sea articulos, tesis o material bibliografico, para su revisién referente a nuestra
variable. La investigacién corresponde a un estudio descriptivo, con disefio no experimental, usamos el analisis
de hechos generales para aterrizar las discusiones y conclusiones. Como muestra se usaron 67 documentos que
fueron materia de analisis, de los cuales se seleccionaron 50 por su importancia y el criterio de seleccién, segin
la variable y se consideran 15 documentos de revisién, que se coloca en el cuadro, publicados el afio 2021, entre
antecedentes nacionales e internacionales. La técnica de andlisis fue la revisién sistematica evaluando cada uno de
los documentos, para una comparacion de las caracteristicas en las cuales concuerda y donde existe discrepancia
entre articulos nacionales e internacionales, para la discusion y resultados.

3. Resultados

Se presentan los resultados en las tablas 1 y 2 para analizar los resultados, en la tabla 1, contiene ntimero de
documento, titulo y los resultados de 15 documentos en revisién. En la tabla 2, estan los 50 documentos en
revision, cada uno esta con el titulo y si en los resultados, consideran que es importante el conocimiento de las
variables del estudio.

Tabla 1: Ejemplo de la revisién documental.

N° TITULO RESULTADOS
El nivel de sistema de gestion de residuos sdlidos 1o esta siendo manejado adecuadamente dentro del &rea del personal de limpicza,
se obtuvo un resultado de nivel DEFICIENTE.

0 0 estd siendo ma
ente. Indicando que la

Indicando que la gestion

Sistema de gestién de residuos solidos hospitalarios y su relacién con los riesgos de accidentes | de riegos, bajo la normat;

1 P ‘< 4
laborales en el personal de limpieza del Hospital Nacional Arzobispo Loayza-Lima 2019 parte del personal del drea de limpieza del hospital, debido a la falta de proporcién de equipos de proteccién las que se debe de utilizar
en todas las circunstancias, porque el personal siempre estd expuesto a los fluidos y secreciones contaminas
Existe relaci6 iva entre el sistema de gestion de residuos s6lidos hos arios y los riesgos de accidentes laborales del personal de
limpieza del H.N. Arzobispo Loayza- Lima 2019. Con un nivel de significa 5%. donde se acepta la | de investigacion.
L o\ . N N . N . Existe un incremento en cuanto a luos hospitalarios, de la Institucion. L nacion de manejo de residy 1 Hospital Central de la
Experiencia en la Gestién y mancjo de residuos sélidos en el Hospital Central de la Fuerza h h " e !
2 del Pert, se logrd determinar que no cuenta c jente de recipientes (tachos), esto genera una inadecuada

Aérea del Perii , Periodo 2018-2020
ado de los r

To salud desconocen T disposicion
las personas y al ambiente por su alta

contaminacion.

3 Disposicion final de residuos s6lidos hospitalarios
Es importante desarrollar competencias en los equipos de salud de la disposicién final de residuos sélidos hospitalarios, a través de talleres
sobre la segregacién correcta de la fuente de desechos médicos, para facilitar la eficacia y seguridad, manejo, transporte, tratamiento y
eliminacién de residuos de los establecimientos de salud.

Ta responsabilidad social de las entidades pablicas y
generada por ellas, en especial s de hospitalarias, las que de forma directa afectan la salud de su personal y de la sociedad

¥ privadas debe enfocarse en aplicar Procesos que permitan mermar Ia contamimacion

4 | La responsabilidad social e impacto ambiental en hospitales - ; . . . .
T P T La creacién de un Plan de Responsabilidad Social con estrategias de manejo ambiental para el Hospital “Homero Castanier” surge de la

necesidad de crear conciencia de las instituciones del sector piblico, de esa responsabilidad hacia el cuidado y preservacion ambiental,
la naturaleza y al Buen Vivir, que se garantizan en la Constitucién de la Repiiblica y leyes conexas,
que, conforme a I progunta de investigacion se considera que el modelo més chiciente para establocer
ocial en el hospital del Nifio Francisco I el planteado por la 1SO 26000, que, a
8000, propone directriz enfocadas dir lado del ambiente, mientras que el segundo
jentos para otros aspectos sor como el trabajo infantil que no son examinados en el presente

respetando los derechos inherente
Finalizado ol trabajo se conclu;
lineamientos de responsabili
diferencia del Modelo de

método mencionado englol
Manejo de residuos en la gestion de la responsabilidad social del Hospital del Nifio Francisco | estudio.
Ieaza Bustamante

e denota que el nivel de conocimiento entre los d integrantes de tién de residu

tuar la labor y el poree

nocimiento sob
I principal motivo que impide un

btitudes par
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Conocimiento y Précticas de los licen

en el Hospital de Contingencia Hermilio Valdizan Medrano-Huanuco 2019,

ados en enfermerfa sobre manejo de residuos sdlidos

cidn significativa cutre el conocimiento y las practicas de mancjo de residuos solidos hospitalarios en los licenciados(as) o

Lnl‘m merfa.

El conocimiento sobre la segregacion de residuos sdlidos se relaciona significativamente con las practicas de mancjo de residuos sélidos.

El conocimiento sobre el almacenamiento primario de residuos sélidos se relaciona con las précticas de mancjo de residuos sélidos

El i sobre el intermedio de residuos sélidos no se relaciona con las practicas de manejo de residuos solidos.

Disciio de una alternativa de mitigacién del impacto ambiental generado por el manejo de
7 | residuos sélidos hospitalarios del Centro de Salud de Chilea, Provincia de Huancayo en el afio
2017

Ta aplicacion do una alternativa mfuye en Ia mitigacion del impacto ambiental generado por el manejo de residuos solidos hospitalarios
del Centro de Salud, la cual se enfocd en la optimizacién de los conocimientos respecto de la prictica adecuada de la segregacién en la
fuente de los residuos hospitalarios generados en el mencionado centro de salud. La situacién inicial del proceso de segregacion en la
fuente de los residuos sdlidos hospitalarios generados en el Centro de Salud es deficiente al presentarse mezclas entre residuos peligrosos
hospitalarios a cons del en prictica de la adecuada de los residuos s6lidos hospitalarios. El
porcentaje de recuperacién de los residuos sdlidos hospitalarios generados en el Centro de Salud, fue del 9.91%.

Gestién ambiental y manejo de residuos solidos en el centro de salud de 9 de Abril Tarapoto,
2020

La relacién entre la gestion ambiental y ol mancjo de residuos solidos en ol centro de salud 9 de abril, Tarapoto 2020 se determing como
una correlacién negativa moderada, puesto que el Rho Spearman fue de 0.059 con una significacién bilateral de 0.700. El nivel de gestion
ambiental en el centro de salud 9 de abril, Tarapoto 2020 fue medido como 68.89 % regular, 17.78 % mala y 13.33 % buena. El nivel del
mancjo de residuos slidos en el centro de salud 9 de abril, Tarapoto 2020 fue medido como 57.78 % medio, 24.44 % alto y 17.78% bajo.

La dimensién del mancjo de residuos slidos de mayor relacién con la gestion ambiental en el centro de salud 9 de abril, Tarapoto 2020 fue
la recoleceidn.

Nivel de conocimiento sobre manejo de residuos sélidos Hospitalarios en el personal de salud
9 | del Hospital “Zacarfas CorreaValdivia” y Hospital IT Essalud Red Asistencial Huancavelica,

La diferencia cs significativa cntre ol nivel do conoeimicnto sobre mancjo de residuos selidos hospitalarios en ¢l personal dc salud, se acepta
Ia hiptesis de investigacion. La diferenci o de residuos sdlidos hospitalarios
biocontaminados en el personal de salud de ambos hospitales, en el Hospital “Zacarias Correa Valdivia inmerso en el estudio el 83,0% (117)
tienen nivel conocimiento alto sobre el mancjo de residuos sélidos hospitalarios incontaminados, tan solo el 17,0% (24) nivel de conocimicnto
regular. Con respecto al Hospital 11 Essalud Red Asistencial | el 709% (61) el es regular, 29,1% (25) con conoci-
miento alto y ninguno tiene conocimiento bajo

es significativa entre el nivel de conocimiento sobre mancj

10 | Conocimientos sobre residuos hospitalarios en estudiantes de enfermeria. 2019

Con relacion a los conocimientos sobre manejo de residuos hospitalarios, en el presente estudio se puede resaltar que los sujetos participan-
tes conocen y saben clasificar el material cortopunzante y biosanitario utilizando el recipiente correcto, datos semejantes a los resultados
obtenidos en el estudio. En este mismo aspecto de conocimiento sobre el mancjo de los residuos hospitalarios, se evidencio que los estu-
diantes tenfan debilidad en la definicién, las etapas de mancjo, 6n. y 1o conocen la normatividad

estion en ol mancjo de n\uiutn sélidos hospitalarios y la calidad ambiental de los hospitales
Daniel Alcides Carr “El Carmen” de la ciudad de Huancayo-2019

Se determing Ia miluencia de Ia gestion del manejo de residuos solidos hospitalarios si contribuye en la calidad ambiental en el Hospital
Regional Docente Clinico Quirirgico Daniel Alcides Carrién y Hospital Regional Docente Materno Infantil El Carmen — Huancayo. Se

determing que la gestién para el manejo de residuos solidos en el acondicionamiento si contribuye en la calidad ambiental Hospitalarios
con respecto al procesamiento en el Hospital Regional Docente Clinico Quirirgico Daniel Alcides Carrién y Hospital Regional docente

Materno Infantil El Carmen Huancayo.

Evaluacién del manejo de residuos sélidos en tiempos de pandemia COVID 19 (Sa
en el Hospital Santa Rosa del distrito de Pueblo Libre, Lima, 2020

La normativa sobre uso racional de residuos solidos en el contexto de COVID19 no se ha desarrollado en su totalidad debido a que el

ca ciertas debilidades en la industria

almacenamiento intermex
Administracién del Hospital Santa Rosa. Se deben desarrollar planes y planes claros de tratamiento de desechos sdlidos y politicas de
cmergencia para una gestién y eliminacién adecuadas de los desechos.

dio en hospitales no se considera una medida de seguridad, lo que indi

Los resultados de la investigacién mostraron que la gestion de residuos sélidos hospitalarios en el contexto de COVIDI9 no sigui6 los

principios en la normativa y el hospital no contaba con los adecuados para el tratamiento de estos residuos.

Manejo de los residuos s ¥ reduccién de la ambiental en el

establecimiento de salud I-4 Huarmaca, Piura

ET diagndstico realizado permitié identificar Ia problematica respecto al manejo de residuos solidos en el establecimiento de salud I-1
Huarmaca, Piura, el mismo que no cuenta con ningiin plan de accién ambiental para un mancjo adecuado de sus residuos, generando
asf dafios al medio ambiente y afectando a la salud de la poblacién. Con las capacitaciones sobre la segregacién de residuos hospita-
larios se obtuvo como resultado que el personal se informe sobre las clases y tipos de residuos que se generan dentro del establecimiento
de salud I-4 Huarmaca, Piura, para asf dar un buen uso de sus residuos dependiendo de su peligrosidad evitando accidentes o que se
contaminen ya que esto es importante porque facilita el reaprovechamiento y valorizacion

Eficiencia del manejo de residuos hospitalarios en la Clinica San Lorenzo SRL-Cajamarca
2017

Los puntos de riesgo para el manejo de res spi se n las ctapas de: primario,
transporte o 6n interna, iento final, t de los residuos solidos, siendo etapas Qoficiontes a exc epcion de las
etapas de v externa que son aceptables.

de los impactos de la gestion integral de residuos hospitalarios
del Centro de Investigaciones Oncoldgicas clinica San Diego de la ciudad de Bogotd DC

BT Centro, sc encuentra bien estructurado y cumple loslineamientos y/o requisitos normativos ambicntal
de la implementacién se hace necesario fortalecer el programa de capacitacién para que se dé la toma de
para generar habilidades y destrezas en lus buenas précticas de segregacion de residuos con la inalidad de
ble de la institucién, mediante la 6n de impactos

Vigentes, pero en ol accionar
ciencia y la puesta en prictica
ontribuir al desarrollo sosteni-

Se debe tomar conciencia ambiental, garantizando In infracstructura y los contenedores adecuados para disposicin de los residuos genera-
dos en las diferentes dreas de la clinica como estrategia de

de focos de

Tabla 2: Titulo de cada documento en revisién, los primeros 32 son nacionales y los 18 siguientes interna-

cionales.

Ne Titulo

Es importante el conocimientos
en residuos solidos para una
optima Gestién

1 | de accidentes laborales en el pe
Loayza-Lima 2019. Tesen Tor:

(2021)

Sistema de gestion de residuos solidos hospitalarios y su relacion con los ti
sonal de limpieza del Hospital Nacional Arzobispo St

SgOS.

Responsabilidad social empresarial y mancjo de desechos sélidos 2021. Claudio

Tarapoto, 2020. Pérez Angulo (2021)

2 | Tapia (2021) St

| Experiencia en Gestion y Manejo de Residuos Solidos en el Hospital Central de o
la Fuerza Aérea del Perti periodo, 2018-2020. Saenz Tuesta (2021)

1| Disposicion final de residuos solidos hospitalarios. Saavedra et al. (2021) ST
Conocimicnto y Practicas de los licenciados en enfermerfa sobre manejo de resi-

5 | duos sdlidos en el Hospital de Contingencia Hermilio Valdizdn Medrano-Hunuco s
2019. Presentacién Pilarto (2021)

5| Gestion ambiental y manejo de residuos slidos en el centro de salud de 9 de abril o

Nivel de conocimiento sobre manejo de residuos solidos Hospitalarios en el personal
7 | de salud del Hospital “Zacarfas Correa Valdivia” y Hospital 1 Essalud Red Asisten- s
cial Huancavelica, 2017. Parejas Garavito (2021)

de Huan

Diseio de una alternativa de mitigacion del impacto ambiental generado por ol
8 manejo de residuos solidos hospitalarios del Centro de Salud de Chilca, Provincia SI
o en el afio 2017. Marca Sotomayor (2021)

Machicado Borda (2019)

Gestion en el manejo de residuos solidos hospitalario:
9 | hospitales “Daniel Alcides Carrién” y “El Carmen” de la ciudad de Huancayo-2019. SI

la calidad ambiental de los

Estimacion del conocimiento sobre gestién de residuos solidos

0 los trabajadores

3023

101 el hospital regional docente de Cajamarea, 2021. Guevara Ramirez (2021) st
Evaluacion del mancjo de residuos s6lidos en tiempos de pandemia COVID 19

11 | (Sars-cov-2) en el Hospital Santa Rosa del distrito de Pueblo Libre, Lima, 2020. st
Diaz Miranda and Porras Lizardo (2021)

15 | Cestion Ambiente Fisico, plan de Gestion Tniegral de Residvios Hospitalarios y o
Similares (PGIRHS). de and Similares -
Manejo de Tos residuos hospitalarios y reduccion dc Ta contaminacion ambiental
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et al. (2021)
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40 | hospitalarios del Centro de Investigaciones Oncolégicas clinica San Diego de la SI
ciudad de Bogotd DC. Rivas Casarrubia (2021)

Herramienta para ovaluar Ia gestion de residuos hospitalarios. Cortés and Agredo
(2016)

Conocimientos sobre residuos hospitalarios en estudiantes de enfermeria. 2019.
Chavarro et al. (2019)

Propuesta de estrategias para el desarrollo de cultura de responsabilidad social
43 | medioambiental en organizacién internacional de ayuda médico humanitaria. SI
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Responsabilidad ambiental como estrategia competitiva de las organizaciones.

46} Collantes Rubio and Giraldo Correa (2020) St
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Latinoam . Bernal Escoto and Diaz Rojas (2020) VARIABLES, RELAIZARA
UNA GESTION OPTIMA.
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4. Discusion

El objetivo para nuestro articulo de revisién, es muy claro, es el dar a conocer de manera amplia nuestras variables
y si hay relacién entre el conocimiento de las variables para una éptima gestién de residuos sélidos. El conoci-
miento que posee un individuo le permite desarrollar la percepcién de riesgo para estar alerta, esta condiciéon
también incluye a los profesionales, que requieren conocer y aplicar sus conocimientos, las medidas de prevencién
establecidas en los puestos de trabajo, incluyendo las normas de bioseguridad, que indican un correcto manejo de
los residuos. (Chavarro et al., 2019).

La revisién realizada tiene los siguientes resultados:

En la figura 1, dentro del total que son 32 documentos en revisién, Nacionales, los resultados se muestran,
31 documentos donde consideran que SI, es importante el que las personas tengan conocimientos de Responsa-
bilidad Social y Residuos s6lidos. Y 1 documento, donde no refieren si es importante o no el conocimiento de
las variables, ya mencionadas. En la figura 2, dentro del total que son 18 documentos en revisién, Internacional,
los resultados se muestran, 14 documentos donde consideran que SI, es importante el que las personas tengan
conocimientos de Responsabilidad Social y Residuos sélidos. Y 4 documento, donde no refieren si es importante
o no el conocimiento de las variables, ya mencionadas.
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Figura 1: Documentos de Revision Nacional.

Dentro de los resultados se muestran, 31 documentos de revision NACIONALES en los cuales refieren que SI, es
importante el que las personas tengan conocimientos de Responsabilidad Social y Residuos sélidos. Y 1 documento,
donde no refieren si es importante o no el conocimiento de las variables, ya mencionadas.

Documentos de Revision Internacional
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Figura 2: Documentos de Revisiéon Internacional.

Dentro de los resultados se muestran, 14 documentos de revision INTERNACIONAL en los cuales refieren que
SI, es importante el que las personas tengan conocimientos de Responsabilidad Social y Residuos sélidos. Y 4
documento, donde no refieren si es importante o no el conocimiento de las variables, ya mencionadas.

5. Conclusiones

Se determina que la revision de documentos, junto a la metodologia, permitié analizar y tener una valoracién,
en este sentido vemos que, tanto a nivel nacional, como internacional, priorizan el conocimiento de las variables,
tales como Responsabilidad Social y Residuos Sélidos, para una 6ptima gestién de residuos sélidos. Existe una
notable preocupacién de los investigadores, sosteniendo que existe documentos normativos, para la gestién de
residuos solidos, pero el personal no sigue los lineamientos, me atrevo a decir, que e por falta de conocimiento.
Empeorando los problemas en la gestién de residuos. Se determina también que hay una relacién significativa,
entre responsabilidad social y la conservaciéon del medio ambiente, por lo cual las personas tienen interés de conocer
el método y la ruta de nuestras variables. Por iltimo, mencionan que al capacitar a la poblacién se deberia ser,
con un lenguaje simple, usar materiales audio visual, para que todas las personas comprendan la importancia de
conocer el proceso de los residuos sélidos y la responsabilidad social.
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