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Resumen

Esta investigacion académica se enfocé en examinar detalladamente la naturaleza y lo incluido de la informacion
divulgada por los gobiernos locales en Peri. Estos gobiernos, que histéricamente monopolizaron cierta informacion,
estan ahora obligados a hacerla accesible al piblico. Se exploré cémo la iniciativa de Gobierno Abierto contribuye
a optimizar la gestion publica en las entidades locales, ofreciendo soluciones alternativas a los retos actuales de
la administracion publica, dentro del contexto mdas amplio de reforma y modernizacion estatal. El objetivo fue
realizar un andlisis bibliogrdfico exhaustivo que proporcione un marco para evaluar la eficacia de la consumacion
de los datos gubernamentales abiertos en los gobiernos regionales y locales peruanos. Para este fin, se llevé a cabo
una revision sistemdtica de la literatura cientifica, revisando 27 articulos de bases de datos prominentes como
Scopus, WOS y ProQuest y JSTORE, abarcando publicaciones entre 2018 y 2022. El estudio se caracterizé por
ser no experimental, con un disenio no experimental, descriptivo y analitico. El enfoque es cualitativo y se con-
centra en comprender y analizar las ideas, teorias, conceptos y resultados presentes en la literatura exristente. Fl
método empleado fue la revision sistemdtica, permitiendo una evaluacion integral y comparativa de las prdacticas
de Gobierno Abierto en el ambito local en Perd en un corte transversal.

Palabras claves: Gobierno Abierto, Plataforma Digital, Datos Abiertos.

Abstract

This academic research focused on eramining in detail the nature and content of the information disclosed by
local governments in Peru. These governments, which historically monopolized certain information, are now obli-
gated to make it accessible to the public. The study explored how the Open Government initiative contributes to
improving public management in local entities, offering alternative solutions to the current challenges of public
administration, within the broader context of state reform and modernization. The main objective of this study was
to conduct a comprehensive bibliographic analysis that provides a framework for evaluating the effectiveness of the
implementation of open government data in Peruvian local governments. To this end, a systematic review of the
scientific literature was carried out, reviewing articles from prominent databases such as Scopus, WOS, ProQuest,
and JSTOR, covering publications between 2018 and 2022. The study was characterized as non-experimental, with
a non-experimental, descriptive, and analytical design. The approach is qualitative and focuses on understanding
and analyzing the ideas, theories, concepts, and results present in the existing literature. The method employed
was a systematic review, allowing for a comprehensive and comparative evaluation of Open Government practices
in the local sphere in Peru in a cross-sectional study.

Keywords: Open Government, Digital Platform, Open Data.
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1. Introduccion

En el &mbito académico, los datos abiertos se definen como la accesibilidad de la informaciéon gubernamental para
cualquier individuo, permitiendo su redistribucién en cualquier forma y sin restricciones de derechos de autor. Este
concepto, originado en circulos académicos para fomentar comunidades cientificas abiertas y garantizar el acceso
libre a datos académicos publicados en repositorios digitales especificos (Gémez Ruvalcaba, 2019), ha trascendido
al ambito politico, particularmente en proyectos gubernamentales de datos abiertos como data.gov en Estados
Unidos (Robinson, et al., 2009). Esto es un derecho humano bésico, impulsando a los gobiernos a desarrollar
estrategias politicas y tecnolégicas para garantizar dicho acceso. A pesar del enfoque en gobierno electrénico, im-
plementado desde la década de 2000 para facilitar el acceso a servicios piblicos mediante plataformas en Internet,
se observa que la falta de componentes no técnicos ha limitado su eficacia en mejorar la participacién ciudadana.
Desde principios del siglo XXI, los paises han iniciado un cambio hacia un gobierno més inclusivo (Tangi, et al.,
2021). Estos cambios representan una evolucién hacia una administracién abierta desde el gobierno electrénico
(Gonzalvez-Gallego, et al., 2021). Son estrategias adoptadas para mejorar la participacién y la gobernanza contro-
lada por los ciudadanos, garantizando el acceso gratuito a informacién sobre el funcionamiento de las instituciones
publicas (Zuiderwijk, et al., 2021). No obstante, es necesario desarrollar estrategias méas efectivas para que los
ciudadanos se beneficien de la divulgacién de estos datos, incluyendo los logros de los gobernantes (Lassinantti,
et al., 2019). En Estados Unidos, los datos abiertos se convirtieron en una politica nacional como parte de un
esfuerzo de la administracién de Obama por promover la transparencia y el compromiso civico (Barria -Traverso,
et al., 2019). En el contexto contempordneo, el gobierno abierto se entiende como una idea politica que aboga
por el derecho a acceder gratuitamente a informacién sobre su gobierno a través de plataformas digitales (Criado,
2021). La AGA (Alianza para el Gobierno Abierto), fundada en 2011, es una organizacién multilateral clave en
este tema, reconociendo dimensiones como la transparencia y la participacién ciudadana como esenciales para un
gobierno abierto (Naser et al., 2020, Grandinetti, et al., 2020).

En el contexto peruano, las acciones destinadas a poner en marcha la divulgacién de informacién gubernamen-
tal en formato abierto son escasas, a pesar de que el gobierno central ha establecido su propia plataforma de
datos de acceso publico, como sefiala Saxena y colaboradores en su estudio de 2018. El estudio se orienta hacia
las siguientes interrogantes: ;Cudl es la situacién actual de los portales que ofrecen datos de libre acceso en las
administraciones locales de Peri? y ;En qué grado se cumple el componente de transparencia dentro del marco
del Gobierno Abierto en estas entidades gubernamentales locales?. El estudio tiene como revisa la literatura para
instituir un marco tedrico de referencia sobre la implementacién de portales de datos gubernamentales abiertos en
las estrategias de difusi6én de informacién de los gobiernos locales en Pert. Uvalle Berrones (2018) indica que estas
definiciones establecen que el Gobierno Abierto es crucial para fomentar la participacién activa. Esto implica pro-
porcionar acceso a través de plataformas digitales a informacién integral que abarca aspectos econémicos, sociales
y politicos del gobierno a nivel local, regional y nacional. La importancia de implementar el Gobierno Abierto en
todos los niveles del Estado es fundamental. La participacion ciudadana se posiciona como un pilar central en las
instituciones publicas, siendo indispensable en las actividades de los gobiernos locales, como las municipalidades,
que constituyen la unidad territorial bésica y una parte esencial de la estructura de cualquier Estado como un
gobierno subnacional. Por lo tanto, es imperativo fortalecer las instituciones publicas a través de politicas guber-
namentales que promuevan la ejecucién del Gobierno Abierto en los niveles locales. La Problemética es, En los
gobiernos locales ha sido minima la implementacion e iniciativas de portales de datos abiertos y sus autoridades
no tienen la intencién de difundir la informacién de gobierno para el acceso publico, desencadenando acciones de
corrupcién que es un problema global que dafia la economia y sociedad en conjunto. El indice de discernimiento
de la corrupcién de Indonesia en 2019 ocup6 el cuarto lugar en el sudeste asidtico. Hay mas de 180 paises cuyo
indice de percepcién de la corrupcion es evaluado por Transparencia Internacional. La Comisién de Erradicaciéon
de la Corrupcién en su estudio declar6 que hay seis sectores que son propensos a la corrupcién en Indonesia.
Primero, el sector de adquisiciéon de bienes y servicios, que hasta ahora ha sido el resultado de la acciéon de KPK,
no menos de 121 regentes/alcaldes y 21 gobernadores se han visto involucrados en casos de corrupcién debido
a tarifas por la adquisiciéon de bienes y servicios. La segunda area propensa a la corrupcién son las politicas de
reforma burocrética, particularmente las transferencias, rotaciones y contrataciéon de empleados. Tercero, otorgar
licencias comerciales, especialmente mineras. En cuarto lugar, los proyectos de desarrollo de marcado. En quinto
lugar, la recepcién de los honorarios del proyecto. Sexto, colusién para la aprobacién del Presupuesto Regional
de Ingresos y Egresos (APBD) [entre el regente/gobernador y la Asamblea Regional Representativa del Pueblo
[DPRD] (Martitah, et al., 2021). Los datos gubernamentales abiertos (OGD) brindan la oportunidad de desarro-
llar diversos servicios al revelar al publico informacién monopolizada por el gobierno para que el sector privado
pueda utilizarla. El sector privado lo utiliza para mejorar la vigencia y la productividad del trabajo mediante la
recopilacién, el andlisis y la reprocesamiento del OGD para diversas etapas de trabajo de un proyecto de diseno
basado en BIM (Jong Jin, et al., 2022).

Justificacién. Se sustenta tanto en el dmbito tedrico como en el social. Desde una perspectiva teérica, se cen-
tra en la comprensién de la variable de estudio, es decir, en el conocimiento y examen del contexto actual de
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los datos abiertos en el contexto de los gobiernos locales. Esta comprensiéon es vital para permitir y mejorar
el acceso a la informacién, facilitando asi una gobernanza maés transparente y eficiente. En el plano social, la
justificacién se vincula con la promocién de la participacién ciudadana. Este aspecto es fundamental, ya que implica
un compromiso directo con el fortalecimiento de la democracia. Ademads, es crucial considerar la planificacién
local como un mecanismo aplicable y efectivo, que debe transportarse en consonancia con la normativa local
vigente. Los gobiernos subnacionales son los que deben dirigir este proceso, asegurdndose de que las politicas y
proyectos estén formulados de acuerdo con sus necesidades especificas y faciliten la presentacién de proyectos
pertinentes (Choachi, et al., 2020). La participacién de los diferentes actores locales es esencial, ya que deben
convertirse en un punto de partida clave para la implementacién de proyectos que alcancen el mayor consenso
posible. La complejidad inherente a estos proyectos demanda una mayor exigencia y compromiso (Marsiglia, 2018).
Comprender la realidad del acceso abierto a nivel local es un paso crucial para aprender a gestionar y controlar
desde las escalas més pequenas hasta el nivel del gobierno nacional. Este enfoque permite una comprensién méas
integral y efectiva de la administracién publica y fomenta un enfoque més colaborativo y participativo en la
gestién del gobierno. El Objetivo de la investigacion es revisar la literatura para establecer un marco de referencia
tedrica de la implementacién de los portales de datos gubernamentales abiertos en las estrategias de difusién de
informacién por parte de los gobiernos locales en el Pera.

2. Metodologia

El estudio realizado adopté un enfoque de revisién sistematica descriptiva, centrado en articulos cientificos. Es-

te proceso se inicié con una exploracién de literatura cientifica desde 2018 hasta 2022. La revisién sistematica

se encargd de recopilar y sintetizar la evidencia disponible, privilegiando articulos actualizados que ofrecen una

sintesis informativa de alto estdndar y constituyen fuentes de evidencia éptimas. La busqueda electrénica se llevé

a cabo del 13 al 28 de noviembre de 2023, abarcando varias bases de datos online como Scopus, WOS y ProQuest.

Se utilizaron descriptores tanto en espaifiol como en inglés, tales como “gobierno abierto”, “open government”,
” W

“digital platform”; “plataformas digitales”, “datos gubernamentales abiertos” y “data open government”. Ademas,
se emplearon operadores booleanos como “y-0” y “and-or” para refinar la btasqueda.

Los criterios de inclusién establecidos fueron: estudios (articulos) publicados en los ultimos 5 afios en areas de
administracién publica, disponibles en castellano o inglés, y directamente relacionados con el tema de investiga-
cién, segin el andlisis de titulos y restimenes. Como criterios de exclusion se consideraron: duplicidad, antigiiedad,
no ser articulos cientificos y falta de pertinencia temética. (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews
and Meta-Analyses) (Urritia & Bonfill, 2010). Se procedié con el flujo de revisién sistemética para la seleccién
de estudios, clasificAndolos en una tabla posteriormente. De los 1699 articulos encontrados en las bases de fichas
online, 39 eran de Scopus, 19 de WOS y 1641 de ProQuest. Aplicando los juicios de inclusién y exclusién mencio-
nados, se excluyeron varios articulos, principalmente de ProQuest, por motivos como fecha (288), acceso abierto
(612), tipo de documento (321), drea temética (216) y relevancia (145), resultando en 118 documentos. De estos,
69 fueron excluidos tras revisar el contenido del resumen, quedando 49. Posteriormente, 27 fueron descartados
por elegibilidad(tabla 1), quedando finalmente 22 articulos para la sistematizacién(figura 1).

Bisqueda en la literatura:
Base de datos: Scopus (39). WOS (19). ProQuest (1641)
Exclusién:

Total= 1699
Fecha (288)

Acceso Abierto (612)

Tipo de Documento (321)

Area Temitica (216)
Concordancia con ¢l tema (145)

Resultad binados de 1a bi 1
(n=118)

!

Artionlos filtcad b Registros excluidos
‘ rticulos filtrados en base a resumen despugs de la filtracion
(n=69)

‘ Articulos a texto completo evaluados para su elegibilidad (n=49) ‘

l

‘ Revisién de manuscritos y aplicacién de criterios ‘

4+ Excluidos (n=27) ‘

‘ Estudios incluidos en la revision st atica (n=22) ‘

Figura 1: Flujo de seleccién de articulos.
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Tabla 1: Articulos

elegidos para la revisién sistemaética.

Autores

Datos abiertos

Metodologia

D1

D2

D3

Tipo de estudio

Resumen

(Jong Jin Park et al., 2022)

Juantitativo

Los Datos Gubernamentales Abiertos (Open Government Data, OGD) representan wna oportunidad
significativa para el desarrollo de una variedad de servicios, al hacer accesible al piiblico informacion
que previamente estaba restringida y controlada exclusivamente por entidades gubernamentales.
Esta apertura de datos posibilita que el sector privado utilice esta informacién para mejorar su eficiencia
v productividad, alinedndose asf con una estrategia de transparencia y colaboracién entre el sector

piiblico y privado. La disponibilidad de estos datos fomenta la innovacién y puede impulsar el desarrollo

de soluciones novedosas y eficientes en diversos campos, contribuyendo al progreso econémico y social.

(Maciuliene, 2022)

Cuantitativo

La Cuadruple Hélice, que engloba Ia colaboracion entre gobierno, academia, industria y sociedad civil,
promueve una apertura y colaboracién mas amplias. Sin embargo, en la practica, la creacién de conoci-
miento cientifico ha tendido a ser més cerrada y fragmentada, a pesar de ser un campo de estudio emer-
gente. Este enfoque integrador busca superar los silos tradicionales y fomentar un i de cono-
cimiento e innovacién més fluido entre los diferentes sectores. La implementacién efectiva de esta co-
laboracién requicre superar barreras institucionales y culturales, promoviendo una mayor apertura y
comparticién de recursos, cor luciones més holisticas y
efectivas a los desaffos sociales y econémi empordneos.

y logfas, para alcanzar

(Mu & Wang, 2022)

Cuantitativo

En el contexto de la gobernanza gubcnnmcn(al e observa una distincion en las barreras y estrategias
utilizadas para la innovacién abierta (OI), tanto en sus modalidades digitales como no digitales. Aunque
sten diferencias especificas en la implementacion y los desafios de la OI en cada uno de estos ambitos,
politico y la 6n de interme se han identificado como estrategias fundamentales
v universales para facilitar la innovacién abierta. Estos elementos son cruciales para superar obstéculos y
promover una adopcidn efectiva de précticas innovadoras en la administracién piblica.

(Soria Romo, 2021)

Cualitativo

Enla fonada investigacion, se examina Ta i
Abierto en México, centréndose en sus cuatro pilares fundamentales: transparencia, participacién ciudadana,
colaboracién y rendicién de cuentas. Este estudio abarca el andlisis de cémo estas cuatro dimensiones se han
integrado y desplegado en el marco de la gobernanza piiblica mexicana, evaluando la cficacia y los desafios en
la adopcién de estas practicas que buscan promover una mayor apertura y responsabilidad gubernamental.

detallad: del concepto de Gobierno

(Barreto & Osorio, 2021)

Cualitativo

En este articulo critica para determinar si la implementacion de politicas de Gobierno Abierto ha contribuido
a mejorar la capacidad del Estado para satisfacer las d las y idades de la ciudadania. Se pone un
énfasis particular en cémo la transparencia piblica acttia como un mecanismo que fomenta la rendicién de
cuentas y proporciona a los ciudadanos acceso a informacién relevante acerca de las actividades y decisiones

de su gobierno. Este andlisis busca comprender el impacto real de las politicas en la eficiencia y responsabilidad

gubernamental.

(Tangi, et al, 2021)

Cuantitativo

duciendo cambios

Las i
aspe s aplicaci izadas, los limi istrativos, la cultura organizacional,

la estructura institucional y las obligaciones y funciones del pcrsulnl del servicio piblico. No obstante, se
identifica una carencia en los estudios existentes respecto a los cl s catalizadores y los obstéculos que

determinan la evolucién hacia un gobierno digital (DGT).

en el sector pablico, repercutiendo en

%
F
%
®
-
2

(Gonzdlvez-gallego, et al., 2021)

Cuantitativo

Las tecnologfas digitales estan ejerciendo una influencia transformadora en el sector piblico, reconfigurando
aspectos como las aplicaciones tecnolégicas, los procesos operativos, la cultura organizacional, la estructura
administrativa, as como las responsabilidades y funciones de los servidores priblicos. A pesar de esta notable
evolucién, se identifica una laguna en la investigacion actual en cuanto a la identificacién y andlisis de los
factores que actiian tanto como catalizadores como obstéculos en el proceso de transformacién del gobierno
digital (DGT). Este vacio investigativo sefiala la necesidad de un estudio mds profundo sobre las dindmicas
que inciden en la efectividad y cficiencia de la 6n de las logfas digitales en la administracién
piblica.

(Zuiderwijk, et al., 2021)

Cuantitativo

La investigacion enfatiza la necesidad de desarrollar fundamentos tedricos robustos y multidisciphnarios
para la aplicacién de la Inteligencia Artificial (IA) en la gobernanza piblica. Esto implica no solo la cons-
truccién de un marco tedrico sdlido, sino también la realizacién de estudios exhaustivos sobre Cbtmtcg\aa
efectivas de impl ion, participacion y icacién que respalden las iniciativas guber

en el uso de TA en el sector p\\l)h(‘u Este enfoque multidimensional es esencial para garantizar que la inte-
gracién de la IA en la administracién piblica sea eficiente, transparente y beneficiosa para la sociedad en
su_conjunto.

(Criado, 2021)

Cuantitativo

En el sector piblico, Ta adopcion de algoritmos ¢ Inteligencia Artificial (IA) esta ocurriendo en una variedad
de contextos. A nivel conceptual, todavia persisten incertidumbres sobre las consecuencias y el impacto de

la IA y los algoritmos en las entidades gubernamentales. A pesar de estas ambigiiedades, diversas organi
internacionales han establecido una serie de principios éticos y consideraciones legales que deben ser tomados
en cuenta en la implementacién y uso de estas tecnologias

(Martitah, Slamet, & Widiyanto, 2021)

Cuantitativo

El camino prolongado de Indonesia hacia el gobierno electronico, que comenz en 2001 con el establecimiento
de varias necesidades de infracstructura, finalmente se declaré completo en 2018 con la declaracién de la fase
inaugural de impl ién del gobierno electrénico en todos los niveles de gobierno. Indonesia eligié el

los avances tecnoligicos de la para el

gobierno electrénico en general por tres razones:
desarrollo, aumentar la eficiencia del gobierno y disminuir la corrupcién burocratica.

11

(Naser et al., 2020)

Cuantitativo

El propdsito de destacar la importancia de Ia participacion ciudadana en los asuntos pablicos en Ia region de
América Latina y el Caribe radica en varios aspectos clave. Primero, en esta regién, la participacién ciudadana
es fundamental para fortalecer la democracia y la gobernanza. Al involucrar activamente a los ciudadanos en la
toma de decisiones, se promueve una mayor transparencia y responsabilidad gubernamental, lo que es crucial

en contextos donde la confianza en las instituciones piblicas puede ser baja. Segundo, la participacion cindadana
es esencial para garantizar que las politicas y programas del gobierno reflejen y atiendan eficazmente las neces
dades y preocupaciones reales de la poblacién. Esto es particularmente importante en América Latina y el Caribe,
una regién con una gran diversidad social, cultural y econémica, donde las politicas "de talla tinica”pueden no

ser efectivas.

12

(Choachi, et al., 2020)

Cuantitativo

Se hace ia a la local del desz destacando la normativa ac

comunales la responsabilidad de formular planes de desarrollo.

ual que otorga a 1os consejos

13

(Oliveira, 2020)

Juantitativo

Analiza los portales electronicos de gobiernos subnacionales de Brasil como informaciones divulgadas de Ia gestion
piiblica referentes a la responsabilidad fiscal.

14

(Gémez, 2019)

Cuantitativo

Dentro del marco de desarrollo de nuevas estrategias para la gestion pablica, ha surgido un modelo innovador que
ha captado el interés de académicos, funcionarios piblicos y la sociedad civil: el Gobierno Abierto (GA). Este
enfoque novedoso sugiere una reinvencién de los métodos de gobernabilidad, incorporando el uso de tecnologias
avanzadas y r los valores democriticos.

(Grandinetti & Miller, 2020)

Cuantitativo

Este manuscrito presenta una sintesis preliminar de los hallazgos especiiicos para Argentina derivados del Proyecto
de Investigacion *nlisis Comparativo de Politicas de Gobierno Abierto en Gobiernos Locales: Un estudio de caso
en Argentina y Espafia”. La esencia del proyecto radica en la generacién de conocimiento sobre la adopeion y ejec
cién de iniciativas y estrategias de Gobierno Abierto (GA) dentro del contexto de las administraciones gubernamentales

16

(Royo & Benite,2019)

Cuantitativo

locales.
Las entidades gub Tes estan datos abiertos que pueden ser reutilizados por la poblacion. Esta
prictica no solo mejora la transparencia, sino que también posee un significativo valor econémico, lo que just
el creciente interés en promover tales iniciativas. Con el aumento de esta tendencia, un ntmero creciente de
administraciones opta por establecer portales de datos abiertos, y las autoridades locales también estén adoptando
esta practica.

17

(Lassinantti, et al., 2019)

Cuantitativo

La apertura de los datos del sector pablico hia proporcionado un mievo recurso de datos para 1os ciudadanos. Sin
embargo, el uso de datos abiertos y su consiguiente valor social ha demostrado no ser tan extenso como se esperaba
inicialmente, aunque han surgido multiples innovaciones; més bien, todavia se considera problemitico y el conoci-
miento sobre el uso de datos abiertos es escaso.

18

(Barria, et al., 2019)

Cuantitativo

El concepto de Gobierno Abierto ha captado de manera significativa la atencion de profesionales y académicos en el
campo de la administracién piblica. Se observa un incremento en la produccién de investigaciones académicas que
analizan tanto el concepto como diversas experiencias de implementacién de Gobierno Abierto en la regién. Se sefiala
Obama que se inici6 la implementacién de este s 1 ejec

que fue bajo la propuesta de Barac]
en el afio 2009.

stema, con s

19

(Sandoval-Almazan, 2019)

Cuantitativo

T Gobicrno Abierto (GA) se ha puesto en practica mediante Ia adopcion de programas publicos, agendas digitales
v diversos proyectos. En el caso ffico de México, la impl acién de este enfoque se ha centrado princi-
palmente en la promocién de la transparencia.

20

(Oslak., 2018)

Cuantitativo

Resalta Ia importancia de la imnformacion como recurso de poder, argumentando que su distribucion puede resultar
en su devaluacién. En consecuencia, los gobiernos tienden a preferir el encubrimiento, el secretismo y la alteracién

de datos como métodos para preservar su autoridad.

21

(Marsiglia, 2018)

Cuantitativo

Aborda las iteracciones entre gobiernos locales y entidades de Ia sociedad civil, examinando Jas Hmitaciones y
oportunidades para el desarrollo de mecanismos de administracién y gestién efectivos.

22

(Toloza, et al., 2018)

Cuantitativo

Aborda la de la i 1 de informacién para la toma de decisiones a nivel si

23

(Saxena y Muhammad, 2018)

Cuantitativo

Ta rondicion de cucntas, T participacion ciudadana y Ta transparoncia son los tres pilarcs sobro Jos que se sustontan
los datos abiertos de gobierno (OGD). Como tal, OGD implica que el gobierno proporcionara datos libremente a
través de Internet para que los mismos puedan ser reutilizados para diversos propésitos.

24

(Uvalle. Berrones, 2018)

Cuantitativo

Desde un enfoque tedrico y normativo, s destaca la relevancia del Gobierno Abierto (GA) en la sociedad contem-
porénea, subrayando sus caracterfsticas fund ales que inan aspectos institucionales, politicos y tecnolgicos.
Este paradigma opera en un contexto global lleno de desaffos, lo que requiere la adquisicién de competencias geren-
ciales innovadoras, cruciales para el manejo eficiente y la solucién efectiva de problemas piiblicos.

25

(ILPES, 2018)

Cualitativo

Este argumento subraya Ia importancia de Ia mformacion como un factor fundamental para promover una mayor
involucracion de la ciudadania en los asuntos piiblicos, especialmente en el contexto de las discusiones sobre el Gobierno
Abierto (GA)

26

(OGP Overview, 2017)

Cuantitativo

Compara los planes de accién les de los pafses que estdn construyendo sus propios gobiernos abiertos.

27

(Secretarfa de Gestién Piblica., 2010)

Cuantitativo

Se afirma que Ia funcion que d el Estado en la ion del bienestar y Ta prosperidad de Ia ciudadania

constituye una preocupacién constante en los dmbitos de la gestion piblica y el desarrollo humano.
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3. Resultados y discusion

Este trabajo académico presenta un andlisis comparativo de articulos recopilados para examinar el progreso de
los datos abiertos en gobiernos locales a nivel mundial, latinoamericano y nacional. Se enfatiza en los pilares
esenciales del Gobierno Abierto - transparencia, participaciéon y apertura - que se fundamentan en el acceso a la
informacién (datos abiertos) mediante la innovacién tecnolégica. Estos pilares juegan un papel clave en gobiernos
tanto nacionales como subnacionales para abordar desafios econémicos, politicos y sociales, representando una
nueva forma de gobernar para, con y a través de los ciudadanos, equilibrando la relacién entre Estado, mercado
y sociedad (Naser, et al., 2020). Se observa que 76 pafses estdn colaborando con organizaciones civiles a nivel
mundial para proporcionar informacién transparente a sus ciudadanos, destacando aquellos con mayor progreso
en la implementacién de datos abiertos y el cumplimiento de compromisos, lo cual ha resultado en una reduccién
de la corrupcién en la adquisicién de productos y servicios por parte de los gobiernos locales (Martitah, et al., 2021).

En América Latina, la implementacién de politicas destinadas a promover la transparencia estd generando una
dindmica de apertura y oportunidades que resulta fundamental De acuerdo con el estudio de Barreto y Osorio en
2021, es esencial reconocer el papel del Gobierno como un agente de cambio, donde la participacién activa de los
ciudadanos desempena un papel crucial y sustenta la estructura del Gobierno Abierto. Esto se convierte en el pilar
central para abordar diversas dimensiones relacionadas con las politicas y la implicacién activa de la ciudadania,
estableciendo un vinculo critico entre la transparencia y la rendicién de cuentas, tal como lo sefiala el ILPES en
2018.El monitoreo de la implementaciéon en cada pais muestra avances significativos en la institucionalizacién,
generacion de normativas, delegaciéon de responsabilidades y establecimiento de 6rganos de supervisién. Estos
6rganos de control buscan mejorar la gestién de los gobiernos locales con informacién de calidad para la toma de
decisiones en politicas publicas. En México, por ejemplo, se observa un avance en la implementacién, aunque de
manera desigual; mientras la transparencia avanza a buen ritmo, la participacién ciudadana enfrenta resistencia
gubernamental y desconocimiento por parte de la ciudadania, lo que inhibe su progreso (0.19 de avance), al igual
que en la rendicién de cuentas (Soria Romo, 2021).

En la region CRAJUBAR de Brasil, se not6 que la implementacion del Gobierno Abierto también es irregular.
Los municipios no cumplen consistentemente con divulgar informaciéon en medios electrénicos y, cuando existe,
esta no se actualiza regularmente. Un ejemplo es el Municipio de Crato, donde el portal de informacién presenta
problemas de acceso recurrentes, lo que lleva a concluir que el cumplimiento de las leyes de transparencia en esta
area es solo parcial (Valerio de Oliveira, et al., 2020).

En la tabla 2 se aprecian las Municipalidades que tienen Portal de Transferencia Estandar- PTE- 2020.

Tabla 2: Municipalidades que tienen Portal de Transferencia Estandar- PTE- 2020.

. c e Municipalidades Municipalidades que no tienen PTE
Tipo de Municipalidad . = S
que tienen PTE Porque esta en proceso de | Porque desconoce cémo
TOTAL . ‘s .
implementacién implementar

Total 707 1165 560 605

Provincial 170 26 21 5

Distrital 537 1139 539 600

4. Conclusiones

A nivel mundial, se han implementado plataformas digitales de datos abiertos en 106 jurisdicciones locales. Es de
vital importancia establecer y mantener un didlogo constante entre el gobierno y la sociedad civil en lo que respecta
al disefio, implementacién y seguimiento de reformas gubernamentales, asi como respecto a los compromisos
adquiridos en relacién con los pilares estratégicos de la Alianza para el Gobierno Abierto (AGA). Para evaluar
la progresién de estos compromisos a lo largo del tiempo, se emplean indicadores y metas que son validados
por expertos independientes. Los paises que desean unirse a esta Alianza deben demostrar su compromiso con el
Gobierno Abierto en cuatro dreas fundamentales: transparencia fiscal, acceso a la informacién, divulgacién publica
de activos de los funcionarios politicos y participacién ciudadana. Ademaés, deben suscribir una carta en la que
expresan su compromiso con los principios de la Declaracién para un Gobierno Abierto. El Portal de Transparencia
Estandar (PTE) representa una solucién tecnolégica avanzada que proporciona informacién unificada y detallada,
accesible al publico sobre la utilizacién de fondos publicos y la operatividad institucional. Este sistema garantiza
una mayor transparencia dentro de la gestién gubernamental y permite que los ciudadanos obtengan informacion
actualizada y comprensible de las municipalidades, tanto provinciales como distritales. La informacién se presenta
de manera amigable y accesible, utilizando iconografia intuitiva y un lenguaje claro y directo para facilitar la
comprension. La responsabilidad de asignar a un funcionario para la gestién y actualizacién regular del portal
recae sobre la maxima autoridad de cada gobierno local. En cuanto a su adopcién en el afio 2020, aproximadamente
un tercio (37,8 %, equivalente a 707) de las municipalidades informaron tener implementado
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el PTE. Por otro lado, una mayoria significativa (62,2 %, o 1 165 municipalidades) revelaron no contar con este
sistema. Dentro de este tltimo grupo, casi la mitad (48,1 %, es decir, 560 municipalidades) indicaron que estaban
en proceso de implementar el PTE, mientras que un poco més de la mitad (51,9 %, o 605 municipalidades)
manifestaron desconocer el procedimiento para su implementacién. De las 707 municipalidades que si disponen
del PTE, una cuarta parte (24 %, que corresponde a 170 municipalidades) son de cardcter provincial, mientras
que la mayorfa (76 %, o 537 municipalidades) pertenecen al dmbito distrital. Cabe destacar que, dentro de la
Provincia de Yauyos, en la Regién Lima, los gobiernos locales distritales de Tupe y Vinac fueron los tnicos
que no completaron el proceso de registro para el PTE a nivel nacional. La implementacién de herramientas
de acceso a la informacién trasciende el &mbito del Poder Ejecutivo, extendiéndose a los diferentes poderes del
Estado, asi como a Organismos Constitucionalmente Auténomos y Gobiernos Regionales. Estas entidades no solo
publican informacién sobre su gestion de forma periédica, sino que también responden a solicitudes de acceso a la
informacién, siguiendo procedimientos y plazos que estan claramente definidos en la normativa correspondiente.
Una de las orientaciones fundamentales de la transparencia y el acceso a la informacién publica es la transformacion
de la informacién en formatos y lenguajes accesibles para facilitar la comprensiéon de distintos sectores de la
poblacién. Ejemplos notables de esto incluyen las audiencias ptblicas para la rendicién de cuentas y la publicacién
de tramites institucionales en lenguas nativas. Se constaté un limitado conocimiento sobre el Gobierno Abierto
(GA) entre los participantes, incluyendo tanto a entidades publicas como a otros actores relevantes. Esta situacién
se observé a pesar del uso de plataformas virtuales para el debate, donde se evidencié desconocimiento sobre
diversos aspectos relacionados con el GA. Frente a este escenario, es imprescindible emprender acciones continuas
para difundir los principios y conceptos del GA y de los datos abiertos. Esto implicaria reforzar la conexién con
actores clave que puedan convertirse en aliados estratégicos. El objetivo seria fortalecer la metodologia aplicada
y lograr resultados de gran impacto que aborden eficazmente los problemas y brechas identificados.
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