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Resumen

El presente articulo realizé una revision sistemdtica en funcién del tépico insertar estrategias tecnoldgicas innova-
doras en la evaluacion formativa, con el propdsito de implementar en el contexto regional, debido al conocimiento
de las realidades de las instituciones respecto al manejo tecnoldgico y la metodologia usada por los educadores.
Se uso el enfoque cualitativo bajo el diserio de andlisis bibliogrdfico. La exploracién de informacion se realizd
mediante motores de busqueda y base de datos de impacto, en los cuales se encontraron articulos de pertinencia y
relevancia. Los resultados arrojaron que las investigaciones revelan que mayoritariamente las instituciones edu-
cativas cuentan con herramientas tecnoldgicas que son muy poco utilizadas o si es que le dan uso los docentes
no se encuentra capacitados para el uso de las mismas como parte de la evaluacion formativa. Se concluyd en la
necesidad de innovar en los procesos de instruccion y evaluacion formativa de los aprendizajes ya que ello beneficia
en la consolidacion de los aprendizajes de los estudiantes.
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Abstract

This article carried out a systematic review based on the topic inserting innovative technological strategies in
formative evaluation, with the purpose of implementing it in the regional context, due to the knowledge of the
realities of the institutions regarding technological management and the methodology used by educators. Qualita-
tive approach was used under the bibliographic analysis design. The exploration of information was carried out
through search engines and impact databases, in which articles of relevance and relevance were found. The results
showed that the investigations reveal that the majority of educational institutions have technological tools that are
very little used or if they are used by teachers, they are not trained to use them as part of the formative evalua-
tion. It was concluded that there is a need to innovate in the processes of instruction and formative evaluation of
learning, since this benefits the consolidation of student learning.
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1. Introduccion

Se vive en un mundo en el cual se espera que el ser humano sea capaz de sobrellevar las dificultades de la vida y
pensar para darles solucion. Los sectores mas vulnerables suelen ser siempre el sector salud y el sector educacién.
En el caso de este ultimo sector, parte de las probleméticas son solucionadas haciendo uso de las tecnologias de
la informacién y la comunicacién tal como sucedié durante la pandemia, por lo que se requiere que los docentes
se encuentren suficientemente preparados para afrontar la realidad de la educaciéon contempordnea en la que es
inevitable adquirir las competencias digitales. El sector educativo busca adecuarse a hacer un uso provechoso de
las nuevas tecnologias; al respecto Cueva (2020) expresa que las tecnologias en la educacién, ante situaciones de
crisis, se transforman en una de las capacidades primordiales necesarias en la practica docente contemporéanea.
Si bien es cierto que la tecnologia es de gran necesidad tanto para el docente como para el estudiante, no deben
ser dejada de lado, pues se desaprovecharia los multiples beneficios, pero se necesita que la metodologia utilizada
por los docentes sea la correcta para potenciar sus beneficios en los estudiantes (Buxarrais y Ovide, 2011) por
lo que la capacitacién docente en tecnologias, se complemente también con la estrategia de aplicacién didactica
de las mismas. Por ello, refieren Nuiiez et al., (2019) que hace falta de un conjunto de técnicas para mejorar la
metodologia requiriéndose de estrategias innovadoras.

Ahora bien, la evaluacién es parte importante no solo para el estudiante si no también para el docente, per-
mitiéndole dar seguimiento al avance académico de los estudiantes, por lo que debe darse adecuadamente, siendo
imprescindible insertar nuevas estrategias para mejorar su practica docente, cabiendo preguntarse ;Qué estra-
tegias tecnologicas debe utilizar el docente para innovar en la evaluacién formativa?, por eso se expone el rol
que cumplen las estrategias tecnoldgicas innovadoras en la evaluacién formativa dentro de la practica docente.
El Ministerio de Educacién — MINEDU (2019), refiere que la evaluacién formativa es constante y sisteméatica a
través del cual se procesa y analiza informacién importante de manera ordenada para considerar el aprendizaje
de los estudiantes y de acuerdo a ello reforzarlo y decidir sobre una mejor formacién en funcién a desafios reales.
Lo que confirman Leris, Vea y Velamazan (2015) cuando manifiestan que la educacion tiene que formar para los
desafios actuales, los cuales requieren los estudiantes para acrecentar sus habilidades y conocimentos, por lo que
hay necesidad de innovar y generar estrategias tecnolégicas innovadoras que ayuden a mejorar la practica docente.

De acuerdo con los nuevos avances, se destaca la existencia y multiplicidad de habilidades que resultan del
manejo de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién-TIC en la educacién, que fomentan el trabajo
auténomo del alumno a través de actividades para complementar y/o reforzar, permitiendo ademés la explora-
cién de procesos comunicativos sincrénicos y asincrénicos que posibilitan la retroalimentacién del docente desde
diferentes momentos y espacios de formacién (Camerino, 2009), dado que las estrategias innovadoras van de la
mano de la tecnologia que apoyan al desarrollo, ya que el uso de las TIC dentro de la educacién atrae e impulsan
a los alumnos a mejorar su formaciéon (Alvarez, 2012). Es preciso afirmar que en el sector educativo superior tiene
una visién desde un paradigma pensando en el alumno y el educador, por ello, el compromiso de brindar una
ensenanza en bases a capacidades con métodos activos e innovadores para la evaluacién (Lépez et al., 2020). Si no
se incorpora la evaluacién formativa en el aprendizaje, los estudiantes ocultarian las deficiencias, no asumiria la
responsabilidad de evaluarse a si mismo, ver el estado académico para sobre ello mejorarlo (Vergara et al , 2022).

2. Metodologia

Este articulo proviene de una investigacién de enfoque cualitativo, segiin Rodriguez (2010) refiere que la meto-
dologia cualitativa se concentra en causas del fenémeno social o hechos més contextualizados de las personas. Se
asumié ademas el disefio de revisién bibliografica, pues analizé articulos indexados entre el 2017 y el 2022 en base
de datos de impacto, sobre el tema de interés bajo criterio de pertinencia y relevancia: estrategias tecnoldgicas
innovadoras en la evaluacién formativa. En la tabla 1 se muestra el nimero inicial de articulos filtrados sobre el
tema:

Tabla 1: Distribucién de articulos sobre el tema de estudio.

Ano de Publicaciéon
Base de Datos 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Total
Scopus 1 2 3
Scielo 5 3 2 5 3 2 20
Google Académico 2 1 1 1 5
Google Scholar 1 1
Total 7 4 5 7 4 2 29
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3. Resultados y discusion

Respecto a la evaluacién formativa, Segura (2018) y Sdnchez y Martinez (2020) y refieren que esta necesita de da-
tos informativos de cada estudiante y asi conocer sus deficiencias, dificultades y potencialidades en el aprendizaje.
En efecto, el mismo MINEDU (2020) sefiala que “desde la evaluacién, se debe estimular que la o el estudiante
sea consciente de su propio proceso de aprendizaje, que incluye sus logros y puntos por reforzar, asi como cada
decisién que lo ha hecho progresar y equivocarse” (p. 4). Mientras que Bizarro, Sucari y Quispe (2019) plantean
distintas estrategias tecnolégicas para la autoevaluacién y la evaluacién grupal los cuales son la clave para promo-
ver la capacidad analitica y critica del estudiante, valorando su desempenio individual y colectivo, motivandolos
a ser coparticipes de su evaluacioén, lo que implica la retroalimentacién en funcién a las evidencias, asi generar
una transformacién de la prictica evaluativa en la mejora de los aprendizajes con autonomia y reflexiéon (Torres,
Chévez y Cadenillas, 2021).

Por otro lado, se conoce de la enorme relevancia que tiene la tecnologia en la educacién, y siendo los docentes
facilitadores del aprendizaje, deben emplearlas adecuadamente como herramientas potenciadoras del aprendizaje.
No solo se trata de conocer las distintas herramientas ofrecidas por la tecnologia, sino que tienen que ser incorpo-
radas metédicamente, ademés de estar suficientemente motivados para tener una actitud empéatica adaptdandolas
a los contextos en los que nos desempenemos (Medina y Mollo, 2021; Lujdn y Medina, 2022).

Las tecnologias son cambiantes y que a su vez ofrece un sin nimero de herramientas que potencian las habi-
lidades y el aprendizaje, y a la vez ayudan a mejorar la evaluacién formativa (Joya, 2020; Rocha, De la Cruz y
Trejo, 2018) vinculdndose con ella a través de la innovacién. Esta debe entenderse como una creacién capaz de
generar cambios positivos, en este caso tanto a docentes como estudiantes. Lo innovador generalmente se relaciona
con las tecnologias dentro del proceso educativo (Sand{ y Cruz, 2017). Esto no es ajeno a instituciones escolares
europeas, puesto que de ellas se conoce que, aunque los docentes manejan tecnologia y los estudiantes también,
lo problemédtico es la incorporacién de estrategias de seguimiento que ayuden en la formacién integral (Deeley
et al., 2019) tratando de aplicar distintas estrategias como el Etherpad dentro del trabajo colaborativo (Ayan &
Seferoglu, 2017).

Por su parte, Dominguez (2021) demuestra que la retroalimentacién es una de las estrategias mas apropiadas
para promover el aprendizaje dentro de la didactica de Educacién basada en la Evidencia-EBE, més atn, tal
como lo consideran Canabal y Margalef (2017) que es imposible la existencia del aprendizaje sin la retroalimen-
tacién puesto que ayuda a tomar conciencia en los estudiantes y docentes de los desaciertos para proyectarse a
la solucién de problemas de aprendizaje complementado perfectamente con el uso innovador de tecnologias, vy,
aunque la tecnologia ha conseguido optimizar los espacios y la préactica docente no debe impedir una interaccién
empatia con el estudiante. (De Brun el alt., 2019; Castro y Moraga, 2020). En este sentido vemos la gran prioridad
que tienen las tecnologias en cuanto a la evaluacién formativa dentro de la educacién, determinando que debe de
ser una prioridad en todas las instituciones educativas, mejorar el rendimiento académico es muy importante y
por ello es necesario la utilizacién de estrategias tecnologicas innovadoras en la evaluacién formativa que genere
nuevas oportunidades de aprendizaje (Duarte, Valdes y Montalvo, 2019; Bores et al., 2021; Hidalgo, 2020).

Por todo lo expuesto, se puede decir que es necesario la implementacién de estrategias innovadoras que ayu-
den a la mejora del proceso de ensenanza-aprendizaje, siendo la evaluacién formativa de gran importancia para la
educacién que involucra a docentes y estudiantes (Zeballos, 2020; Bizarro et al, 2019). Queda claro que algunos
maestros no se adaptan al cambio o a la innovacién por miedo a no lograr el objetivo esperado, adoptando siempre
el método tradicional, y aunque existan muchas capacitaciones e incluso gratuitas pero la mayoria no participan
y si lo hacen no es de manera activa por lo que la deficiencia en el manejo de las tecnologias es notoria, urge un
cambio basado en una evaluacién formativa constante y eficaz. Algunas veces los docentes desean brindar una
ensefianza éptima, pero incorporar tecnologia innovadora les resulta un reto muy complicado. Por eso que, Van
der Mars, Mc.Namee, y Timken, G. (2018) consideran que la evaluacién formativa beneficia de manera éptima
en el aprendizaje del estudiante coleccionando informacién importante confiable y necesaria sobre su rendimiento
académico esto aplica para los distintos niveles de educacién.

4. Conclusiones

Innovar en el procesos de instruccién y evaluacién de los aprendizajes no siempre es algo nuevo, pero implica
renovar e incorporar algo nuevo que ayude en mejorar la evaluacién formativa generando aprendizaje, por lo
que, la implementaciéon una nueva metodologia genera cambios en los docentes al igual que los estudiantes,
principalmente en sus actitudes pasando de impartir a compartir docencia por ejemplo con el acompanamiento,
orientaciones, evaluaciones y el apoyo hacia el estudiante dirigiéndolo “aprender a aprender”. La variedad de
estrategias mejora la metodologia y didactica del docente permitiendo que el alumno tenga mayor recepcién de
los saberes de manera mas cercana y auténtica, la educacion necesita una trasformacion evocada a la era digital,
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por ello incorporar estrategias tecnolégicas de manera permanente ya sea presencial, semipresencial y a distancia,
los maestros también requieren de una actualizacién tecnolégica fusionando sus actividades pedagdgicas, ya que
las nuevas tecnologias son aceptadas, pero no en su totalidad por parte de los maestros, algunos deciden seguir
con lo tradicional, ademés de ello porque no se encuentran con la capacidad de insertar estrategias innovadoras
lo cual dificulta su manejo en el momento de impartir sus clases.
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