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Resumen

En Perid es necesario que sigan implementando estrategias para garantizar una educacion de calidad, como es
el caso de Trujillo donde estan empleando el DUA para hacer que las instituciones educativas sean efectivas. El
objetivo fue analizar los beneficios del DUA desde diversos contextos con la inclusion de las TIC en la prdctica
docente para mejorar la educacion. Se realizo una revision sistemdtica de fuentes publicadas en Scopus, Scielo y
Dialnet, empleando palabras claves: “implicaciones del uso de las TIC durante la pandemia”, “prdctica docente en
pandemia” y “DUA”, obteniendo 484 estudios. Los criterios de inclusion fueron estudios en espanol, desde 2019 al
2023 del drea de las Ciencias Sociales, Educacion y Psicologia, aplicindose la metodologia PRISMA se selecciona-
ron 27 estudios. Se concluye que aumentd el interés por promover la educacion inclusiva desde la incorporacion de

recursos tecnoldgicos que permiten desarrollar competencias digitales y promover la construccion del conocimiento.

Palabras claves: Diserio Universal de Aprendizaje, Prdctica docente, TIC, COVID-19.

Abstract

In Peru it is necessary to continue implementing strategies to ensure quality education, as is the case of Trujillo
where they are using the DUA to make educational institutions effective. The objective was to analyze the benefits
of DUA from different contexts with the inclusion of ICT in teaching practice to improve education. A systematic
review of sources published in Scopus, Scielo and Dialnet was carried out, using the keywords: implications of the
use of ICT during pandemic”, “teaching practice in pandemic.nd "DUA”, obtaining 484 studies. The inclusion
criteria were studies in Spanish, from 2019 to 2023 in the area of Social Sciences, Education and Psychology,
applying the PRISMA methodology, 27 studies were selected. It is concluded that there is an increased interest
in promoting inclusive education from the incorporation of technological resources that allow the development of
digital competencies and promote the construction of knowledge.

Keywords: Universal Design for Learning, Teaching practice, ICT, COVID-19.
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1. Introduccion

Los sistemas de escuelas publicas de Perd estdn en constante cambio, ya que las politicas educativas de cada
nuevo gobierno a menudo difieren de las del anterior. Sin duda, esta falta de consistencia y estabilidad afecta la
calidad de la educacién en Pert. Por ejemplo, los institutos de formacién docente no se evaltian oficialmente y los
docentes no reciben capacitacién regular (Bonetti et al., 2018) lo que genera una falta de desarrollo profesional.
Ademas, el uso de la tecnologia es limitado en las escuelas publicas de Perti, dado a que normalmente no se
incluye en el presupuesto escolar. En consecuencia, el entorno educativo en Perti a menudo no es 6ptimo y los
resultados del sistema educativo han sido subéptimos en comparacién con otros paises (Congreso de la Reptublica
del Perd, 2003). Por lo tanto, los sistemas de escuelas publicas de Perd han sido criticados por no satisfacer las
necesidades de los estudiantes. En este sentido, Peri necesita invertir mas en su sistema educativo para brindar
una educacion de calidad, y las politicas educativas deben actualizarse para reflejar las necesidades cambiantes
de los estudiantes. En este orden de ideas, el gobierno peruano ha implementado reformas basadas en el mercado
en la educacién superior de 1996 a 2006, introduciendo una nueva ley de educacién superior en el 2006 para
regular las universidades privadas y mejorar la calidad de la educacién (Mesias et al., 2023). Lo cual generd un
aumento en el ntimero de universidades privadas y un aumento en el niimero de estudiantes que se matriculan en
la educacién superior (Mesias et al., 2023). Estas reformas se han centrado en la creacién de universidades que
prioricen la investigacién y la generaciéon de nuevos conocimientos, jugando un papel crucial en el desarrollo de
Perd y actuando también como canal de comunicacién entre Pert y la ciencia universal (Sucari et al., 2020).

Adicionalmente, se han implementado una serie de reformas universitarias para mejorar el estdndar de apren-
dizaje e incorporar la investigacién (Vilchez y Seminario, 2018). Se estd evaluando el vinculo entre las condiciones
impuestas por la SUNEDU a través de la Ley 30220 y las caracteristicas de las universidades de investigaciéon que
ocupan los primeros lugares en los rankings internacionales. Ademads, las politicas educativas de Pert estdn guiadas
por una filosofia de mercado, con dos universidades privadas, dos universidades publicas, el Centro Nacional de
Planeacién Estratégica (CEPLAN), el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONCYTEC) y el Ministerio
de Educacién (MINEDU) todos los involucrados en las politicas educativas en Perti (Peralta, 2018). El Consejo
de Evaluacion, Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior también es importante para
las politicas educativas del pais, como lo es el nivel de control estatal, el Consejo de Educacién Superior y el valor
de la autonomia universitaria (Peralta, 2018). Adem4s, los jévenes sordos en Iquitos, Pertd, han sido ubicados en
aulas “inclusivas” de educacién regular, donde generalmente son las tinicas personas sordas en la escuela y no
reciben servicios de apoyo para acceder al idioma del aula, lo que lleva a la adopciéon de aulas “inclusivas” la
educacién como la nueva politica de educacién especial y la confianza de los jévenes sordos en las sehas caseras
como su principal forma de comunicacién (Catholic Schools, 2023).

De la misma manera, el Ministerio de Educacion de Pertd ha estado brindando educaciéon a las personas con
discapacidad en la educacién regular. Para ello, se han propuesto estrategias para mejorar la situacién educa-
tiva. En este sentido, en Pert se realizé6 un estudio que tuvo como objetivo mejorar el escenario educativo en
escuelas multigrado uniprofesor y multigrado multiprofesor (Escalante et al., 2022). Este estudio se realizé con
el fin de abordar la prevalencia del retraso del crecimiento y la morbilidad entre los nifios (Unesco, 2020). Vale
la pena senalar que el gobierno peruano ha implementado reformas para garantizar un aprendizaje de calidad
para todos los nifios (Lépez-Rupérez et al., 2019) incluidos los nifios con discapacidades, mediante el desarrollo
de un curriculo de educacién para necesidades especiales y la produccién de estdndares de aprendizaje en 2010
(Lépez et al., 2018). Ademsds, se han utilizado estrategias para mejorar la educacién universal, centrandose en la
formacién de docentes, abordando las normas sociales y de género y brindando acceso a la educacién (Garino,
2019). También, el gobierno ha tomado medidas para construir y mejorar las instalaciones educativas que son
amigables con los nifios, las personas con discapacidad y las cuestiones de género (Zacharias, 2019). Por lo tanto,
es necesario garantizar que el gobierno contintie implementando estrategias para garantizar una educacién de
calidad para todos los nifios. El Distrito de Trujillo y el Departamento de Libertad en Peru estdn utilizando
el Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) para hacer que las instituciones educativas sean mas efectivas. Para
asegurar que el disefo sea exitoso, se realizaron encuestas y entrevistas en la ciudad de Trujillo (Orozco y Morifia,
2020). Esto se hizo para comprender la situacién existente y el impacto del nuevo disefio (Gonzélez y Triana, 2018).

A su vez, los contactos establecidos a través de la participacién en el desarrollo que tiene lugar en la region,
estd ayudando en la implementacion exitosa del disefio. Ademads, se estd abordando el problema del Maestro Uni-
versal para garantizar que el sistema esté en su lugar (Aspauza, 2022) lo cual brindara acceso a atencién educativa
de calidad a todos en la regién. Asi, las instituciones educativas del Distrito de Trujillo y del Departamento de
Libertad en Peru estan utilizando el DUA para garantizar que la poblacién tenga acceso a una atencién educativa
de calidad. A partir de los planteado, surge la siguiente interrogante ; Cémo se ha llevado a cabo el Disefio Univer-
sal de Aprendizaje en diversos contextos segin las implicaciones de las TIC en la practica docente? Por ende, el
objetivo general de la presente investigacién es analizar los beneficios del Disefio Universal de Aprendizaje desde
diversos contextos con la inclusién de las TIC en la préactica docente para mejorar la educacién. Siendo
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importante porque con el estudio se busca contrastar la realidad desde diversos paises mediante una revision
sistemética con los esfuerzos que se llevan a cabo en el Sistema Educativo del Per.

2.

La metodologia utilizada en este estudio involucré un enfoque cualitativo donde se realizé una revisién sistematica
de fuentes de referencia seleccionadas en funcién del tema tratado. Se ejecuté una bisqueda utilizando bases de
datos como Scopus, Scielo y Dialnet. Las categorias empleadas en esta btsqueda fueron “Implicaciones del uso de
las TIC durante la pandemia”, “Practica docente en pandemia” y “Disefio Universal de Aprendizaje”. Ademas,
esta buisqueda se realizé utilizando operadores l6gicos tales como los booleanos AND y OR.

Metodologia

Para la busqueda, localizacién, evaluacién y seleccion se aplicé el método PRISMA tomando en cuenta las pu-
blicaciones en revistas, tesis, libros o capitulos y/o articulos académicos, donde abarquen las teméticas sobre las
implicaciones del uso de las TIC durante la pandemia, practicas docentes en la pandemia y el Disefio Universal
de Aprendizaje. Como criterio de inclusion se hallan estudios en idioma espanol, publicados entre el periodo 2019
hasta el 2023, ademés que abarquen el drea de las Ciencias Sociales, Educacién y Psicologia, sean de paises como
Argentina, Colombia, Chile, Ecuador, Perti, Costa Rica, Bolivia, Brasil, Venezuela, Uruguay, Paraguay, México
y Espana, y que realizaran aportes significativos al estudio. Lo criterios de exclusién que se tomaron en cuenta
fueron, las fuentes que no se ajustaban al objetivo planteado o que no pertenecian a las variables, los estudios
que no estaban dentro del tiempo recomendado, los que carecian de una estructura de investigacién cientifica
(resumen, desarrollo, resultado, conclusiones), y los estudios que estaban duplicados.

Luego de una busqueda exhaustiva, se encontraron un total de 484 registros, de los cuales, se filtraron 105
articulos tomando en cuenta los criterios de inclusién. Una vez filtrados los estudios se obtuvo un total de 27
articulos cribados para su proceso de andlisis exhaustivos tomando en cuenta que correspondian con el objeto de
estudio centrado en analizar los beneficios del Disefio Universal de Aprendizaje desde diversos contextos con la
inclusién de las TIC en la préctica docente para mejorar la educacién. (Figura 1).

NUMERO DE NUMERQ DE ARTICULOS CRIBADO
REGISTRO CON FILTROS DEFINITIVO
Implicaciones del uso de F':i::?;fg_’;:gi
las TIC durante una Areas: Ciencias Sociales, Educacion y Psicologia
pandemia Paises: Argentina, Colombia, Chile, Ecuador, Perd, Costa Rica,
Venezuela, Uruguay, Paraguay, México y Espafia.
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Figura 1: Flujograma PRISMA.
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El reconocimiento del DUA en los diversos contextos permite tener una visién sobre los cambios y transformacio-
nes que se deben llevar a cabo en el contexto del Peri para el mejoramiento de la calidad educativa. Es por ello
que, se recurre a un proceso de revision sistemética para comprender el tratamiento que se le ha dado en diversos
paises, asi como el impacto que se ha tenido en la practica docente con la implicacién de las TIC. Pues, en una
época de cambios vertiginosos ocasionados por la pandemia del COVID-19 las TIC no deberian dejarse de lado
en las nuevas visiones o modelos educativos a llevarse a cabo en pro de una educacién inclusiva.

Desde esta perspectiva, a través de los buscadores Scopus, Scielo y Dialnet se han identificado 27 articulos que
comprenden las tres categorias de estudio, por ello, en la Tabla 1 puede evidenciarse que los articulos abordados
para cada una de las categorias de estudio como lo son: Implicaciones de las TIC en Pandemia con un total de siete
(7) articulos; Practica docente en pandemia con un total de diez (10) articulos; y Disefio Universal de Aprendizaje
con un total de diez (10), articulos, mediante los buscadores Scopus, SCIELO y Dialnet. Cabe destacar que, del
100 % de los articulos cribados correspondiente a 27, s6lo el 14,81 % correspondiente a cuatro (4) articulos fueron
publicados por un solo autor. Asimismo, de estos cuatro (4) articulos, dos (2) se ubican en la categoria Disefio
Universal de Aprendizaje, y los otros dos (2) en la categoria Prictica docente en pandemia.

Tabla 1: Investigaciones analizadas en la revisién.

N.e Autor Pais Buscador Categoria

1 Gavildnez, et al., (2023). Ecuador SCOPUS

2 [ Nuiez, et al., (2021). Bolivia SCOPUS

3 | Garcla, et al., (2022) México SCOPUS

4 Martin, et al., (2022) Paraguay SCIELO Implicaciones de las TIC en Pandemia
5 | Estrada, et al., (2022) México DIALNET

6 | Martinez, et al., (2022) México DIALNET

7 | Vera, et al., (2021). Ecuador DIALNET

8 Rincon, et al., (2023). Costa Rica | SCOPUS

9 Cérdenas, et al., (2022). Colombia SCOPUS

10 | Bautista y Zuniga (2021). México SCIELO

11 | Gémez y Chaparro (2021). | México SCIELO

12 | Sibaja, et al., (2020). Costa Rica | SCIELO Préctica docente en pandemia
13 | Soria, M. (2020). Argentina | SCIELO b

14 | Sosa, et al., (2022). Colombia | DIALNET

15 | Azanedo (2021) Peru DIALNET

16 | Sdnchez, et al., (2021). Pert DIALNET

17 | Angamarca y Erazo (2021). | Ecuador DIALNET

18 | Hunt (2023) Espaiia SCOPUS

19 | Nufez y Lopez (2022). Chile SCOPUS

20 | Cortés, et al., (2021). Espaia SCOPUS

21 | Sénchez y Duk (2022). Espana SCIELO

22 | Sala, et al., (2022). Espana SCIELO - N N
23 | Tobon y Cuesta (2020). Colombia | SCIELO | Diseiio Universal de Aprendizaje
24 | Cortés, et al., (2021). Espana SCIELO

25 | Costa, et al., (2020) Brasil SCIELO

26 | Sanchez (2022). Espana DIALNET

27 | Coppiano y Corral (2021). | Ecuador DIALNET

Por otro lado, en la Figura 2 se muestra que del 100 % de los articulos cribados correspondiente a 27 unidades, el
30 % correspondiente a 8 articulos fueron obtenidos en el buscador Scopus, un 37 % correspondiente a 10 articulos
fueron obtenidos mediante el buscador Scielo, y un 33 % correspondiente a 9 unidades de anilisis se obtuvieron a
través del buscador Dialnet.

DIALNET 33%

SCIELO

37%

SCOPUS 30%

25 30 35 40

Figura 2: Porcentaje de articulos cribados segun el buscador.
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En este mismo orden de ideas, en la Figura 3 se muestra la distribucién de los articulos cribados en las tres bases
de datos segun sus afios de publicacién donde el 100 % de los articulos cribados correspondiente a 27 unidades de
anilisis, 10 de ellos correspondiente a 37,03 % se publicaron en el 2022, otro 37,03 % se publicé en el ano 2021,
mientras que 4 articulos para un 14,81 % fue publicado en el 2020, y 3 articulos correspondientes a un 11,11 % fue
publicado en el 2023. Se evidencia que no se seleccionaron articulos del afio 2019.

N | N

2023 2022 2021 2020 2019

Figura 3: Distribucién de los articulos cribados segiin sus afios de publicacién.

A su vez, en la Figura 4 se aprecia que, del 100 % correspondiente a 27 articulos cribados segun el pais en el
cual se desarrolld la investigacion, el 22,22 % para seis (6) articulos son de Espana, el 18,51 % correspondiente
a 5 articulos son de México. Seguidamente, el 14,81 % correspondiente a 4 articulos son de Ecuador. El 11,1 %
de los articulos cribados correspondiente a 3 articulos son de Colombia. Mientras que el 7,40 % de los articulos
correspondientes a 2 articulos son de Costa Rica, y otro 11,11 % son de Perii. Asimismo, un 3,7 % correspondiente
a 1 articulo fueron publicados en paises como Bolivia, Paraguay, Argentina, Chille y Brasil.

Paises

Figura 4: Distribucién de paises segtn los articulos cribados.

3. Resultados y discusion

En la Tabla 2 se evidencia los 27 articulos cribados correspondientes a las categorias de busqueda con relacién al
objeto de estudio. A partir de las mismas se presentan los aportes de cada uno de ellos en la presente investigacion
centrada en analizar los beneficios del Disefio Universal de Aprendizaje desde diversos contextos con la inclusion
de las TIC en la practica docente para mejorar la educacién (ver Figura 5).
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Tabla 2: Matriz articulos analizados en la revisién sisteméatica.

No Titulo de articulo Autor Aporte del estudio
ESfa Tvestigacion cormobora (i perspectiva proactiva por parte de I commnidad cientifica y cducativa a fraves del 1o
. . . miltiple de las TIC, a pesar de reconocer que atin queda mucho por hacer al respecto. Se considera que, la capacitacion
Pandemia: un estudio sobre el impacto de las TICS en la praxis pedagégica en Ecuado Savilinez, ot al., (202
1| Pandemia: un estudio sobre el fmpacto de las TICS en la praxis pedagégica en Eeuador Gavildnes, et al, (2028). | o) o1 uso y aplicacion de las TIC en docentes y estudiantes debe formar parte de los programas educativos en todos
los niveles.
5| Predictores de T ntencion hacia ol o d Tecnologias de T formacian y Tn commicacion | oo Fsta vestigacion permite reconocer Ta feoria de Ta planiicacion del comportamiento como Gl para Ia comprension
(TIC) por profesores universitarios en Bolivia durante la pandemia por COVID-19. fifiez, et al, del desarrollo de las TIC en el proceso de enseiianza-aprendizaje por parte de los docentes.
3 | Aniliis de tecnologias de informacion y estrategias en el Rendinmiento Acadéico dwrante | Gy oy a1, (2022) f‘l}‘?‘.'.:iT‘"\f,‘ﬁ\iﬁ,’".",’ﬁ‘:’\"ﬁ‘.»f?’»i'.‘,’ﬂfff.f.‘ﬁ"lff{,]'ffl'f:ﬁﬁ’i(;;‘.‘f,"\'ﬁ’iii",{fli‘tﬁ:;fl‘.ifi:l':ff‘.'I,f.'f»f"Zlilff’l‘,’l,?"‘.'J"\"f“,‘f',’[fhffﬁi".‘. et
lapandemia por COVID-19 arcfa, et al., (2 § iado por las herramientas digitales q an los a g . T plataforma educativa
Teams y los videos
Ta pandemia COVID-T9 y sus fmplicancias en 105 procesos educativos. Percepeion de - vante T s como ol wso de herramientas por parte
1 i Martin, et al.
obre Ia educacion media cs para promover la autonomia cn cl aprendizaje

estudiantes y do

o

instituciones de ges

i6n oficial del pais, para el desarrollo de habilidades

a carencia de recursos que incide directamente en la satistaccion de Ias necesidad

xiste 1 s educativas a

5| Implicaciones tecnologicas en la educacién a distancia durante la pandemia en universitarios et al., (2022)

tudiantes y docente:
. y . T Gy T i s an establecido como un componento
Elimpacto de las TIC en ¢l rendimiento escolar antes y durante la pandemia por COVID-19 . o0 ¥ oo v
6 | o et Martinez, et al., (2022) cada vez n 0 obstante, aunque se podfa considerar como beneficioso su efecto, se puede
oY notar que esta integracidn presenta distintas segiin el campo de estudio.
- ; En osta inve ue Tas herramientas tecnologicas son Tactibles para aplicarlas on a cducacion superior; 1o
7 | Las TIC en la educacion superior durante la pandemia de la COVID-19 Vera, et al., (2021). vora d para ap P
obstante, para ello, es 1 aduisicién de hablidaces disitales para e o de s mismas de maners chic
Se pudo comprender que Ia educacion en Iinea tuvo un fortaleeimiento en cuanto al uso de plataforma digitales y e
8 | Formacién docente, trabajo, profesion en el contexto de la pandemia y post-pandemia. Rincén, et al., (2023). aprovechadas para llevar a cabo el proceso educativo de ensefianza y aprendizaje, permitiendo asf a la familia y o comunidad
a dar un uso a las TIC distinto al entretenimiento.
- - BT curriculo debido a Ta pandemia prescnté modificaciones que permiticron cumphir con 10 establecido o ol plan de estudios
Transformaciones de la préictica pedagogica durante la pandemia por COVID-19: ]
9 P Pecagog] " pancemia p Ciirdenas, et al., (2022). centrado en una ensefianza presencial. Desde luego, ¢l cambio a la metodologia de 1za a distancia evid alta, de
percepciones de directivos y docentes en formacién en educacién infantil
competencias y habilidades digitales en los docentes.
N . i N . . Para los autores la prictica educativa estd influenc a por factores determinantes en la evolucion de la ensefianza. Se admite
La prictica docente mediada por Ius Tecnologias de a Informacion y Comunicacién. i (209 e ’
10 v Bautista y Ziiga (2021). | que dicha préctica no cumple con las necesidades regionales y globales, por lo tanto, ameritan de la evaluacion de enfoques
Retos y experiencias en educacién bisica
que promuevan mievos modelos educativos.
: Tos autores buscaron describir Ts vivencias de profesores de mstituciones educativas de m\(lmulm Superior de wma region
11 | La convivencia en el contexto de pandemia: experiencia de docentes de secundaria. Gémez y Chaparro (2021) ! v P
! México en relacién a la interaccién escolar en el contexto de la pandemia por la COVID-1
12 | Remventando Ta préctica docente on la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica: Stbaga, ot al, (2020). Sc gener6 una propucsta académica para ol desarrollo do prcticas profesionales mediante situacionos simniladas para ol AnATSES
? | una oportunidad de crecimiento profesional en tiempos de COVID-10 Sibaja, etal, - 3 pricica de los conocinientos concernientes al plan de estudio. asinisano.se ucluye l exploracion d do
E atre Tas formas de transitar Ia practica pedagogica cn ol contexto e pandemia se corrobord 1o s
13 | Practicas experienciadas en contexto de pandemia Soria (2020) desarrollo de habilidades v competencias digitales, sino el trabajo en equipo para el desarrollo de un proy
formas del quehacer docente.
' st investigacion se corrabora que existe on Ia actualidad gran resistencia ante Ia transformacion cducativa debido I
14 | La préctica docente mediada por las TIC durante la pandemia, Sosa, et al., (2022). rcién de las TIC, por lo cual la se sigue implementando por parte de algunos docentes las diddcticas tradicionales. Este

de calidad.
Ty el desarrollo de Ias compote
a con los estudiantes. Es por ello

eno ha g do la reconfiguracién de la prictica docente p alcanzar los objetivos de una educac
T docente i cnfrentado mievos desafios en cuanto al empoderamicnto en ol uso dc las
iedo (2021) digitales. No s6lo se trata de adquirir saberes, sino de interactuar en la experiencia educ:
que, se considera al docente como cje central de la contimidad del proceso formativo.
La refacion entre el profesor y el estudiante durante Ta pandemia se c 1 un desaffo debido a Ia diversidad de problemas
et al., (2021). en cnanto al uso de recursos, el acceso a la conetividad, y el desarrollo de competencias digitales, aspectos que se han

podido abordar debido a la entrega y compromiso de docentes, padres y estudiantes.

Entre Ios retos y propuestas que presentaron los docentes se tiene Ia falta de adaptacion dc los contenidos curriculares a Tas

15 | Bl desempeiio docente antes y durante la pandemia

16 | La préctica pedagdgica de docentes de eseuclas en tiempos de pandemia nche:

17 | Préctica docente en tiempos de pandemia: Retos y Propuestas Angamarea y Erazo (2021). | necesidades contextuales, asi como el desconocimiento de las herramientas digitales, el mancjo de recursos y
educativas.
E potencial de Ia subtitulacion como herramienta de Diseio Universal de En esta investigacion se demuestra que Ia subtitulacion es relevante para la mcorporacion del DUA en el aula. Se considera desde
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Figura 5: Nube de palabras articulos cribados.

Se pudo conocer que, en cuanto a la categoria Implicaciones de las TIC en Pandemia los autores senalan que, en
Ecuador el impacto de la pandemia conllevé a la revisién de politicas institucionales para garantizar la calidad
educativa en todos los niveles educativos (Gavilanez, et al., 2023). Asimismo, se debe reconocer que los docentes
que poseen conocimientos sobre las TIC con acceso a recursos tecnoldgicos poseen la necesidad de aplicar los
mismos en el proceso de ensefianza y aprendizaje, pues se requiere de una planificacién para la formacién docente
en cuanto al desarrollo de competencias digitales y el manejo de las plataformas (Vera, et al., 2021).

Por otro lado, en Bolivia las TIC en la pandemia ha permitido la continuidad del proceso educativo, es asi
como lo sefialan Nuifiez et al., (2021) quienes sostienen que dicho fenémeno ha propiciado el reconocimiento e im-
portancia de la teoria de la planificacién del comportamiento por parte de los docentes, ademaés, existen diversos
factores predictivos en cuanto a la implicacién de las TIC tales como el control de la conducta y la actitud que
pueden incidir en el modo de aprovechar el recurso en el &mbito educativo.
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Ahora bien, en México Garcia et al., (2022) sefialan que el uso de recursos tecnoldgicos en el proceso educativo
contribuye a las mejoras en el rendimiento académico de los estudiantes, por lo cual se considera necesario que
el docente haga uso de los mismos para llevar a cabo en proceso educativo. Mientras que, Estrada, et al., (2022)
manifiestan que la carencia de dichos recursos influye en la satisfaccién de las necesidades educativas, dando
fuerza a la postura de Martinez et al., (2022) quienes establecen que las TIC se han convertido en un componente
indispensable para la continuidad del proceso educativa, y para la sociedad. La realidad en Paraguay sobre esta
categoria desde los aportes de Martin et al., (2022) refleja que a pesar de los beneficios de las TIC los estudiantes
presentaron escasos conocimientos en su desarrollo cognitivo.

Con relacién a la categoria Préictica docente en Pandemia en Costa Rica Rincén et al., (2023) han dado a
conocer que la educacién en linea se ha fortalecido con el uso de los recursos tecnolégicos en el proceso de en-
sefianza y aprendizaje. No obstante, la practica docente ha presentado retos en cuanto a la transformacién en los
procesos evaluativos. En este mismo hilo discursivo, Sibaja et al., (2020) sefialan que para llevar a cabo la practica
docente se tuvo la necesidad de implementar programas para responder a los desafios que conllevé la pandemia.
Por su parte, en Colombia la practica docente en Pandemia desde los estudios realizados por Cardenas et al.,
(2022) setialan que los docentes requieren de competencias y habilidades digitales para llevar a cabo el proceso
educativo, pues, se considera necesario el empleo de estrategias que propicien el desarrollo del pensamiento critico
y reflexivo. Aunado a ello, Sosa et al., (2022) sostienen que la practica docente ha tenido transformaciones a raiz
de la pandemia que ameritan la reconfiguracién de la misma.

En México, Bautista y Zudiga (2021) sostienen que la practica docente amerita de nuevos modelos educati-
vas que puedan cumplir con las necesidades de los estudiantes, asi como el manejo de las TIC y TAC. Mientras
que, Gomez y Chaparro (2021) sefialan que la pandemia ha propiciado la transformacién de estrategias pedagégi-
cas, ademds de acrecentar la necesidad de promover valores. En el caso de Argentina, Soria (2020) sefiala que la
préctica docente durante la pandemia no sélo confirmé la necesidad de incursionar en las TIC, sino en la necesidad
de promover el trabajo en equipo desde lo educativo.

En cuanto a los estudios analizados para esta categoria en Peri, se pudo conocer que el docente ha tenido
que enfrentarse a cambios vertiginosos debido al fenémeno de pandemia que lo han llevado a adaptar el proceso
educativo con el apoyo de recursos tecnolégicos y la conectividad, aunque las carencias de los mismos se han hecho
presente (Azafiedo, 2021). Ademds, se considera importante el rescate de la interaccién entre docentes y estu-
diantes, asi como dar respuesta a las necesidades individuales de los estudiantes (Sanchez et al., 2021). Por otro
lado, en Ecuador la adaptacién de los contenidos curriculares segtin las necesidades estudiantiles y del contexto
fueron uno de los aspectos mds relevantes en la practica docente durante la pandemia (Angamarca y Erazo, 2021).

Con relacién a la categoria Disefio Universal de Aprendizaje se pudo conocer que en Espafna la subtitulaciéon
docente es un apoyo para la promocién de la educacién inclusiva. (Hunt, 2023). Asimismo, prevalece en los planes
de estudio por la oportunidad de incorporar a los estudiantes y familias en el proceso de formaciéon educativa
(Cortés et al., 2021). Ahora bien, Sdnchez y Duk (2022) consideran necesario apoyar el DUA con recursos que
respondan a las necesidades del contexto, mientras que Sala et al., (2022) hacen un llamado de atencién al re-
pensar de los contenidos curriculares que se implementan en la educacién inclusiva. La misma centrada en el
cumplimiento de los fundamentos del DUA (Cortés et al., 2021) y las necesidades emocionales y sociales de los
estudiantes (Sanchez, 2022).

Segin Nunez y Lépez (2022) en Chile el DUA aporta a la competencia resolucién de problemas. Mientras que,
en Colombia, el DUA conlleva al uso de recursos y estrategias que traen como beneficio una atencién asertiva
para los estudiantes (Tobén y Cuesta, 2020). En Ecuador, la realidad estudiada por Coppiano y Corral (2021)
refleja la necesidad de una formacién docente para la aplicacién del DUA por considerarse compleja. Por tltimo,
no menos importante, en Brasil el DUA se relaciona con la pedagogia de las estaciones para la construccién del
conocimiento a partir de los saberes previos (Costa et al., 2020).

4. Conclusiones

El desarrollo del estudio permitié el anélisis de diversas fuentes para cumplir con el objetivo de la investigacién. En
este sentido, se evidencié que los sistemas de escuelas ptublicas del Pert ocasionada por el fenémeno de pandemia
por COVID-19 gener6 un despertar en la necesidad de mejorar la calidad educativa en todos los niveles. Lo cual,
conllevo al aumento del interés por promover la educacién inclusiva desde la incorporacién de recursos tecnolégicos
que permitan no sélo desarrollar competencias digitales, sino promover la construcciéon del conocimiento mediante
el empleo de estrategias y recursos que permitan generar un aprendizaje significativo. Ademads, con el estudio se
logré reconocer la importancia de la formacién docente, la necesidad de repensar los contenidos curriculares para
estudiantes con necesidades especiales, asi como la implementacién del Disefios
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Universal para el Aprendizaje lo cual amerita la revisién de politicas educativas que fortalezcan en el cumplimiento
de sus fundamentos bésicos. Desde luego, no se puede hablar de inclusién si no se aplican en el contexto real las
medidas y el curriculo para satisfacer las necesidades de los estudiantes con discapacidad en todos los niveles
educativos. No se puede negar el esfuerzo que se ha estado realizando en los ltimos afios, no obstante, a través
de esta revisién sistemédtica que aborda la realidad desde diversos paises busca consolidar el DUA como una
transformacién educativa imprescindible en tiempos de innovacién donde los recursos tecnoldgicos pueden ser
parte de los aliados para una calidad educativa equitativa, inclusiva y universal.
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