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Resumen

Esta investigación presenta una revisión sistemática centrada en el acompañamiento pedagógico en la educación
superior. Se analizaron 25 estudios seleccionados de bases de datos prominentes como Scopus, Eric y EBSCO
host. La metodoloǵıa incluyó un análisis documental y un enfoque de revisión sistemática, desde la identificación
de literatura relevante hasta la evaluación de los hallazgos. Los resultados demuestran un impacto positivo sig-
nificativo del acompañamiento pedagógico en el desarrollo académico y personal de los estudiantes de educación
superior. El estudio ofrece una perspectiva integral, subrayando la importancia del acompañamiento pedagógico y
su efectividad en la mejora de prácticas educativas. Estos hallazgos proporcionan una base valiosa para futuras
investigaciones y mejoras en la calidad de la educación superior.

Palabras claves: Acompañamiento pedagógico, revisión sistemática, educación superior, estudiantes, docentes.

Abstract

This research presents a systematic review focused on pedagogical mentoring in higher education. Twenty-five se-
lected studies from prominent databases such as Scopus, Eric, and EBSCO host were analyzed. The methodology
included document analysis and a systematic review approach, from the identification of relevant literature to the
evaluation of findings. The results demonstrate a significantly positive impact of pedagogical mentoring on the
academic and personal development of higher education students. The study offers a comprehensive perspective,
emphasizing the importance of pedagogical mentoring and its effectiveness in improving educational practices. The-
se findings provide a valuable foundation for future research and enhancements in the quality of higher education.

Keywords: Pedagogical support, systematic review, higher education, students, teachers.
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1. Introducción
El acompañamiento pedagógico de acuerdo con Acuña et al. (2019) se refiere al proceso por el que se ayuda sin
invadir la reflexión del otro; con la finalidad de alcanzar juntos metas únicas. Los autores señalan como bene-
ficios la creación e institucionalización de la reflexión; fortalecimiento de ĺıderes de cambio; y la mejora de la
práctica pedagógica. En relación con ello, Cantillo y Calabria (2018) señalan que el acompañamiento pedagógico
como un proceso de construcción entre pares; en donde se intercambian experiencias y posibilidades del proceso
de enseñanza – aprendizaje. Ambos autores lo señalan como un proceso en el cual participan dos personas que
comparten información acerca del proceso de enseñanza, y reflexionan sobre las mejores formas de enseñanza.

Posterior al término de las restricciones otorgadas en la pandemia, Limongi (2022) evidencia una necesidad de la
adopción del acompañamiento pedagógico, debido a que este periodo postpandemia, la dinámica de los profesores
se ha modificado desde los hábitos adaptados a un contexto de teletrabajo, hacia el regreso a la presencialidad.
El objetivo de la investigación fue realizar una revisión sistemática acerca del acompañamiento pedagógico co-
mo estrategia de mejora en la educación superior, de la literatura producida y publicada en las bases de datos
como Scopus, Eric, EBSCO host. La investigación se justifica del lado teórico debido a que permitirá construir
un marco teórico conceptual que defina la variable y fundamente su dimensionamiento. Desde el punto de vista
metodológico, se fundamenta en la compilación de información que se general mediante la revisión sistemática,
permitiendo conocer los estudios aplicados más actuales acerca de la variable.

2. Metodoloǵıa
Se llevó a cabo un análisis documental siguiendo un enfoque de revisión sistemática. Este proceso incluyó una
serie de etapas bien definidas: (1) selección y definición del tema de investigación y formulación de la pregunta
de investigación; (2) búsqueda exhaustiva de la literatura disponible; (3) identificación y elección de investiga-
ciones previas relevantes; (4) categorización de las fuentes seleccionadas en función de su relevancia e impacto;
(5) revisión detallada y análisis cŕıtico del material recopilado; (6) evaluación de los hallazgos; (7) recopilación
y presentación de los conocimientos obtenidos. Comenzamos por establecer preguntas clave de investigación des-
tinadas a comprender el impacto y las percepciones del “acompañamiento pedagógico”, también conocido como
”pedagogical accompaniment”, ”pedagogical support” y ”pedagogical mentoring”, como estrategia de mejora en
la educación superior durante el peŕıodo de 2019 a 2023.

Se emplearon bases de datos como Scopus, Eric y EBSCO host para localizar investigaciones relevantes. Se
diseñaron cadenas de búsqueda espećıficas para cada una de estas bases de datos, lo que resultó en un total de
1300 estudios identificados. Después de un proceso de selección basado en el t́ıtulo, resumen y palabras clave, se
redujo la cantidad a 171 estudios. Los criterios de selección incluyeron: a) Publicaciones desde 2019 hasta 2023; b)
Art́ıculos de investigación originales; c) Accesibilidad completa y en formato abierto PDF; d) Idiomas permitidos
para revisión, incluyendo español, inglés y portugués; e) Pertinencia al acompañamiento pedagógico a docentes y
estudiantes; f) Demostración de efectos replicables sobre los estudiantes.

Una evaluación exhaustiva de la relevancia y la metodoloǵıa de cada estudio garantizó la aplicabilidad de los
resultados. Se excluyeron estudios que no se centraban en el acompañamiento pedagógico, que se enfocaban en la
educación primaria o secundaria, o que eran revisiones sin datos originales. Después de este proceso, se seleccio-
naron 25 estudios, de los cuales 6 pertenećıan a Scopus, 9 a Eric y 10 a EBSCO host, cumpliendo con todos los
criterios establecidos y proporcionando una visión integral del acompañamiento pedagógico como estrategia de
mejora en la educación superior. Estos estudios seleccionados fueron sometidos a un escrutinio minucioso, desta-
cando la información cŕıtica y fusionando los hallazgos para crear una visión completa del tema. De igual manera,
el análisis de contenido fue complementado con un estudio bibliométrico apoyado por la herramienta VOSviewer
donde se analiza la coocurrencia de palabras clave de los diferentes estudios incluidos. Este enfoque metodológico
riguroso aseguró que la revisión fuera exhaustiva, relevante y de alta calidad, ofreciendo una perspectiva enrique-
cedora para mejorar la práctica educativa y orientar investigaciones futuras. El detalle de la búsqueda se observa
en la tabla 1.

Tabla 1: Fase de búsqueda de registros.

Base de
datos

Ecuación inicial de
búsqueda N All Open

Access
Delimitación temporal

(2019-2023)
Cribado con criterios

de búsqueda
Art́ıculos
incluidos

Scopus
(.Acompañamiento pedagógico.OR ”Pedagogical accompaniment.OR
”Pedagogical support.OR ”Pedagogical mentoring”) AND (teacher)

AND (”Higher Education”)
690 33 26 13 6

Eric (”Pedagogical accompaniment.OR ”Pedagogical support.OR ”Pedagogical
mentoring”) AND (teachers) 576 105 43 17 9

EBSCO host
(.Acompañamiento pedagógico.OR ”Pedagogical accompaniment.OR

”Pedagogical support.OR ”Pedagogical mentoring”) AND (teacher) AND
(”Higher Education”)

34 33 19 14 10

TOTAL 1300 171 88 44 25
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3. Resultados y discusión
Los indicadores bibliométricos estudiados en el presente estudio se realizaron en base a la coocurrencia de palabras
clave de los 25 estudios incluidos.

La figura 1, es el mapa de visualización de densidad, donde se puede apreciar los 8 clusters potenciales con
diferentes palabras clave de los autores, estos se ven diferenciados por un color distintivo, el cluster 1 de color
rojo, el cluster 2 de color verde, el cluster 3 de color azul, el cluster 4 color amarillo, el cluster 5 de color morado,
el cluster 6 de color celeste, el cluster 7 de color naranja y finalmente el cluster 8 de color marrón.

Figura 1: Visualización de densidad por clusters (VOSviewer).

El método de análisis de los ı́tems fue con la normalización de palabras por fraccionalización. El método de
fraccionalización se usa para normalizar la fuerza de los enlaces entre las palabras clave. Entre los clusters más
resaltantes por coocurrencia y fuerza de enlace se tiene al cluster 2, este tiene a la palabra “professional develop-
ment” – (Desarrollo profesional), con un ı́ndice de coocurrencia de (n = 2) y una fuerza de enlace de 9, siendo una
palabra perteneciente al periodo 2019.5. Asimismo, se tiene la palabra “pedagogical support” – Acompañamiento
pedagógico pertenece al cluster 8, con un ı́ndice de coocurrencia de (n = 4) y una fuerza de enlace mucho mayor
de 17. En el cluster 3, se tiene la palabra “higher education” – educación superior, el cual el mayor número de
fuerza de enlace de 19, posicionándose en el año 2020.6. La palabra “education system” – sistema educativo, del
cluster 3, sugiere que el acompañamiento pedagógico tiene una relación directa con el sistema educativo de las
casas de estudios superiores, esta se ve relacionada con los proyectos de innovación y el soporte psicológico, tal
como se observa en la figura 2.

Figura 2: Visualización de superposición (VOSviewer).
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En la tabla 2 se aprecia la población, muestra y técnicas de acompañamiento identificadas en los estudios.

Tabla 2: Población, muestra y técnicas de acompañamiento identificadas en los estudios.

Autores Población y muestra Técnicas de acompañamiento

Altowairiki (2021) El estudio se enfoca en estudiantes y
profesores de cursos de posgrado en ĺınea.

Se identificaron varias técnicas para apoyar la colaboración en ĺınea, incluyendo la preparación pedagógica,
tecnológica y social de los estudiantes, estableciendo expectativas claras y requisitos espećıficos para cada
tarea de aprendizaje, y fomentando interacciones sociales y cognitivas entre estudiantes.

Chumsukon (2021)
El estudio se centró en los futuros
profesores (candidatos a profesores)
y su desarrollo del pensamiento creativo.

Se desarrolló un marco curricular para la producción de medios didácticos en la enseñanza de la geograf́ıa,
con el objetivo de fomentar la creatividad en los futuros profesores. Esto incluyó varias fases de preparación,
implementación y evaluación.

Donida & Santana (2019)

El estudio se centra en la perspectiva de
estudiantes y profesionales involucrados
en el Apoyo Pedagógico (Soporte
Pedagógico).

El estudio explora el programa de Apoyo Pedagógico de una universidad en Brasil, pero no detalla técnicas
espećıficas de acompañamiento pedagógico, sino más bien evalúa la efectividad de dicho programa.

Doskach et al. (2022)

El art́ıculo se enfoca en la interacción
entre profesores universitarios y
estudiantes, particularmente en cómo los
profesores influyen en el desarrollo de la
madurez personal de los estudiantes.

El art́ıculo menciona el apoyo psicológico y pedagógico de los estudiantes en el proceso de interacción
profesor-alumno, centrado en el desarrollo de componentes de la madurez personal

Erol & Celik (2022)
Se enfoca en la experiencia de los
profesores y estudiantes en el modelo
de aula invertida.

El art́ıculo describe el uso del modelo de aula invertida como técnica de acompañamiento, donde se preparan
materiales y se implementan estrategias colaborativas entre colegas para mejorar la enseñanza.

Feixas & Mart́ınez-Usarralde (2022)

El estudio se centra en la experiencia de
profesores involucrados en proyectos de
innovación docente, aunque también
considera el impacto en los estudiantes.

No se especifican técnicas de acompañamiento pedagógico directo; el foco está en la transferencia y el impacto
de proyectos de innovación docente en la enseñanza y el aprendizaje.

Gormaz-Lobos et al. (2021)

El enfoque está en los profesores de
educación superior, espećıficamente
en la formación docente en el ámbito
de la ingenieŕıa.

No especifica

Gutman & Nurmieva (2019)

El enfoque principal es en los futuros
profesores (estudiantes de formación
docente) y su adaptación social a la
actividad profesional futura.

Desarrollo de un modelo pedagógico para la adaptación social que incluye el desarrollo de curŕıculos,
programas de práctica educativa, apoyo psicopedagógico integrado, y capacitación psicopedagógica.

Hamse et al. (2020) Enfocado en profesores en formación
(estudiantes de educación f́ısica y deporte).

Se centra en la identificación de necesidades para el diseño de cursos en ĺınea, pero no detalla técnicas
espećıficas de acompañamiento pedagógico.

Hrebnieva et al. (2023)
El art́ıculo se centra en los profesores
y su uso de métodos estad́ısticos en la
investigación pedagógica

Describe un sistema de apoyo pedagógico e informativo para el uso de métodos estad́ısticos en la inves-
tigación pedagógica, aunque no detalla técnicas de acompañamiento espećıficas para estudiantes

Kulinchenco & Vainola (2019) El foco está en los estudiantes. El art́ıculo no se enfoca espećıficamente en técnicas de acompañamiento pedagógico, sino en la evaluación
de la actividad social de los estudiantes en el contexto de la educación superior.

Murtonen et al. (2019) Centrado en profesores de educación
superior.

El art́ıculo se centra en el desarrollo de una plataforma de aprendizaje digital (UNIPS) para mejorar las
competencias pedagógicas de los profesores, pero no detalla técnicas espećıficas de acompañamiento.

Nopriyeni et al. (2019)

Se enfoca en la mejora del conocimiento
pedagógico de los futuros profesores, por
lo tanto, se centra en los estudiantes de
formación docente.

Implementación de un modelo de mentoŕıa para mejorar el conocimiento pedagógico, incluyendo la
modelación y el asesoramiento por parte de mentores experimentados.

Nunes et al. (2021)

El estudio se enfoca en el apoyo pedagógico
a estudiantes con discapacidad visual (DV)
en la educación superior en la Universidad
Federal do Acre (UFAC), espećıficamente
en el campus de Rio Branco

Se mencionan trabajos de adaptación de materiales didácticos y para didácticos en Braille y audio, aśı
como la oferta de cursos de capacitación para la comunidad académica

Richardson et al. (2020)
El enfoque principal es en los profesores y
su desarrollo profesional para la enseñanza
online y mezclada.

Incluyeron un taller de desarrollo profesional de una semana de duración, seguido de comunidades de
aprendizaje de profesores durante un año, donde los profesores compart́ıan experiencias y recursos
relacionados con la enseñanza online y mezclada.

Ruiz-Cruz (2022)

El estudio se enfoca en la relación entre
docentes expertos y docentes noveles
(profesores recién incorporados),
subrayando la importancia del acompa-
ñamiento pedagógico en el proceso de
inducción profesional de los docentes
noveles

El acompañamiento pedagógico se describe como un proceso de intercambio y construcción colectiva entre
docentes expertos y noveles, centrado en compartir experiencias y alternativas de mejoras para el apoyo en el
proceso de mejoramiento de los aprendizajes. Incluye la supervisión y orientación por parte de directores y
mentores, con un enfoque en el desarrollo de habilidades pedagógicas y de gestión, aśı como la promoción de
la reflexión y la toma de decisiones.

Saeed & Ghazali (2019)

El estudio se enfoca en posgraduados,
observando cómo su participación en un
grupo de investigación de pares influye
en su proceso de desarrollo de propuestas
de investigación

Incluye prácticas de retroalimentación entre pares y el apoyo de mentores en el grupo de investigación, con un
enfoque en la mejora de las propuestas de investigación de los posgraduados.

Santos et al. (2020)

El estudio se centra en los profesores
universitarios, espećıficamente en su
experiencia en un curso de formación
continua

Se aborda la tutoŕıa y el apoyo pedagógico a los docentes universitarios, con especial atención a las necesidades
individuales y el uso de tecnoloǵıas digitales.

Sumer et al. (2021)

El estudio se centra en el personal
académico de la educación superior,
espećıficamente en su desarrollo
profesional durante la transición a la
enseñanza en ĺınea debido a la pandemia.

Se identifican técnicas de acompañamiento como la formación ’just-in-time’, el apoyo a la adaptación pedagó-
gica a las plataformas en ĺınea, el soporte técnico a través de nuevas plataformas y sesiones de capacitación,
y el soporte social y emocional mediante la colaboración y el bienestar del personal académico.

Tursynay et al. (2021)
El estudio se enfoca en futuros pedagogos
sociales en formación, analizando su
desarrollo profesional y personal.

El art́ıculo discute la importancia de la auto-identificación, auto-estima, auto-determinación y auto-gobierno en
el desarrollo profesional de los futuros pedagogos sociales, aśı como el papel de la práctica como un componente
integrador del desarrollo profesional.

Vargas & Osorio (2019)

El estudio se enfoca en profesores
universitarios, proporcionando
lineamientos para el diseño de cursos
blended que transforman los procesos
de enseñanza y aprendizaje.

Se menciona el acompañamiento pedagógico y la mediación tecnológica para el aprendizaje, aśı como el
desarrollodel conocimiento pedagógico del profesor.

Vivas et al. (2022) El estudio se centra en los profesores
de las Escuelas Municipales de Chile

El art́ıculo no detalla técnicas espećıficas de acompañamiento pedagógico, ya que se centra en la comunicación
organizacional interna como factor en el desempeño laboral de los docentes. Sin embargo, menciona la
importancia de la comunicación efectiva entre los docentes y el equipo de gestión

Williams et al. (2019)

Estudio dirigido a profesores de
educación secundaria, implementando
prácticas de ingenieŕıa en clases de
bioloǵıa y educación tecnológica.

Implementación del curŕıculo educativo INSPIRES y desarrollo profesional para fortalecer las habilidades
pedagógicas de los profesores, enfocándose en prácticas y principios de diseño de ingenieŕıa.

Yanaga & Coimbra (2021)

El estudio se centra en los docentes y
su percepción de los procesos de
inclusión y resiliencia en estudiantes
de educación especial en educación
secundaria y superior

Se analizan las acciones de inclusión y resiliencia desde la perspectiva de los docentes, incluyendo asistencia
académica, seguimiento pedagógico individual, desarrollo de recursos didácticos y pedagógicos, y garant́ıa de
accesibilidad.

Zhao & Song (2021) El enfoque está en los profesores. No se abordan directamente técnicas espećıficas de acompañamiento pedagógico, sino las necesidades de
soporte de los profesores en la implementación de aprendizaje combinado (blended learning).

En la tabla 3 se aprecia la data overview y análisis de contenido sobre efecto académico en el estudiante, las
implicaciones prácticas y resultados.
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Tabla 3: Data overview y análisis de contenido sobre efecto académico en el estudiante, implicaciones
prácticas y resultados.

Nº Autores T́ıtulo de la investigación Enfoque Efecto académico en el estudiante (mejora) Implicaciones prácticas Resultados/conclusiones

1 Altowairiki (2021) Online collaborative learning: Analyzing
the process through living the experience Cualitativo

El estudio sugiere que un ambiente de
colaboración en ĺınea bien estructurado

y apoyado puede mejorar la participación
y el aprendizaje de los estudiantes.
La evaluación tanto formativa como

sumativa del proceso y del producto de
la colaboración influye en el nivel de

compromiso de los estudiantes.

El estudio destaca la importancia de una preparación
cuidadosa y de la facilitación en el aprendizaje

colaborativo en ĺınea. Resalta la necesidad de crear
un ambiente de confianza, establecer relaciones

sociales, proporcionar expectativas claras y directrices
espećıficas, y mantener una presencia activa

y regular del instructor.

El aprendizaje colaborativo en ĺınea es un proceso complejo que requiere una preparación,
facilitación y evaluación cuidadosas. Los resultados indican que la creación de un ambiente
de confianza y el apoyo continuo de los instructores son cruciales para fomentar una cola-
boración efectiva en ĺınea. Además, se resalta la importancia de evaluar tanto el proceso

como el producto de la colaboración para motivar la participación activa de los estudiantes.

2 Chumsukon (2021)

Developing geography curriculum
framework for promoting pre-service
teachers’ creative thinking through
instructional media production

Mixto (Cualitativo -
Cuantitativo)

El estudio mostró una mejora significativa
en el pensamiento creativo de los

futuros profesores, especialmente en
aspectos como la flexibilidad y la elabo-

ración, a través de la producción
de medios didácticos.

El estudio enfatiza la importancia de integrar la
creatividad y la producción de medios didácticos en

el curŕıculo de formación docente, destacando la
colaboración en grupo y la participación activa como

elementos clave para fomentar el pensamiento
creativo y habilidades pedagógicas.

Los resultados indican que el desarrollo de un marco curricular centrado en la producción
de medios didácticos mejora significativamente el pensamiento creativo de los futuros

profesores. Se destaca la flexibilidad como el componente más mejorado del pensamiento
creativo, lo cual se atribuye a la participación activa y colaborativa en la producción de medios

didácticos.

3 Donida & Santana (2019) Apoio Pedagógico como proposta de
educação para todos Cualitativo

El estudio se centra en la eficacia del
programa de apoyo en la mejora de las
habilidades de lectura y escritura de los
estudiantes, aśı como en su adaptación

y permanencia en la universidad.

Resalta la necesidad de apoyar a los estudiantes con
dificultades académicas, especialmente en lectura
y escritura, y sugiere mejoras en el programa de

Apoyo Pedagógico.

El estudio encontró que, a pesar de la existencia del programa de Apoyo Pedagógico, muchos
estudiantes no estaban al tanto de él o lo encontraban ineficaz. Se identifica la necesidad de

una mayor divulgación y adecuación del programa a las necesidades espećıficas de los
estudiantes.

4 Doskach et al. (2022)
Influence of university professors on
the formation of personal maturity of
students

Cualitativo

El estudio sugiere que la influencia de
los profesores y el apoyo pedagógico
adecuado pueden contribuir significa-
tivamente al desarrollo de la madurez
personal de los estudiantes, lo que es
fundamental para su éxito académico

y personal

Incluyen la necesidad de que las instituciones educativas
implementen de manera efectiva y consistente

prácticas de apoyo al desarrollo de la personalidad de
los estudiantes

Entender el proceso de formación de la madurez personal de los estudiantes revela su comple-
jidad y destaca la importancia de la madurez personal como un elemento clave en el desarrollo

de la personalidad, que es influenciado significativamente por los profesores.

5 Erol & Celik (2022)
Flipped classrooms: designed and
implemented with colleagues’
collaboration

Mixto (Cualitativo -
Cuantitativo)

Se observó una mejora significativa en
las puntuaciones de rendimiento acadé-

mico de los estudiantes entre las pruebas
previas y posteriores a la implementa-

ción del modelo de aula invertida.

Destaca la importancia de la preparación de materiales
de calidad y el acceso de los estudiantes a estos,

aśı como la colaboración entre colegas para la imple-
mentación efectiva del modelo de aula invertida.

El modelo de aula invertida tiene un impacto positivo en el rendimiento académico de los
estudiantes y contribuye al desarrollo de actitudes positivas hacia el aprendizaje. Además,

se observa que el profesorado participante desarrolla actitudes positivas hacia la integración
de la tecnoloǵıa en la enseñanza y el modelo de aula invertida.

6 Feixas & Mart́ınez-Usarralde (2022)

La transferencia de los proyectos de
innovación docente: un estudio sobre
su capacidad de transformar la enseñanza
y el aprendizaje

Mixto (Cualitativo -
Cuantitativo)

El estudio refleja una mejora en la experi-
encia del estudiantado y en la cultura

del equipo docente, pero menos impacto
en la titulación, en la didáctica de la

disciplina o en el desarrollo institucional.

Se sugieren mejoras en la poĺıtica educativa universitaria
para promover una educación de mayor calidad,

implicando a los estudiantes como co-creadores y atendiendo
a las necesidades de la titulación y la didáctica

disciplinaria.

Se identifica un cambio en las prácticas docentes y una mejora en la experiencia de aprendizaje
de los estudiantes. Se observa que la mayoŕıa de los proyectos utilizan metodoloǵıas innovadoras

y fomentan la colaboración interdisciplinaria, aunque su impacto institucional es limitado.

7 Gormaz-Lobos et al. (2021) Evaluation of teacher training needs in
engineering pedagogy

Mixto (Cualitativo -
Cuantitativo)

El estudio no se centra directamente en los
estudiantes, sino en la capacitación de

los docentes, lo que indirectamente afecta
la calidad educativa y puede influir en

el rendimiento estudiantil.

Se destaca la importancia de formar a los docentes en
pedagoǵıa de la ingenieŕıa, lo que puede mejorar la

enseñanza y, por ende, el aprendizaje de
los estudiantes en estas disciplinas.

Se encontró un alto interés y motivación por parte de los docentes en recibir formación especializada
en pedagoǵıa de la ingenieŕıa, sugiriendo la necesidad de programas de capacitación espećıficos en

este campo.

8 Gutman & Nurmieva (2019)
Pedagogical model of preservice teachers’
social adaptation to the future professional
activity

Mixto (Cualitativo -
Cuantitativo)

El modelo busca mejorar la adaptación
social de los estudiantes a la actividad

profesional, lo cual es fundamental para
su éxito y efectividad como futuros

profesores.

La implementación de este modelo en las universidades
puede mejorar significativamente la adaptación social
y profesional de los futuros profesores, lo que a su vez

puede impactar positivamente en su desempeño
profesional y personal.

El modelo presentado es considerado óptimo para la formación de una actitud valiosa hacia la
profesión docente entre lo estudiantes universitarios y asegura su adaptación social a las actividades
profesionales futuras. Facilita el desarrollo de competencias, calidades personales, y el crecimiento

social y profesional.

9 Hamse et al. (2020)

Identification of student-teachers groups’
needs in physical education and sport for
designing an open distance learning on
the model of small private online courses

Mixto (Cualitativo -
Cuantitativo)

Aunque no se centra directamente en el
efecto académico en los estudiantes, el
estudio busca mejorar la formación de
los profesores, lo cual indirectamente
puede influir en la calidad de la ense-

ñanza y el aprendizaje estudiantil.

El estudio sugiere la importancia de comprender y atender
las necesidades de formación de los profesores en

formación para mejorar la eficacia de los
programas de aprendizaje a distancia.

Se identificaron necesidades espećıficas de los profesores en formación en términos de habilidades,
diseño y tutoŕıa educativa para guiar el futuro diseño de estos cursos en ĺınea.

10 Hrebnieva et al. (2023)
The use of statistical methods in
pedagogical research in higher
education

Mixto (Cualitativo -
Cuantitativo)

El estudio no aborda directamente el efecto
académico en los estudiantes, pero

implica que el uso adecuado de métodos
estad́ısticos en la investigación pedagó-
gica por parte de los profesores puede
mejorar la calidad y la significancia

práctica de los resultados experimentales,
lo cual podŕıa influir indirectamente en

la educación de los estudiantes.

Subraya la importancia de capacitar a los docentes en
métodos estad́ısticos para fortalecer la investigación y

práctica pedagógica.

El apoyo pedagógico e informativo para el uso de métodos estad́ısticos en la investigación pedagógica
es una nueva dirección en el estudio del apoyo pedagógico. Se desarrolló un sistema de apoyo para

ayudar a los profesores a aplicar métodos estad́ısticos de manera efectiva en la investigación pedagógica.
Además, se propuso una metodoloǵıa para evaluar la efectividad del sistema desarrollado, basada en la

evaluación de la disposición de los profesores para usar métodos estad́ısticos.

11 Kulinchenco & Vainola (2019)

Characteristics of the experimental study
on assessing the levels of proficiency of
student social activity in conditions of
higher education institution

Mixto (Cualitativo -
Cuantitativo)

Se enfoca en la actividad social de los
estudiantes, lo que indirectamente puede

influir en su desarrollo académico y personal.

El estudio sugiere la importancia de apoyar la actividad
social de los estudiantes como parte de su desarrollo

integral en la educación superior.

Se identificaron y evaluaron los niveles de actividad social de los estudiantes, sugiriendo la necesidad de
mejorar las estrategias de participación estudiantil en las actividades de autogobierno y desarrollo social.

12 Murtonen et al. (2019)

Creating a national digital learning
environment for enhancing university
teachers’ pedagogical expertise – the
case UNIPS

Mixto (Cualitativo -
Cuantitativo)

Aunque el estudio se centra en los profe-
sores, la mejora de sus competencias

pedagógicas tiene un impacto indirecto en
la calidad de enseñanza y, por tanto,

en el aprendizaje estudiantil.

El estudio sugiere la eficacia de las plataformas de aprendizaje
digital para mejorar las competencias pedagógicas

de los docentes en educación superior, lo cual puede tener un
impacto significativo en la calidad de la educación.

Se concluye que el uso de UNIPS ha sido efectivo en mejorar la formación pedagógica de los docentes
universitarios. El estudio destaca la importancia de ofrecer formación pedagógica flexible y accesible a

través de medios digitales.

13 Nopriyeni et al. (2019)
The implementation of mentoring-based
learning to improve pedagogical
knowledge of prospective teachers

Cuasi-Experimental

Mejora significativa en el conocimiento peda-
gógico de los estudiantes de formación

docente a través del modelo de mentoŕıa compa-
rado con los métodos convencionales.

El modelo de mentoŕıa probó ser efectivo para el
desarrollo del rendimiento de los futuros profesores,

especialmente en el campo de la ciencia, sugiriendo la
necesidad de modelos sistemáticos de mentoŕıa

para desarrollar la competencia pedagó-
gica de los futuros profesores.

El modelo de mentoŕıa tiene un efecto significativo en la mejora del conocimiento pedagógico de los
futuros profesores en comparación con los modelos convencionales, lo que indica su efectividad para

desarrollar el rendimiento de los futuros profesores.

14 Nunes et al. (2021)
Inclusão e diversidade: panorama sobre o
apoio a estudantes com deficiência visual
no Acre

Cualitativo

El estudio sugiere que el apoyo y las acciones
implementadas en la UFAC han contri-

buido a minimizar las dificultades y desa-
f́ıos enfrentados por los estudiantes con
discapacidad visual en sus actividades

académicas.

Destaca la necesidad de ampliar la oferta de cursos de
formación y capacitación en acompañamiento pedagógico

para trabajar con estudiantes con discapacidad visual, tanto
para la comunidad escolar universitaria como para la

población civil, con el fin de reducir el prejuicio y promo-
ver el respeto y la sensibilidad hacia las diferencias

Aunque se han logrado avances en la inclusión de estudiantes con discapacidad visual en la UFAC, aún
hay margen de mejora en términos de estructura y expansión de servicios. Además, señala la necesidad

de más inversión y ampliación del servicio a todo el estado.

15 Richardson et al. (2020)

Shifting teaching and learning in online
learning spaces: an investigation of a
faculty online teaching and learning
initiative

Mixto (Cualitativo -
Cuantitativo)

Aunque el estudio se centró en los profesores,
la mejora en sus habilidades y técnicas

de enseñanza online y mezclada podŕıa indi-
rectamente beneficiar a los estudiantes al

proporcionar un aprendizaje más efectivo y
atractivo.

Resalta la importancia del desarrollo profesional en
la transición hacia la enseñanza online y mezclada,

especialmente en universidades orientadas a la inves-
tigación. Además, pone de relieve la utilidad de las

comunidades de aprendizaje de profesores como un medio
efectivo para compartir experiencias y prácticas.

Los resultados indican que los primeros adoptantes se beneficiaron de una exposición más amplia a las
herramientas y de un enfoque menos formal en la capacitación práctica. Por otro lado, los instructores

que eran adoptantes moderados o tard́ıos de la enseñanza online y mezclada se beneficiaron de un enfoque
de capacitación paso a paso que les guió en la integración de herramientas digitales según sus necesidades

de enseñanza espećıficas.

16 Ruiz-Cruz (2022)
El acompañamiento pedagógico para
promover la inducción profesional del
docente novel en la Escuela Normal

Cualitativo

El art́ıculo reconoce la importancia del
acompañamiento pedagógico para mejorar la
calidad de las prácticas pedagógicas de los
docentes, lo que indirectamente incide en

el rendimiento de los estudiantes.

Resalta la necesidad de programas espećıficos de
acompañamiento para docentes noveles, integrando la

enseñanza, investigación y extensión

El estudio identifica la necesidad de un programa de acompañamiento pedagógico bien estructurado para
mejorar la inducción profesional de los docentes noveles. Se destaca la importancia de implementar un
acompañamiento formal y sistemático, que fomente un trabajo colaborativo entre docentes expertos y
noveles, y que aborde de manera integral las tres funciones sustantivas de una institución educativa

superior: docencia, investigación y extensión.

17 Saeed & Ghazali (2019)

Engaging postgraduates in a peer
research group at the research proposal
stage in a Malaysian university:
support and challenges

Mixto (Cualitativo -
Cuantitativo)

El estudio sugiere que la participación en grupos
de investigación de pares ayuda a los

posgraduados a mejorar sus habilidades en el
desarrollo de propuestas de investigación.

La retroalimentación entre pares y el aprendizaje
colaborativo pueden ser herramientas efectivas para el

desarrollo académico de los posgraduados, lo que sugiere
que las instituciones debeŕıan fomentar y apoyar

dichos grupos de investigación

La retroalimentación de pares es una parte vital del aprendizaje constructivo de los posgraduados y
complementa la supervisión tradicional. Los hallazgos enfatizan la importancia de la interacción

entre pares y el apoyo mutuo en el proceso de investigación

18 Santos et al. (2020)

Professores universitários em rede de
aprendizagem cooperativa: a ação
tutorial como experiência (auto)
formativa

Cualitativo

El estudio sugiere que la tutoŕıa y la mediación
pedagógica en el laboratorio de computa-

ción son efectivas para mejorar las prácticas
pedagógicas de los docentes universitarios.

Se destaca la importancia de la tutoŕıa personalizada y la
mediación pedagógica en el contexto de la educación
a distancia y la transformación de la práctica docente

universitaria.

El estudio concluye que la tutoŕıa y la mediación pedagógica son claves para el desarrollo profesional
continuo de los docentes universitarios, especialmente en la integración de tecnoloǵıas digitales y

metodoloǵıas activas.

19 Sumer et al. (2021)

Academic development through a
pandemic crisis: Lessons learnt
from three cases incorporating
technical, pedagogical and social
support

Cualitativo

Aunque el enfoque principal es en el personal
académico, se sugiere que el desarrollo y

apoyo profesional adecuados pueden tener un
impacto indirecto en la mejora de la expe-

riencia educativa de los estudiantes en
un entorno de aprendizaje en ĺınea.

El estudio destaca la importancia del desarrollo profesional
continuo, la adaptación pedagógica y el soporte

técnico y social en la educación superior, especialmente en
contextos de crisis como la pandemia, para asegurar

la entrega efectiva de la educación en ĺınea.

El estudio concluye que es fundamental un desarrollo profesional integral que incluya el apoyo técnico,
pedagógico y social para el personal académico, especialmente durante transiciones abruptas como la
pandemia de COVID-19. Esto implica la necesidad de un enfoque más colaborativo y bien planificado
en la enseñanza y el aprendizaje en ĺınea, aśı como la importancia de considerar el bienestar emocional

y social del personal académico.

20 Tursynay et al. (2021)

Scientific comparative analysis of
professional self-development of
future social pedagogue in Kaza-
khstan and abroad

Cualitativo
Anaĺıtico

El estudio destaca la importancia del desarrollo
profesional personalizado y reflexivo para

los futuros pedagogos sociales, lo que puede
mejorar su competencia y efectividad

profesional.

Resalta la necesidad de individualizar y diferenciar la
formación de futuros expertos en actividades

sociopedagógicas, con un enfoque en la creación de
un entorno profesional personalizado y el

fortalecimiento de la orientación sociopedagógica en
la formación personal-profesional de cada

estudiante.

El art́ıculo concluye que el desarrollo profesional personal del docente es un proceso de cambio
consciente y de alta calidad de su identidad, que influye en el desarrollo de la identidad de los

estudiantes y es una condición integral para formar la subjetividad en la interacción pedagógica.

21 Vargas & Osorio (2019)

Lineamientos pedagógicos para el
diseño de ambientes de aprendizaje
blended. Transformación de la
enseñanza y el aprendizaje

Mixto (Cualitativo -
Cuantitativo)

El estudio sugiere que la implementación de los
lineamientos propuestos para el diseño de

ambientes de aprendizaje blended mejora el
conocimiento pedagógico de los profesores y
tiene un impacto positivo en sus creencias y

prácticas educativas.

El estudio resalta la importancia de integrar conocimientos
pedagógicos, modalidades, medios y tecnoloǵıas

en el diseño de cursos blended para lograr una transfor-
mación efectiva de la enseñanza y el aprendizaje.

Se concluye que los lineamientos pedagógicos propuestos para el diseño de ambientes de aprendizaje
blended son efectivos para transformar la enseñanza y el aprendizaje en la educación superior,

destacando la importancia de la retroalimentación y las estrategias pedagógicas coherentes con los
objetivos de aprendizaje.

22 Vivas et al. (2022)
Internal organizational communication
as a determining factor in work
performance

Cuantitativo

El estudio no aborda directamente el efecto aca-
démico en los estudiantes. Se enfoca en el

impacto de la comunicación organizacional en el
desempeño laboral de los profesores, lo

que indirectamente podŕıa influir en el ambi-
ente educativo y en los estudiantes

Sugiere que mejorar la comunicación interna en las
instituciones educativas puede incrementar el desempeño

docente y la calidad educativa.

Los resultados indican que una alta proporción de los docentes encuestados no consideraba efectiva la
comunicación organizacional interna con el equipo de gestión. Esto sugiere que la comunicación interna
en las instituciones educativas no se está llevando a cabo de manera positiva, lo que podŕıa afectar el

desempeño laboral de los docentes y, por extensión, la calidad de la educación proporcionada

23 Williams et al. (2019)
A high-quality educative curriculum
in engineering fosters pedagogical
growth

Mixto (Cualitativo -
Cuantitativo)

No se proporciona información espećıfica
sobre el efecto académico directo en los

estudiantes, pero se enfoca en el desarrollo y
mejora de las habilidades pedagógicas de

los profesores, lo que indirectamente benefi-
ciaŕıa el aprendizaje de los estudiantes.

El estudio sugiere la importancia de curŕıculos educativos
y desarrollo profesional para mejorar las prácticas

pedagógicas en la enseñanza de la ingenieŕıa y las ciencias,
lo que puede facilitar la adopción exitosa de las

prácticas NGSS (Normas de Ciencia de la Nueva
Generación) en la educación secundaria.

Mostraron una mejora significativa en el rendimiento de los profesores en las lecciones de transferencia
en comparación con las lecciones iniciales. Esto indica un crecimiento pedagógico debido a la implemen-

tación del curŕıculo INSPIRES y al desarrollo profesional asociado.

24 Yanaga & Coimbra (2021)

Inclusão e processos de resiliência para
alunos da educação especial na pers-
pectiva dos docentes do ensino médio
e superior

Cualitativo

Los resultados sugieren que las acciones de
inclusión y resiliencia favorecen a los

estudiantes de educación especial, actuando
como factores protectores y mejorando

su participación en actividades escolares.

Sugiere que las estrategias de inclusión y resiliencia
mejoran la experiencia educativa de los estudiantes de

educación especial.

Se encontró que la mayoŕıa de las acciones de inclusión y resiliencia fueron desarrolladas por iniciativa
propia de los docentes y del equipo pedagógico, no obstante, se identificó una necesidad de mayor

compromiso institucional para movilizar procesos de resiliencia en un mayor número de estudiantes.

25 Zhao & Song (2021) What kind of support do teachers really
need in a blended learning context?

Mixto (Cualitativo -
Cuantitativo)

Al mejorar la preparación y soporte de los
profesores, se puede mejorar la calidad

de la enseñanza y, por ende, el rendimiento
estudiantil.

El estudio sugiere la necesidad de soporte pedagógico,
técnico, financiero y emocional para los profesores en

contextos de aprendizaje combinado, lo que puede mejorar
la implementación y efectividad de este modelo

educativo.

Los profesores necesitan varios tipos de soporte para diseñar e implementar cursos de aprendizaje
combinado de manera efectiva. Entre estos, se incluyen la orientación y clarificación de elementos

clave de la implementación, alivio de la carga de trabajo de los docentes, y fortalecimiento de
conocimientos tecnológicos y pedagógicos.

4. Conclusiones
La investigación realizó una revisión sistemática, el cual incluyó 25 publicaciones de diferentes bases de datos.
El 96 % de las investigaciones incluidas en la revisión cuentan con una percepción positiva por los beneficios que
ofrece a los estudiantes. Las investigaciones resultan que observan un efecto académico positivo en los estudiantes
de educación superior. Existe un grupo de investigaciones que incluye el desarrollo de habilidades junto al acom-
pañamiento pedagógico como la formación de la madurez personal, la investigación y la práctica pedagógica, y la
actividad social.
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