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Resumen

Este estudio investiga el e-learning como método alternativo en la educación primaria en durante la pandemia de
COVID-19, considerando su efectividad frente a los desaf́ıos de mantener la atención de estudiantes jóvenes. Se
empleó un diseño de revisión sistemática en SCOPUS, utilizando descriptores como “e-learning” y “covid-19”, que
resultó en 23 art́ıculos de 2717 iniciales. Estos art́ıculos abordaron temas como satisfacción estudiantil, estrategias
docentes, y la aplicación de tecnoloǵıas avanzadas. A pesar de ser una herramienta crucial durante la pandemia, el
e-learning enfrenta retos, incluyendo la necesidad de adaptación de estudiantes y docentes y la brecha tecnológica
en hogares de bajos ingresos. Los resultados muestran impactos mixtos en el rendimiento académico, salud mental
y socialización. El art́ıculo concluye que el e-learning es vital en la educación primaria en tiempos de pandemia,
subrayando la necesidad de estrategias de enseñanza efectivas y soporte tecnológico para mejorar el aprendizaje
en ĺınea.
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Abstract

This study investigates e-learning as an alternative method in primary education during the COVID-19 pande-
mic, considering its effectiveness in addressing the challenges of maintaining the attention of young students. A
systematic review design was used in SCOPUS, using descriptors such as “e-learning” and “covid-19,” resulting
in 23 articles from an initial search of 2717 registers. These articles addressed topics such as student satisfaction,
teaching strategies, and the implementation of advanced technologies. Despite being a crucial tool during the pan-
demic, e-learning faces challenges, including the need for adaptation by students and teachers and the technological
gap in low-income households. The results show mixed impacts on academic performance, mental health, and so-
cialization. The article concludes that e-learning is vital in primary education during pandemic times, emphasizing
the need for effective teaching strategies and technological support to enhance online learning.
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1. Introducción
El e-learning es una modalidad de aprendizaje y formativa a distancia, que ocurre en razón de la expansión del
internet, por permitir el acceso a información, además de interacciones en tiempo real; el contexto de pandemia
obligó al sector educativo a desarrollarse mediante la virtualidad, y por lo tanto a adoptar el e-learning como
modelo (Santa, 2021). Sianes y Sánchez (2020) señalan que la crisis desatada por la aparición de la COVID-19
ocasionó cambios en la educación, e impulsó una rápida adaptación hacia la educación a distancia, tanto el proceso
de aprendizaje como el de evaluación, donde las tecnoloǵıas de la información y comunicación cobraron relevancia.
Se denomina e-learning, de acuerdo con Ortiz et al. (2020) al aprendizaje digital o electrónico, y se define como
las actividades educativas que requieran medios electrónicos parcial o totalmente para el proceso formativo en
alguna temática. En la misma ĺınea, Valverde et al. (2020) considera al e-learning como un enfoque de aprendizaje
que es mediado por la tecnoloǵıa; consolidó tres principios y nueve elementos de este enfoque: (a) Centrado en
las partes interesadas: (1) Una agenda de programación impulsada por el mercado laboral; (2) un sistema de
aseguramiento de la calidad de la mejora continua; y (3) estándares internacionales de programas; b) eficacia
en función de los costos: (4) un modelo de cálculo de costos; (5) racionalización de cursos; y (6) un repositorio
de objetos de aprendizaje y, por último, (c) alta eficiencia operativa: (7) preparación de documentos basada en
plantillas; (8) gestión de proyectos; y (9) un espacio de trabajo de proyectos electrónicos.

El principal motivo de la migración a la educación en el modelo e-learning en Perú, e incluso a nivel mun-
dial responde a la aparición de la pandemia, si bien ya exist́ıan modelos de cursos a distancia, eran escasos; pero
la necesidad de mantener a la población en casa obligó a migrar hacia la educación e-learning, en todos los niveles
educativos. Sin embargo, la migración imprevista de una educación presencial al enfoque e-learning, significaron
muchos cambios en la dinámica familiar; dado que también los puestos de trabajo migraron hacia las viviendas, es
aśı que los padres de familia debieron adaptarse a las tareas del hogar, los hijos y trabajos de oficina en el mismo
espacio de la vivienda (Yi & Lee, 2020). Los estudiantes del nivel primario presentan un contexto particular, dado
que significaron un gran reto para las familias, debido a que requeŕıan de supervisión para el desarrollo de sus
clases y el de las actividades encargadas (Edelhauser & Lupu, 2020). Adicionalmente, los docentes requirieron de
adaptar su modelo de enseñanza hacia el e-learning, lo cual fue un desaf́ıo, puesto que requirieron de estrategias
para mantener su atención en la pantalla durante el desarrollo de la jornada escolar (Baber, 2021).

En este sentido, se plantea realizar una revisión sistemática del E-learning como método alternativo para es-
tudiantes de educación primaria durante el desarrollo de la Covid-19, de la producción cient́ıfica realizada entre
2020 y 2023. Adicionalmente, se identifica el efecto académico que tuvo en las poblaciones estudiadas a través de
la percepción de los estudiantes y/o docentes, y las estrategias utilizadas para la aplicación en la población de
estudiantes del nivel primario. La investigación se justifica debido a que el propósito es indagar en la literatura
existente del e-learning aplicado a estudiantes del nivel primario; debido a que esta población por su edad tiende
a perder la atención con facilidad, por lo tanto, explorar las estrategias empleadas se hace importante. Por otro
lado, a nivel teórico la investigación se justifica porque se pretende identificar teoŕıas relacionadas y contribuir
con el desarrollo de futuras investigaciones.

2. Metodoloǵıa
Se utilizó un enfoque de revisión sistemática (Suyo-Vega et al., 2021; Moreno et al., 2018) de la mano con el méto-
do PRISMA, para analizar de manera descriptiva investigaciones sobre el e-learning como método alternativo
para estudiantes de educación primaria durante la Covid-19, empleando la base de datos reconocida, Scopus. Los
criterios de elegibilidad establecidos fueron: a) Investigaciones recientes publicadas dentro del peŕıodo de interés
(2019 - 2023), esto debido a la obsolescencia de la literatura; b) Solo se considera el criterio búsqueda de tipo de
documento (Article) para la inclusión de estudios. No revisiones, no libros, no tesis y no Conference Papers; c) El
estudio está disponible en su totalidad en formato de acceso abierto (PDF); d) El idioma del estudio se encuentra
dentro de los idiomas permitidos para su revisión, que incluyen español, inglés y portugués; e) El estudio se realiza
en instituciones educativas (estudiantes del nivel primario); f) El estudio presenta datos numéricos o métricas que
evidencian un impacto o influencia que puede ser reproducido; g) Estudios que estén centrados en e-learning o
educación a distancia y su impacto; h) Art́ıculos que aborden la efectividad o implementación del e-learning en
el ámbito educativo primario.

La gúıa PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) es una herramien-
ta fundamental para mejorar la presentación de revisiones sistemáticas y metaanálisis en la literatura cient́ıfica.
Diseñada con el propósito de mejorar la integridad y transparencia en la comunicación de la investigación, PRIS-
MA ofrece pautas detalladas para estructurar y organizar los informes de revisión sistemática y metaanálisis en
diversos campos de estudio (Page et al., 2022). El propósito principal de PRISMA es facilitar la evaluación y śınte-
sis de la evidencia, ofreciendo pautas para los revisores con el fin de detallar su proceso de selección y evaluación
de estudios. De esta manera, contribuye a la claridad y reproducibilidad en la presentación de la revisión
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sistemática, fortaleciendo la calidad de los informes y la fiabilidad de los resultados. El enfoque de PRISMA se
basa en brindar una estructura coherente y uniforme que permite a los autores presentar sus hallazgos de manera
clara y concisa (Page y Moher, 2017).

La búsqueda inicial en Scopus arrojó 2717 art́ıculos. Luego, se aplicaron criterios espećıficos de búsqueda por
t́ıtulo, abstract y keywords, resultando en la selección de 115 art́ıculos. Posteriormente, se refinó la búsqueda
mediante conectores booleanos y palabras clave relevantes para el tema, las cuales fueron: “e-learning”, “virtual
education”, “virtual learning”, “electronic learning”, “primary students”, “elementary school”, “covid-19” y “pan-
demic”. Tras la revisión sistemática, se seleccionaron 49 art́ıculos de Scopus en el idioma inglés. Estos pasaron por
una etapa de exclusión, descartando aquellos que no cumpĺıan con el criterio “art́ıculo” en la búsqueda, aśı como
aquellos con acceso restringido por motivos como “método de pago” o que no estaban en los idiomas espećıficos
(español, inglés y portugués). Finalmente, quedaron 23 art́ıculos incluidos para la revisión, tal como se observa a
detalle en la Figura 1.

Figura 1: Flujograma PRISMA.

3. Resultados y discusión
La investigación plantea resultados de contenido que consideran el enfoque del estudio, las herramientas o métodos
utilizados en el estudio, la muestra consultada para la ejecución de los estudios, el efecto académico que tuvo el
e-learning y finalmente la descripción de dicho efecto.

El estudio realizó una revisión sistemática del E-learning como método alternativo para estudiantes de edu-
cación primaria durante el desarrollo de la Covid-19, de la producción cient́ıfica realizada entre 2020 y 2023.
Mediante el método PRISMA lograron realizar una búsqueda en Scopus que posterior a la aplicación del método
y seleccionando a los art́ıculos libres se incluyeron 23 art́ıculos en la revisión(tabla 1).

En este sentido, de las investigaciones se identificó el efecto académico que tuvo en las poblaciones estudia-
das a través de la percepción de los estudiantes y/o docentes; las estrategias utilizadas para la aplicación del
e-learning en la población de estudiantes del nivel primario.
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Aśı Molón y Janda (2022) encontraron en los estudiantes satisfacción con el modelo de educación a distancia;
sin embargo, en el proceso de adaptación reconocieron niveles de estrés, repercutió en el nivel de salud f́ısica, en
espećıfico en el 50 % del grupo de estudiantes del nivel primario.

Casimir et al. (2023) identifica que las opciones de aprendizaje proporcionadas a estudiantes y familias, las
escuelas estudiadas del estado de Georgia emplearon diferentes estrategias para preparar a los docentes para el
uso de recursos tecnológicos; y además realizaron un esfuerzo mayor para ofrecer diferentes modalidades de educa-
ción, en medio de la COVID-19. Posteriormente, los padres de los escolares percibieron que los docentes no teńıan
tiempo para la preparación de clase ni para enseña. Adicionalmente, las escuelas reportaron diferentes métodos
para mostrar los progresos escolares, e implementaron sobre la marcha estrategias para abordar la salud mental.
Por otro lado, determinó que la población con menores ingresos tuvo deficiencias para acceder a los recursos
tecnológicos necesarios para adaptarse al nuevo modelo educativo.

Por otro lado, Um et al. (2023) realizó una investigación de uso de una aplicación con Inteligencia Artificial
(IA) para la enseñanza del idioma inglés durante la COVID-19; mediante la aplicación del método experimental,
encontraron que posterior al uso de la aplicación el grupo de control resultó mejorar sus habilidades en el idioma
e incluso incrementó el tiempo de estudio.

Xiang (2023) estudió las estrategias de los docentes en el entorno virtual, identificando que los tutores reali-
zaron principalmente clases en vivo, desarrollaron servicios de apoyo al aprendizaje en el que lograron buenos
desempeños en el aprendizaje escolar. El autor también exploró acerca de estrategias para mejorar la calidad de
la enseñanza muy a pesar de la situación de aislamiento; como el fortalecimiento profesional de los docentes para
mejorar sus habilidades con recursos tecnológicos.

Budiman y Syafrony (2023) identificaron que en el primer semestre de clases la alfabetización digital fue ba-
ja; el estudio revela que es muy importante, dado que se requiere para alcanzar un nivel de calidad y reforzar los
aprendizajes.

Pereira et al. (2022) identificó para la realidad de Portugal, el uso de redes sociales como Facebook e Insta-
gram para impulsar proyectos educativos que distribúıan el material educativo en apoyo a las familias con hijos
en edad escolar; el proyecto logró mantener un flujo de comunicación, y le permitió ofrecer herramientas que
cuiden la salud mental de las familias, dado el contexto.

Antonopoulou et al. (2022) estudiaron las técnicas educativas sincrónicas y asincrónicas que se aplicaron durante
la COVID-19; donde los niños recibieron herramientas digitales para mejoras sus aprendizajes en matemáticas en
WebEx usando Kahoot, para Educación Social se utilizaron el Rincón de Aprendizaje”de la Unión Europea, aśı
como el juego ”Derrota al Virus”. Los autores encontraron beneficios en el proceso educativo en ĺınea incluyen la
mejora de los procesos neurocognitivos de los estudiantes, particularmente sus funciones ejecutivas, aśı como sus
competencias sociales y relaciones interpersonales.

En la misma ĺınea, Taufik et al. (2022) estudió el resultado del aprendizaje de la aplicación de Youtube para
los niños de la escuela primaria y para la adquisición de aprendizaje acerca de las habilidades fundamentales del
movimiento, después de su uso continuo de dos ciclos el 85,42 % de los estudiantes dominaron los aprendizajes
impartidos en la plataforma; los autores concluyeron que la plataforma es adecuada para impartir conocimientos
fundamentales de educación f́ısica.

Shamir et al. (2023) identificaron las caracteŕısticas pedagógicas del aprendizaje analizaron 93 actividades de
aprendizaje fundamentados en el CSAMR y SAMR; reportaron que los modelos CSAMR fueron óptimos que los
SAMR, estos últimos presentaron actividades tecno pedagógicos más básicos; y resaltan que existe necesidad de
la integración de aprendizaje colaborativo, y con ello herramientas útiles para evaluar.
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Tabla 1: Análisis de contenido considerando enfoque, herramientas, muestra, efecto académico y descripción
del efecto.

Nº Autores T́ıtulo de la investigación Enfoque Herramienta o métodos Muestra Efecto académico Descripción del efecto

1 Molón y Janda (2022)
The impact of COVID-19 pandemic and distance
learning on physical and mental health of Polish
students

Mixto (Cualitativo - Cuantitativo) Encuestas Estudiantes de primaria (grados 6° a 8°)
Estudiantes de secundaria y universitarios Negativo

Los efectos adversos tanto f́ısicos como mentales
se manifestaron como consecuencia de esta situación,

dejando a los encuestados experimentando altos
niveles de estrés, depresión y falta de motivación.

2 Casimir et al. (2023)
Adaptations to the learning environment for
elementary school children in Georgia during
the COVID-19 pandemic

Cualitativo Encuestas demográficas
Entrevistas Estudiantes, padres de familia, administrativos Negativo

El personal educativo mayoritariamente consideró
que las exigencias de la enseñanza virtual generaron
obstáculos para los docentes, identificando diversas
repercusiones académicas derivadas de la falta de
acceso o formación suficiente en tecnoloǵıa, tales

como la ausencia de estudiantes y una disminución
en el rendimiento del profesorado. Las instituciones
escolares se encontraron con carencias significativas

en preparación y recursos para facilitar una transición
efectiva hacia la educación virtual.

3 Um et al. (2023) An AI-based English education platform during the
COVID-19 pandemic Mixto (Cualitativo - Cuantitativo) Encuestas pre hoc Estudiantes de cuarto grado Positivo

El uso de AI-Pengtalk en la educación personalizada
o a distancia es altamente beneficioso. Este enfoque
inteligente de educación puede ser especialmente útil

para estudiantes introvertidos o con un bajo rendimiento,
permitiéndoles aprender conceptos fundamentales

mediante métodos no presenciales.

4 Xiang (2023) Analysis of online teaching environment and
satisfaction in the context of the epidemic

Mixto (Cualitativo
- Cuantitativo)

Encuestas
Modelo de regresión múltiple

Software Excel
SPP

Estudiantes y profesores de la escuela de
primaria Positivo

Este factor es altamente importante, con un coeficiente
positivo estad́ısticamente significativo del 1 %. Esto
significa que los estilos y actividades de enseñanza

utilizados por los profesores tienen un impacto positivo
en la evaluación general de la enseñanza en ĺınea.

Además, se encontró que a medida que los profesores
adoptan una variedad de estilos de enseñanza, los

estudiantes están más motivados para participar en el
aprendizaje y, como resultado, experimentan una mayor

satisfacción.

5 Antonopoulou et al. (2022)
Application of gamification tools for identification
of neurocognitive and social function in distance
learning education

Mixto (Cualitativo
- Cuantitativo)

Encuestas
Test de Adaptación Psicosocial

Escala de Likert
WebEx
e-Class

Estudiantes de primaria Positivo

El cierre forzado de las escuelas debido a la pandemia
de Covid-19 ha impulsado a la comunidad educativa a
buscar nuevos enfoques para garantizar un aprendizaje
a distancia efectivo; el estudio indicó que la implemen-
tación de la gamificación y juegos tradicionales en la

educación a distancia actuó como un est́ımulo motivador
para los estudiantes, aumentando su disfrute y com-

promiso con las lecciones.

6 Taufik et al. (2022)

Application of YouTube-based virtual blended
learning as a learning media for fundamental
movement skills in elementary schools during
the covid pandemic 19

Mixto (Cualitativo
- Cuantitativo)

Notas de campo
Blended Learning Estudiantes de 5to grado Positivo

La integración de la inteligencia artificial en la educación
f́ısica escolar apoya el aprendizaje de habilidades funda-
mentales de movimiento, empleando enfoques cient́ıficos
y mejorando la comprensión de los estudiantes en este

ámbito.

7 Pereira et al. (2022)
“COVID-19 in trials and tribulations” project: a
self-regulation-based support response for confi-
ned families through social networks

Cualitativo
Insight de Facebook

SPSS
ANOVA

Seguidores efectivos de Facebook e Instagram Positivo

El proyecto se llevó a cabo a través de las páginas de
Facebook e Instagram, y los resultados indicaron que

las redes sociales podŕıan ser una herramienta relevante
para la entrega de contenido educativo.

8 Maisyaroh et al (2023) Drivers of primary school students’ achievement
in Indonesia during pandemic Cuantitativo

Encuestas
Modelado de Ecuaciones Estructurales

AMOS 24.0
Prueba de Sobel

Cuestionario

Directores y maestros de escuelas primarias Positivo

La introducción del aprendizaje en ĺınea ayuda a
comprender cómo el entorno poĺıtico puede mejorar

notablemente el desempeño estudiantil a través de la
participación comunitaria, el respaldo de los

directores y la implementación del aprendizaje
virtual.

9 Gadari et al., (2022)
Effectiveness of resilience training on social self-
efficacy of the elementary school girls during
COVID-19 outbreak

Mixto (Cualitativo - Cuantitativo)

Cuestionarios de
autoeficacia social

Escala Likert

Niñas entre 9 y 10 años (primaria) Positivo

El entrenamiento virtual en resiliencia ha mejorado la
autoeficacia social de las niñas de la escuela primaria,
reconociendo que enfrentar desaf́ıos es inevitable en

el mundo actual.

10 Rafiqa et al., (2021) E-learning in elementary schools: educational system
change during covid-19 pandemic

Mixto (Cualitativo
- Cuantitativo)

Cuestionarios
Entrevistas

Estudiantes de segundo grado de primaria,
docentes de inglés Negativo

El análisis se centra en la necesidad de materiales
didácticos de inglés en las escuelas primarias durante

y después de la pandemia, considerando la importancia
de adaptar el sistema educativo para garantizar un

aprendizaje eficaz del inglés en tiempos de crisis
sanitaria.

11 Cui et al. (2021)

Experiences and attitudes of elementary school
students and their parents toward online learning
in China during the COVID-19 pandemic:
questionnaire study

Mixto (Cualitativo
- Cuantitativo)

Cuestionario
Questionnaire Star Pareja de padres e hijos (estudiantes) Negativo

Se observó un bajo rendimiento de la mayoŕıa de los
estudiantes en las clases en ĺınea y en las tareas adici-
onales, con una disminución gradual en el porcentaje

de estudiantes que cumpĺıan con sus lecciones y tareas
a tiempo a medida que transcurŕıa el tiempo, lo que
resultó en una disminución en la satisfacción de los

padres con las clases virtuales.

12 Aivazidi y Michalakelis (2021) Exploring primary school teachers’ intention to use
e-learning tools during the COVID-19 pandemic

Mixto (Cualitativo
- Cuantitativo)

Cuestionarios
Encuesta Profesores de primaria Negativo

Se observó que los profesores de escuelas primarias
en Grecia no mostraban intenciones de utilizar la
plataforma de aprendizaje en ĺınea, a pesar de que

era un requisito durante la pandemia de COVID-19,
y aunque los estudiantes teńıan acceso a sus libros

de texto en casa, estos no estaban adaptados para el
aprendizaje en ĺınea.

13 Ying et al. (2021) Impact of e-learning in learning mandarin in Bina
Kusuma elementary school during COVID-19 Cualitativo Cuestionarios Estudiantes de quinto grado Positivo

El estudio revela efectos beneficiosos del aprendizaje
electrónico en la escuela, especialmente en relación
con el aprendizaje del mandaŕın, permitiendo a los
estudiantes estudiar sin restricciones de tiempo o
lugar, brindando flexibilidad total en su proceso

educativo.

14 Limbers, (2021)
Factors associated with caregiver preferences for
children’s return to school during the COVID-19
pandemic

Mixto (Cualitativo
- Cuantitativo) Encuesta

Cuidadores de niños y adolescentes
(matriculados desde preescolar hasta

la escuela secundaria)
Positivo

Hallamos disparidades en las preferencias de los
cuidadores entre la educación en el campus y el

aprendizaje virtual en el hogar, las cuales variaban
según el nivel escolar. Se identificó que la inquietud
por la salud y seguridad de los niños fue el factor

más influyente en las preferencias de los cuidadores
entre la educación presencial y virtual durante el

otoño.

15 Malboeuf-Hurtubise et al. (2021)
Online art therapy in elementary schools during
COVID-19: results from a randomized cluster pilot
and feasibility study and impact on mental health

Cuantitativo Cuestionario Estudiantes de 4to a 5to grado primaria Positivo

Los hallazgos muestran que llevar a cabo interven-
ciones tanto en ĺınea como de forma remota, utili-
zando plataformas de videoconferencia, es viable y

apropiado en contextos escolares.

16 Santana et al. (2023) Parents’ role in the virtual education of elementary
education students during the Covid-19 pandemic Cuantitativo Escala Likert

Matrices Policóricas Padres de familia Positivo

El progreso tecnológico y la creciente evidencia
emṕırica y propuestas teóricas han fundamentado
el desarrollo de la educación a distancia, consoli-

dando aśı la modalidad de educación virtual.

17 Nurulfa et al. (2021) Physical education survey during the COVID-19
pandemic in eastern Indonesia Cuantitativo Cuestionario Estudiante de secundaria, preparatoria,

educación terciaria Negativo

La mayoŕıa de los estudiantes indicaron la falta
de acceso a dispositivos y una conexión sólida a
Internet. Esto se refleja en la carencia de conoci-
mientos y habilidades necesarios para el uso de

aplicaciones de aprendizaje electrónico.

18 Mendonça et al. (2022) Reading fluency during the COVID-19 pandemic: a
longitudinal and cross-sectional analysis

Mixto (Cualitativo
- Cuantitativo) ANOVA Estudiantes de 2° a 5° de primaria Positivo

La investigación demostró que, durante el peŕıodo
de distanciamiento social por el COVID-19, los

estudiantes de 2º a 5º grado mejoraron su fluidez
lectora, según el estudio longitudinal.

19 Cohen et al. (2022)
Social class and emotional well-being: lessons from
a daily diary study of families engaged in virtual
elementary school during COVID-19

Mixto (Cualitativo
- Cuantitativo) ESM Cuidadores primarios y de niños de jard́ın de

infantes Positivo

Presenciamos experiencias positivas significativas
e inesperadas entre familias de bajos ingresos

durante los primeros meses de las órdenes de que-
darse en casa. Estas experiencias podŕıan cambiar

la narrativa de simplemente abordar la pérdida
inevitable de aprendizaje, centrándose en vez en
fortalecer la capacidad familiar y las experiencias

de aprendizaje de los niños en el hogar.

20 Panskyi et al. (2021)

The comparative estimation of primary students
‘programming outcomes based on traditional and
distance out-of-school extracurricular informatics
education in electronics courses during the
challenging COVID-19 period

Mixto (Cualitativo
- Cuantitativo)

Cuestionario
estructurado Estudiantes de primaria Positivo

Las habilidades de los tutores, las competencias
en programación, la creatividad, la flexibilidad en
la programación y las interacciones entre tutores
y estudiantes se correlacionaron positivamente
con el aprendizaje de programación, tanto en

entornos de aprendizaje a distancia como tradi-
cionales, especialmente en actividades extracurri-

culares. La transición a un nuevo entorno de apren-
dizaje a distancia ha generado preocupaciones

significativas relacionadas con factores tecnológicos,
psicológicos y emocionales de los estudiantes.

21 Budiman y Syafrony (2023) The digital literacy of first-year students and its
function in an online method of delivery Cuantitativo Cuestionario de

encuesta en ĺınea Estudiantes de primer año Negativo

Los resultados revelaron que la alfabetización
digital de los estudiantes en su primer semestre,
en términos generales, se sitúa mayormente en

la categoŕıa baja. Estos hallazgos indican que los
estudiantes muestran inseguridades al participar

activamente en los debates en ĺınea.

22 Atmojo et al. (2020)
The level of self-regulated learning and self-
awareness in science learning in the covid-19
pandemic era

Cuantitativo Cuestionarios Estudiantes que tomaron clases de ciencias Positivo

El aprendizaje en ĺınea de ciencias se realiza de
manera eficaz, aporta un valor práctico y fomenta
la independencia de los estudiantes en su proceso

de aprendizaje.

23 Shamir-Inbal et al. (2023)

What are the pedagogical characteristics of
elementary emergency e-learning? Crosschec-
king learning activities’ analysis with perspec-
tives of teachers, students and parents

Mixto (Cualitativo
- Cuantitativo)

Entrevistas semi
estructuras

Profesores de primaria Estudiantes de 1° a 6°
grado Padres de familia Negativo

Durante el peŕıodo de aprendizaje de emergencia,
la calidad de la integración de la tecnoloǵıa se
mantuvo en un nivel relativamente bajo, y se

observó un uso limitado de actividades colaborativas
entre los estudiantes.

4. Conclusiones
En el panorama de la educación contemporánea, la adopción del e-learning como método alternativo en la educa-
ción primaria, especialmente durante la pandemia de COVID-19, representa un cambio significativo y desafiante.
Este estudio proporciona una visión exhaustiva y sistemática de cómo el e-learning ha sido implementado y reci-
bido en este contexto. Una conclusión central es que, aunque el e-learning se ha convertido en una herramienta
indispensable durante la pandemia, su implementación ha enfrentado múltiples desaf́ıos, tales como la necesidad
de adaptación por parte de estudiantes y docentes, y la brecha tecnológica en hogares con recursos limitados. Este
análisis, basado en una metodoloǵıa de revisión sistemática y centrado en una variedad de estudios seleccionados,
resalta la importancia de estrategias de enseñanza innovadoras y un soporte tecnológico robusto para mejorar la
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experiencia de aprendizaje en ĺınea. Además, el estudio demuestra que el e-learning tiene un impacto significativo
en diferentes áreas, incluyendo el rendimiento académico, la salud mental y la socialización de los estudiantes.
Por tanto, el e-learning no solo emerge como una solución temporal durante crisis sanitarias, sino también como
una faceta integral de la educación moderna que requiere una continua evolución y adaptación. Esta investigación
contribuye de manera valiosa al campo de la educación a distancia, ofreciendo perspectivas cruciales para la
mejora de las prácticas educativas y el diseño de estrategias de enseñanza más efectivas e inclusivas en el contexto
de la educación primaria.
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