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Resumen

Este andlisis sistemdtico ahonda en el complejo tema del régimen disciplinario en la administracion publica, ana-
lizdndolo, explorando su problemdtica de ejecucion y evaluando los resultados y efectos del Régimen Disciplinario
en la Administracion Publica. La metodologia utilizada sigue los lineamientos del PRISMA, estableciendo criterios
de inclusion y exclusién que permitieron identificar, recoger, analizar y discutir 15 articulos relevantes en la base
de datos Scopus y Web Of Science de un total de 266 publicaciones; asimismo, la revision abarca el periodo com-
prendido desde el 2018-2023, destacando la escasez y complejidad de documentos relevantes relacionados al tema.
Ademds, se evidencia en los resultados bibliométricos de las investigaciones, que Peri, Kenia, Espafia y otros son
los paises con mayor representacion en contribucion significativa. Se concluyd que atun hay dreas cruciales sin
explorar en profundidad, es por ello, que esta brecha en la literatura resalta la necesidad de futuras investigaciones
para comprender su complejidad y eficacia del régimen disciplinario en la administracién publica.

Palabras claves: Corrupcidon, justicia disciplinaria, poder sancionador, sanciones administrativas, tribunal ad-
manistrativo.

Abstract

This systematic analysis delves into the complex issue of the disciplinary regime in public administration, analy-
zing it, exploring its execution problems and evaluating the results and effects of the Disciplinary Regime in Public
Administration. The methodology used follows the PRISMA guidelines, establishing inclusion and exclusion cri-
teria that allowed the identification, collection, analysis and discussion of 15 relevant articles in the Scopus and
Web Of Science databases from a total of 266 publications; Likewise, the review covers the period from 2018-2023,
highlighting the scarcity and complexity of relevant documents related to the topic. Furthermore, it is evident in
the bibliometric results of the research that Peru, Kenya, Spain and others are the countries with the greatest
representation in significant contribution. It was concluded that there are still crucial areas without being explored
in depth, which is why this gap in the literature highlights the need for future research to understand the complezity
and effectiveness of the disciplinary regime in public administration.

Keywords: Corruption, disciplinary justice, sanctioning power, administrative sanctions, administrative court.
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1. Introduccion

Cuando nos referimos a régimen disciplinario, nos enmarcamos al conjunto de normas que regulan las infracciones
y sanciones, asi como el procedimiento aplicable al funcionario que cometa faltas disciplinarias en el ejercicio
de sus funciones y cargos (Administrativando Abogados, 2023). En ese sentido, el procedimiento administrati-
vo disciplinario es un proceso utilizado por las organizaciones para abordar y corregir conductas inadecuadas
o incumplimientos por parte de los trabajadores u para que sea efectivo debe estar respaldado por normas y
reglamentos claros, comunicados de manera oportuna y accesible para todos los empleados (Ochoa, 2023). Es-
ta actuacién procesal administrativa debe realizarse con prudencia, respetando todas las garantias probatorias,
con la unica especificidad de que en el andlisis de la aportacién de las partes, la administraciéon verificara si se
cumplib el objetivo de la prueba (Centeno Maldonado et al., 2020). No obstante, el régimen disciplinario debe
estar concatenado en todas su formas con el debido proceso, ya que este principio garantiza la legitimidad de
la potestad disciplinaria y evita cualquier conducta arbitraria por parte de las autoridades, ademas, se entiende
como el derecho irrestricto a la defensa, lo que implica que los presuntos infractores tienen el derecho a presentar
pruebas y argumentos en cualquier fase del procedimiento, hasta antes de la emisiéon de la resolucién del érgano
sancionador, con el fin de encontrar la verdad material de los hechos objeto de imputacién (Iberico, 2023).

En una investigacién en América Latina, se menciona que en México, en 2016, se produjo un cambio significativo
con la publicacién de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, la cual establece principios, obliga-
ciones, faltas administrativas, sanciones y procedimientos para su aplicacién. Ademaés, se destaca que el Derecho
disciplinario mexicano no necesariamente ha sido concebido para combatir la corrupcién, sino para castigar y
disciplinar a los servidores ptblicos por medio del poder punitivo del Estado (Ubaldo, 2023). La Organizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos en una investigacién sobre Integridad (OECD) en Costa Rica
concluye que el régimen disciplinario en el pais estd actualmente muy fragmentado, lo que afecta su eficiencia y
efectividad. Se destaca la falta de un marco legal uniforme, especialmente en lo que respecta a sanciones, como
una de las debilidades mdas importantes en el proceso de ejecucién disciplinaria en el pais (OECD, 2022). En
ese mismo orden de ideas en Argentina, la OECD concluye en su investigacién, que el régimen disciplinario en
Argentina enfrenta desafios en términos de efectividad y responsabilidad de los servidores piblicos en relacién con
el marco de integridad. Se destaca la preocupacion sobre la sensacion general de impunidad, tanto en el sector
publico como en la sociedad en su conjunto. Ademas, se sefiala que la disponibilidad y el uso de datos relativos
al régimen disciplinario parecen ser limitados en Argentina, lo que dificulta el control y la evaluacién de politi-
cas, las evaluaciones de rendimiento y la comunicacién (OECD, 2019). En Colombia, una investigacién senalé la
importancia del derecho administrativo disciplinario como expresién de la potestad sancionatoria del Estado en
el marco del ius puniendi. Se resalta que el derecho disciplinario constituye una parte del derecho administrativo
sancionador y se concibe como la potestad que tiene el Estado para sancionar a sus propias autoridades o agentes
en el marco de la funcién publica (Mondragén, 2020).

Por otro lado, en Ecuador una investigacién determiné que el régimen disciplinario o procedimiento disciplina-
rio en Ecuador en relacién con los servidores judiciales es un procedimiento para la sustanciacién del sumario
disciplinario a servidores judiciales, pero que en ninguna de sus partes se instituye la posibilidad de acudir ante
la autoridad sustanciadora del procedimiento en una audiencia oral en la que se pueda tener la oportunidad de
ser escuchados y exponer las alegaciones necesarias. Esto limita el ejercicio de la defensa y vulnera el debido
proceso, ya que el procedimiento es de caracter escrito en su totalidad (Alvarez et al., 2022). A nivel nacional, en
el Pert se determiné que es fundamental considerar tanto los aspectos sustantivos como procesales en el ejercicio
de la potestad sancionadora del Estado-empleador en el contexto del régimen disciplinario en Perd. Se destaca
la importancia de la supletoriedad del Cédigo de Etica de la Funcién Publica respecto de la Ley del Servicio
Civil, asi como la necesidad de establecer reglas para la adecuada imputacién de las infracciones al Cédigo en
los procedimientos administrativos disciplinarios (PAD) (Morante, 2022). En otro perspectiva, en el Perti una
investigacién concluye que la aplicacién del régimen disciplinario en las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional del
Pert ha estado asociada con la vulneracién de los derechos fundamentales de los efectivos militares y policiales, lo
que ha generado situaciones discriminatorias y ha afectado el debido proceso como derecho fundamental (Barboza
, 2022). Por ello, a partir de los expuesto, se precisa que esta revisién sistemética tiene como objetivo buscar no
solo comprender la naturaleza y alcance del régimen disciplinario en diferente contexto, sino también descubrir
investigaciones que permitan coadyuvar a la mejora de la gobernanza y la calidad de los servicios publicos.

2. Metodologia

La presente investigacion se basa en una revisién sistematica de la literatura el cual ayuda a compilar y analizar de
manera rigurosa y sistemaética la evidencia disponible sobre un tema especifico. Esto permite obtener una visién
general y completa de los estudios realizados en un area determinada, identificar las fortalezas y debilidades de
la evidencia existente, y proporcionar una sintesis de los resultados de los estudios individuales (Villasis et al.,
2020). Por otro lado, coadyuva a identificar qué se sabe y qué no se sabe sobre un tema especifico, lo que puede
ayudar a identificar brechas en el conocimiento y dreas que necesitan més investigacién (Sdnchez et al., 2022).
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Asimismo, esta estrategia se caracteriza por ser sistematica, reproducible y auditable, con el propésito de for-
mular preguntas de investigacién relacionadas con un drea temética o fenémeno de interés. Su enfoque abarca
la busqueda, seleccion, andlisis y presentacion de toda la investigacién pertinente, ya sea de naturaleza bésica o
aplicada, necesaria para abordar las mencionadas preguntas (Tebes et al., 2020). Con base en lo antecedido, se
siguié un proceso sistemético, en el cual se plantearon las siguientes preguntas: ;Cémo se lleva a cabo el régimen
disciplinario en el contexto de la administracién publica?, ; Cudles son los problemas méas comunes relacionadas al
régimen disciplinario en la administracién ptblica vistos en la préctica? y ;Cudles son las resultados o efectos del
régimen disciplinario en la administracién pablica? En ese contexto, la investigacién siguié un proceso ordenado
en 4 fases, abarcando primero la identificacion de estudios o investigaciones relevantes en el contexto de la admi-
nistracién publica; segundo, selecciéon de estudios; tercero, recopilacién de datos y por tltimo, andlisis y discusion
de los resultados obtenidos.

En cuanto a la identificacién de estudios relevantes se realizé siguiendo los lineamientos establecidos en la me-
todologia PRISMA, el cual permite documentar de manera clara y completa el proceso de revisién, desde la
formulacién de la pregunta de investigacién hasta la presentacién de los hallazgos (Page et al., 2021). Asimismo,
se realizé una indagacién digital en las siguientes bases de datos: “Scopus’ y “Web of Science”, la cual son vis-
tas con gran relevancia por la comunidad cientifica mundial, gozando de rigurosidad y vigencia; asimismo, esta
indagacién se llevé entre los meses de noviembre y diciembre de 2023. En consecuencia, se establecié la siguiente
cadena de bisqueda (“disciplinary control” OR “disciplinary action” OR “sanctioning action” OR “disciplinary
regime” OR ”sanctioning regime” OR “administrative sanction” OR “disciplinary administrative”) AND (“pu-
blic administration” OR ”government employees” OR “civil servants” OR “public sector”) AND (“impact” OR
“effectiveness” OR “efficiency”).

Por otro lado, se establecieron los siguientes criterios de exclusién e inclusién como se visualiza en la tabla 1,
los cuales son herramientas importantes en el disefio de estudios de investigacion, ya que ayudan a determinar
quiénes son elegibles para participar en el estudio y quiénes no (Consultores, 2022).

Tabla 1: Criterios de exclusién e inclusién para la revisién sistemética en Scopus y Web of Science.

Criterio Descripcién del Criterio
C1 Investigaciones acordes al &mbito de las ciencias sociales para Scopus.
C2 Por las fechas de publicacién, para Scopus entre los afios 2018 al 2023.
C3 Por idioma inglés y espanol.
C4 Los que son articulos y de revisién.
C5 Los que son de acceso abierto.
C6 El titulo o resumen guardan relacién con el tema a investigar.

Posteriormente se realizé una seleccion de estudios, en el cual se lograron identificar un total de 266 articulos, de
los cuales aplicando los criterios establecidos en la tabla 1 se seleccionaron 15 articulos que fueron incluidos en
la revisién. No obstante, para mayor claridad, se proyecté una representaciéon en la tabla 2 del procedimiento de
eleccién de los articulos escogidos.

Tabla 2: Representacién del procedimiento de seleccién en Scopus y Web of Science.

Base de Datos

Identificados

Seleccionados

Scopus

263

13

Web of Science

3

2

Total

266

15

3. Resultados

En términos bibliométricos, el andlisis presenta la recoleccién de informacién que se llevé a cabo considerando los
anos de publicaciéon de cada articulo. Dado que es un tema muy complejo en los tltimos afios, se logré identificar
informacién relevante en ambas bases de datos entre el periodo 2018-2023. Determinandose segun la figura 1,
que durante el ano 2023 se han publicado investigaciones relacionados con el tema a desarrollar, justamente
teniendo su pico mas alto con 5 publicaciones, en comparacién con el ano 2022 y 2021 que tienen 4 publicaciones
respectivamente, sin dejar a lado el ano 2019 y 2020 con 2 publicaciones en total.
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Figura 1: Distribucién numérica por ano de las investigaciones seleccionadas.

Ademas, como observa en la figura 2 se muestra que el mayor nimero de publicaciones que se encontraron y
guardan relacién con el tema a investigar, es en el pais africano de Kenia, el pais sudamericano de Peri y el
pais europeo de Espaiia con 2 publicaciones para cada uno, sin dejar a con otros paises que en su conjunto (1
publicacién por pais) forman un total de 9 publicaciones.
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Figura 2: Distribucién numérica por pais de las investigaciones seleccionadas.

Por otro parte, segin la figura 3, se determiné a “corrupcién”, “sanciones administrativas” y “tribunal administra-
b bl b

tivo” como palabras clave més concurrente en los articulos recopilados con 7 repeticiones en total. De igual manera,
se menciona a “poder sancionador” y “justicia disciplinaria”, como elementos vinculados a la variable de estudio.
En ese sentido, las palabras clave y sus sinénimos relevantes, también ha permitido facilitar la contextualizacién
del régimen disciplinario en la administracién publica.

M corrupcion

sanciones
administrativas

M tribunal
administrativo

m poder
sancionador

Figura 3: Numero de concurrencias de palabras claves.
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4. Discusion

AnAlisis del régimen disciplinario en la administracién ptblica

En relacién al andlisis de este subcapitulo, la investigacién de Noor et al. (2021) se enfocan en las sanciones
administrativas que se pueden imponer a los funcionarios publicos que no cumplen con las decisiones de los
tribunales administrativos. El sefiala, que el régimen disciplinario en el contexto de la administraciéon publica
se lleva a cabo mediante la imposicién de sanciones administrativas a los funcionarios publicos que no cumplen
con las decisiones de los tribunales administrativos. Estas sanciones pueden ser leves, moderadas o severas, y se
imponen después de un proceso de examen interno. Las sanciones administrativas se aplican para corregir las
desviaciones de las obligaciones y prohibiciones, y tienen como objetivo tener un impacto directo en la parte que
viola las reglas. Ademaés, se menciona que las sanciones administrativas deben ser proporcionales y justas, y que
se deben considerar los elementos de proporcionalidad y justicia al imponerlas.

De igual manera Hiep et al. (2022), segtn su investigacién proporcionan informacién sobre el régimen disciplinario
en el contexto de la administracién publica en Vietnam, el cual senala que se lleva a cabo de acuerdo con las
disposiciones legales establecidas para los funcionarios publicos. También proporciona detalles sobre las acciones
disciplinarias aplicables a los funcionarios publicos que violan las obligaciones, normas internas, reglas y regu-
laciones, asi como la moral y la ley mientras estdn en servicio oficial como son las reprensiones, advertencias,
degradacién salarial y renuncia forzada, precisando que estas acciones disciplinarias se aplican en funcién de la
gravedad de la violacién y sus consecuencias, con el objetivo de mantener la disciplina y la integridad en la admi-
nistracién puiblica. Otra perspectiva de andlisis plantea Tang et al. (2023), los autores abordan su investigacién
en base a las acciones punitivas que las agencias de financiacién en China toman en respuesta a la mala conducta
de los investigadores chinos en perjuicio de la National Natural Science Foundation of China (NSFC), el cual es
una agencia gubernamental de financiamiento de investigaciéon basica en China que fundada en 1986 y esta bajo
la direccién del Ministerio de Ciencia y Tecnologia de China. Asimismo, destaca que entre las sanciones impuestas
que ellos se emplean como accién disciplinaria, se encuentran la terminacién de los premios de subvencion, la recu-
peracion de los fondos desembolsados, la emision de declaraciones de disculpa y la descalificacién de la elegibilidad
para solicitar, participar o revisar solicitudes de subvencién de la NSFC por un periodo fijo o permanentemente.

Asimismo Onyango (2019), sefiala en su investigacién que las acciones disciplinarias en las organizaciones ptiblicas
son procesos socio-politicos complejos, influenciados por una variedad de factores, incluyendo la cultura organiza-
cional, la corrupcién, las relaciones informales y la dindmica de poder. En ese sentido, de lo antecedido se destaca
la diversidad de enfoques en el régimen disciplinario en la administraciéon publica, evidenciando su importancia de
sanciones proporcional y justas para corregir desviaciones, subrayando su complejidad por cuestiones culturales,
organizativas, la corrupcion, entre otros.

Explorando desde la practica los problemas més comunes del Régimen Disciplinario en el ambito
de la administracién publica

Referente a este subcapitulo, existen investigaciones como la de Huamdn (2022), quien aborda los problemas
practicos que surgen en la ejecucion de sanciones administrativas, incluyendo el analisis de las practicas comunes
relacionadas con el régimen disciplinario en la administracién publica como son i) La falta de claridad en la
descripcion de las faltas y sanciones en las normas y reglamentos internos de las organizaciones publicas, ii) La
falta de transparencia en el proceso sancionador, lo que puede generar desconfianza en los afectados y en la sociedad
en general, iii) La falta de capacitacién y formacién de los funcionarios encargados de llevar a cabo el proceso
sancionador, lo que puede llevar a errores y a la vulneracién de los derechos de los afectados. iv) La falta de recursos
y medios para llevar a cabo el proceso sancionador de manera adecuada y eficiente, v) La falta de coordinacién
entre las diferentes dreas y niveles de la organizacién piblica, lo que puede generar retrasos y confusiones en el
proceso sancionador. Asimismo, precisa que estas practicas comunes pueden afectar negativamente la eficacia y
la legitimidad del régimen disciplinario en la administracién publica, y por lo tanto, es importante abordarlas y
buscar soluciones para mejorar el proceso sancionador y garantizar los derechos de los afectados. Por otro lado,
Garcia & Sampedro (2022) creen segin su investigacién que los problemas préicticos que surgen en la ejecucién
de sanciones administrativas se debe a la falta de un régimen sancionador efectivo y agil a nivel nacional, lo que
limita la eficacia real de las sanciones, a la falta de generalizacién de las sanciones de los empleados piblicos en
algunas comunidades auténomas, lo que también limita su eficacia real, a la corrupcién publica que se produce
especialmente en aquellos dmbitos en los que, a pesar de existir un procedimiento administrativo y controles
preventivos, no se suelen aplicar y a la intervencién de més de una persona en este tipo de delitos, lo que
contribuye a la consecucién de distintos incumplimientos.

En otro contexto muy novedoso, Wicaksono & Saputra (2021) proponen varias soluciones alternativas para erradi-
car la corrupcién en Indonesia utilizando enfoques de derecho administrativo. En primer lugar, se sugiere fortalecer
la supervisién interna del gobierno a través del uso de la Agencia de Supervisién Interna del Gobierno (APIP), que
tiene la autoridad para llevar a cabo investigaciones y solicitar compensaciones en casos de pérdidas financieras
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del estado. En segundo lugar, se recomienda tomar “medidas administrativas” para recuperar las pérdidas finan-
cieras del estado en casos en que la Agencia de Auditoria del Estado (BPK) encuentre tales pérdidas. En tercer
lugar, se sugiere mejorar las sanciones en casos de abuso de autoridad que resulten en pérdidas financieras del
estado, ya que las sanciones actuales no son claras y solo incluyen la destitucién del funcionario sin obligar a
la restitucion de las pérdidas financieras del estado. En general, la investigacién sugiere que el enfoque de de-
recho administrativo puede ser méas efectivo para erradicar la corrupciéon en Indonesia y recuperar las pérdidas
financieras del estado.

En ese mismo orden de ideas Udo-Anyanwu et al. (2020), en su investigacién examina las medidas disciplinarias y el
desempeno laboral del personal de bibliotecas académicas en Imo, Nigeria. En cuanto a las practicas de indisciplina,
el estudio encontrd que las més comunes son la tardanza, la ausencia del trabajo y la insubordinacién. Asimismo,
concerniente a las causas de la indisciplina, se identificaron factores como las malas condiciones de trabajo, el pago
irregular de salarios, el liderazgo incompetente, la tendencia natural a violar las leyes, la falta de comunicacion
ascendente, la colocacién incorrecta del personal, la falta de rigor por parte de los gerentes para hacer cumplir la
disciplina y el nepotismo/etnicidad. Asi también referente a las medidas disciplinarias, el estudio encontré que se
aplican en menor medida en las bibliotecas académicas de Imo, Nigeria. Ademads, se encontré que estas medidas
tienen una influencia positiva en el desempeno laboral del personal de bibliotecas académicas. Sin embargo, se
identificaron factores que obstaculizan la adopcién efectiva, como la falta de politicas claras, el favoritismo, los
lideres corruptos, la ignorancia de las normas y reglamentos por parte del personal, la falta de respaldo de la
gerencia, la inconsistencia en la aplicacién de las medidas disciplinarias y la interferencia de los sindicatos.

Ahora bien, Ayub et al. (2021) en su investigacién abordan indirectamente el tema de las acciones disciplinarias al
examinar la efectividad de las comisiones de integridad en la supervisién y regulacién de las agencias de aplicacién
de la ley en Malasia, Australia y Hong Kong. Aunque no se centra especificamente en el régimen disciplinario en
la administracién publica, analiza la gestiéon de quejas y la supervision de conductas inapropiadas dentro de las
agencias de aplicacion de la ley, lo que podria relacionarse con el tema de las acciones disciplinarias en el contexto
de la administracién publica. La investigacién encontré que la gestion de quejas y la supervision de conductas
inapropiadas dentro de las agencias de aplicacién de la ley varia en cada pais examinado. En Malasia, la Comision
de Integridad de la Agencia de Aplicacién de la Ley (EAIC) tiene la responsabilidad de supervisar y hacer cumplir
las quejas de integridad contra 21 agencias de aplicacién de la ley. En Australia, la Comisién de Integridad de
la Aplicacién de la Ley (ACLEI) es responsable de regular cinco agencias de aplicacién de la ley, pero solo se
enfoca en précticas de corrupcién. En Hong Kong, el Consejo Independiente de Quejas de la Policia (IPCC-HK)
supervisa y maneja todas las quejas o conductas inapropiadas que involucren a la fuerza policial. En general,
la investigacion sugiere que la efectividad de la gestién de quejas y la supervision de conductas inapropiadas
dentro de las agencias de aplicacién de la ley varia segin el pais y la estructura de la comisién de integridad
correspondiente. Y por tltimo, en desde un contexto innovador el autor Casado (2023) planeta en su investigacion
a la mediacién, a la cual destaca su potencial como un instrumento de innovacién procedimental en el contexto de
una administracién piblica relacional. Asimismo, resalta la importancia de incorporar la mediacién administrativa
como un mecanismo de apertura y flexibilidad en el procedimiento administrativo.

Evaluacién de resultados y efectos del Régimen Disciplinario en la Administracién Piblica

Jang & Jeong (2023) en su investigacién sefiala en cuanto a los resultados o efectos del régimen disciplinario en la
administracién publica, ellos se enfocan en analizar el nivel de accién disciplinaria tomada contra los oficiales de
policia en comparacion con otras agencias gubernamentales y evalta los efectos de la politica de racionalizacién
disciplinaria en la accién disciplinaria tomada contra los oficiales de policia. Los resultados determinaron que en
el pasado, la agencia de policia imponia acciones disciplinarias méas severas que otras agencias gubernamentales,
pero que la tendencia disciplinaria de la policia cambié debido a la efectividad de la politica de racionalizacién
disciplinaria de la agencia de policia de Corea del Sur. Ademads, la investigacién destaca la importancia de la
disciplina razonable y su impacto en el tiempo y la eficiencia de los oficiales de policia en su trabajo. En ese
sentido, su investigacién sugiere que la disciplina razonable es esencial para garantizar la eficiencia y la efectividad
de los oficiales de policia en su trabajo y que la politica de racionalizacién disciplinaria puede tener un impacto
positivo en la accién disciplinaria tomada contra los oficiales de policia.

Desde otra perspectiva, Vilchez et al. (2023) en su articulo proporcionan una visién critica de los resultados o
efectos positivos y negativos del régimen disciplinario en la administraciéon publica en el contexto de los procesos
de contratacién estatal en Pert. Ellos identifican varios efectos o resultados, estos incluyen: primero el aumento
del nimero de casos que son tratados en el Tribunal de Contrataciones del Estado (TEC), lo que genera una
mayor carga procesal y puede retrasar la resolucién de casos, segundo la debilidad en la efectividad de la gestiéon
estatal, ya que la aplicaciéon del régimen disciplinario puede generar incertidumbre y desconfianza en los procesos
de contratacién estatal, tercero las limitaciones en la lucha contra la corrupcién, ya que el régimen disciplinario
puede no ser suficiente para prevenir y sancionar conductas indebidas en los procesos de contratacién estatal y
cuarto la protecciéon del patrimonio estatal, ya que el régimen disciplinario puede ser una herramienta importante
para garantizar la transparencia y la legalidad en los procesos de contrataciéon estatal y evitar la malversaciéon de
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fondos publicos.

Por otro lado, Onyango (2021) sefiala que los problemas que afrenta la administracién publica se basan en la
falta de atencién dada a la denuncia de irregularidades (whistleblowing), asf como los desafios relacionados con la
cultura administrativa, la corrupcién y las reformas anticorrupcién en el contexto de Kenia. Se destaca que la falta
de una cultura efectiva de denuncia y la presencia de una cultura administrativa que incluye autoridad burocratica
autocratica, estilos de gestion parroquiales y procesos de toma de decisiones centralizados, contribuyen a la falta
de whistleblowing efectivo y a la persistencia de la corrupcién. De lo antecedido se puede inferir que no cuentan
con regimenes disciplinarios eficientes en la administracién piblica, pudiendo conllevar a tener resultados o efectos
como la investigacién lo menciona.

En otro contexto, Panigrahi & Swain (2023) de su investigacién se determiné efectos o resultados novedosos al
sefialar que hay una brecha significativa entre la politica y la practica en los procedimientos disciplinarios en
India, lo que resulta en impactos negativos en la sociedad. Se encontré que los empleados suspendidos a menudo
enfrentan largos periodos de suspensién sin sueldo, lo que puede tener un impacto financiero y emocional en ellos
y sus familias. Ademsds, se encontré que los procedimientos disciplinarios a menudo se llevan a cabo de manera
injusta y sin transparencia, lo que puede socavar la confianza en el sistema de justicia y en las instituciones en
general. Lo antecedido es similar a lo senialado por Carroll & Yu (2022), quienes en su investigacién determinaron
efectos del régimen disciplinario debido a las quejas civiles por mala conducta policial, asi como el tipo y la
gravedad de la mala conducta, sefialando que existe un impacto significativo en las oportunidades de ascenso
dentro del Departamento de Policia de Nueva York (NYPD). Asimismo, sus hallazgos sugieren que las quejas
civiles, especialmente aquellas que resultan en disciplina recomendada por la Junta de Revisién de Quejas Civiles
(CCRB), pueden influir en las oportunidades de promocién de los oficiales en el NYPD. Ademds, se encontré6
que la gravedad de la mala conducta, medida por la disciplina recomendada por la CCRB, también afecta las
oportunidades de promocién.

5. Conclusiones

La revisién sistemaética sobre el régimen disciplinario en la administracién ptblica ha permitido un andlisis exhaus-
tivo de diversas perspectivas, enfoques e investigaciones relacionados con este tema crucial. A través de éstas se
abarcan desde la imposicién de sanciones administrativas hasta los problemas practicos para su ejecucién. Sin
embargo, se destaca la complejidad del tema quedando en evidencia que atin hay areas cruciales sin explorar en
profundidad. Por ejemplo, su relacién con el derecho administrativo sancionador o derecho sancionador, también
las investigaciones no precisan si las soluciones planteadas son efectivas y eficaces para cualquier contexto geografi-
co, econémico y social. Es por ello, que esta brecha en la literatura resalta la necesidad de futuras investigaciones
para comprender su complejidad y eficacia del régimen disciplinario en la administracién publica. En términos de
impacto y contribucién, esta revision sisteméatica revela la importancia critica del régimen disciplinario no solo
como un mecanismo punitivo, sino también como un pacto que puede influir en la eficiencia, la integridad y la
confianza en las instituciones gubernamentales. Asimismo, las diversas perspectivas planteadas han proporciona-
do una base sélida para la reflexion y la mejora de los procedimientos disciplinarios que existiesen, ademas, las
alternativas propuestas como la mediacién administrativa sugieren posibles caminos para innovar este campo.
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