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Resumen

El presente trabajo realizé una Revision Sistemdtica de la Literatura para determinar cdmo se estdn desarrollando
las investigaciones sobre liderazgo directivo en el contexto de la gestion educativa y el impacto que estd generando
este tema. La metodologia aplicada fue el PRISMA, la misma que estructuré la recopilacion de informacion. En
ese sentido, estableciendo criterios de inclusion y exclusion en Scopus me permitieron identificar 965 articulos, de
los cuales 26 fueron seleccionados para la investigacion; en cuanto a los anos de publicacion de las investigaciones
seleccionadas, ésta abarca entre los afios 2018-2023, en donde se constato un creciente interés en estos documentos,
destacdndose nueve publicaciones en el ano 2023. Asimismo, Estados Unidos lidera en contribuciones, sequidos
por China y el Reino Unido, consolidando un panorama de investigaciones en paises consideradas potencias, por
otro lado, la palabra clave mds recurrente fue la de ‘liderazgo’, denotando su centralidad en las discusiones. Se
concluyo que del andlisis el liderazgo directivo se perfila como un motor esencial para el desarrollo de la gestion
educativa. La figura de lideres y liderazgo emerge como un tema recurrente, destacando su influencia positiva.

Palabras claves: Liderazgo, liderazgo transformacional, educacion superior o alta.

Abstract

The present work carried out a Systematic Review of the Literature to determine how research on managerial lea-
dership is being developed in the context of educational management and the impact that this topic is generating.
The methodology applied was PRISMA, the same one that structured the information collection. In that sense, es-
tablishing inclusion and exclusion criteria in Scopus allowed me to identify 965 articles, of which 26 were selected
for research. Regarding the years of publication of the selected research, this covers between the years 2018-2023,
where a growing interest in these documents was observed, highlighting nine publications in 2023. Likewise, the
United States leads in contributions, followed by China and the United Kingdom, consolidating a panorama of
research in countries considered powers; on the other hand, the most recurrent keyword was ’leadership’, denoting
its centrality in the discussions. It was concluded that from the analysis the directive leadership is emerging as an
essential driver for the development of educational management. The figure of leaders and leadership emerges as
a recurring theme, highlighting their positive influence.

Keywords: Leadership, transformational leadership, higher or higher education.
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1. Introduccion

En el contexto del liderazgo directivo, podemos asumir que es una teméatica que ha sido extensamente explorada
en el &mbito empresarial, nace como un componente esencial en la consecucién de objetivos y la gestién eficaz en
tiempos de crisis organizacional. Sin embargo, es crucial reconocer que este fenémeno trasciende las fronteras de
las empresas y se extiende a sectores que son también fundamentales, como lo es la gestién educativa. Algunos
autores sostienen que el liderazgo en contexto general puede mejorar o dificultar la creatividad e innovacién en
lugar de trabajo (Hughes et al., 2018). Otros plantean que el liderazgo directivo en la administracién publica y
educacién se ve moldeado por diferentes enfoques, cada uno aportando dimensiones tinicas a la gestion, sefialando
que existen modelos transformacionales que inspiran a cambios profundos en la cultura organizativa, asimismo,
se proyecta como el papel de un lider proactivo que actiia como impulsor del cambio, aumenta la conciencia de
los miembros para comportarse de manera innovadora para lograr objetivos (Srirahayu et al., 2023). También
modelos transaccionales y de servicio, el primero como un estilo de liderazgo en el que los lideres establecen
expectativas claras para los empleados y recompensan o castigan segiin su rendimiento y el segundo que se centra
en el bienestar y el desarrollo de los seguidores, involucrando a los lideres en un proceso de servicio a los demas
y coadyuvando a mejorar su liderazgo de servicio (Eva et al., 2019).

En el &mbito internacional la UNESCO sefiala al liderazgo directivo desde el contexto educativo, como un arte de
la conduccién de un grupo de personas hacia un futuro deseable por y para la comunidad educativa, con el tnico
objetivo de lograr una educacién de calidad para todos los alumnos, destacando la importancia de los directivos
en el mejoramiento de los aprendizajes (Rojas, Alfredo & Gaspar, Fernando, 2006). A nivel de Latinoamérica y
el Caribe, se destaca que el liderazgo directivo se ha constituido en un tema de creciente importancia a nivel
internacional, siendo considerado como un factor de gran trascendencia en la eficacia y mejora de las escuelas
(Weinstein, José et al., 2015). En el Perd, se determiné a través de una investigacion en instituciones educativas
publicas que el liderazgo directivo es un elemento importante para ejercer cambios en la gestion administrativa,
elevando la calidad de las organizaciones. Asimismo, estd estrechamente relacionado con las decisiones, el estilo
de liderazgo aplicado y las estrategias que incluyan los planes de trabajo. Ademds, se destaca la necesidad de
mejorar el proceso administrativo en las instituciones educativas, resaltando la importancia del conocimiento
administrativo y las habilidades directivas de los lideres educativos para lograr una gestiéon (Ruiz Cutipa, V.V.,
2022). En ese sentido, la complejidad del liderazgo directivo se manifiesta en diversos contextos, en donde no
es ajeno la administracién publica y la educacion. Este liderazgo va mas alld de las préacticas empresariales
convencionales, ya que implica accién y gestién no solo de recursos y procesos, sino también la formacién de
individuos y la promocién del bienestar social.

Por ello, en el ambito de la administracién piiblica en el Pert, los directivos a través de sus gerencias, unidades
de gestién local, directores, entre otros; enfrentan a diario desafios tnicos al tratar con politicas publicas, toma
de decisiones estratégicas y la gestién eficiente y eficaz de los recursos limitados que se le son asignados. En
consecuencia, el liderazgo directivo en este contexto no solo busca eficiencia educativa y operativa, sino también la
creacién de politicas que beneficien a la sociedad en su conjunto. En ese sentido en el engranaje de la administracion
educativa, el liderazgo directivo es esencial para trazar rutas que inciden en la calidad del aprendizaje, asimismo,
impactar en la formacién de mentes jévenes y que contribuyan al desarrollo de una sociedad. También, delinea el
rumbo y la cultura que caracteriza a una organizacién, motivando y alineando a los miembros de ésta hacia metas
comunes. En ese mismo orden de ideas, la toma decisiones es otra faceta crucial de este liderazgo. El lider debe
poseer criterio para evaluar situaciones, analizar la informacién y tomar decisiones que beneficien al conjunto o
sector en el que se encuentran, en la forma que aborda estos desafios y riesgos generara la resiliencia y la capacidad
de adaptacién de la organizacién. El objetivo de este trabajo es identificar que el liderazgo directivo no solo se
basa en un rol jerdrquico, si no es un modelo que cala cada rincén de la organizacién. Su influencia abarca la
creacién de un ambiente de trabajo sano que nutre el potencial de cada individuo que la conforma.

2. Metodologia

Esta investigacién adopta un enfoque metodolégico basado en la Revisién Sistemética de la Literatura (RSL),
que permite explorar exhaustivamente el liderazgo directivo en la administraciéon publica y su conexién con el
dmbito educativo. Esta metodologia permitié identificar, analizar y sintetizar la evidencia existente en la lite-
ratura cientifica, brindando una visién en conjunto de las perspectivas y efectos del liderazgo directivo en estas
dos esferas. En una perspectiva general, la Revisién Sistemética de la Literatura (RSL) representa un enfoque
de investigacién disefiado para recopilar evidencia a partir de articulos cientificos disponibles en los diferentes
repositorios digitales. Este proceso se caracteriza por ser de caracter sistemético, reproducible y auditable, orien-
tado a formular preguntas de investigacién sobre un drea temética o fenémeno especifico (Guido, Tebes et al.,
2020). Siguiendo ese contexto, se ejecutd el procedimiento metddico, formulando las siguientes preguntas: ;Cémo
contribuye el liderazgo directivo al desarrollo de la gestién educativa?, ;Cudles son los aspectos clave del liderazgo
directivo que se pueden considerar para una buena gestiéon educativa?, ;Cémo se manifiestan los resultados o
efectos del liderazgo directivo en la mejora de procesos de la gestién educativa?.
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En ese mismo orden de ideas, para la resoluciéon de las preguntas planteadas se desarrollé un proceso ordenado
con los siguientes lineamientos, i) identificar estudios o investigaciones en el 4&mbito de la administracién publica
y/o gestién puiblica y educacidn; ii) seleccién de investigaciones relevantes; iii) recoleccién de datos y iv) analisis,
resultados bibliométricos y discusion.

En cuanto a la identificacién de estudios relevantes se realizé teniendo como referencia lo establecido en la meto-
dologia PRISMA, a través de una indagacién digital en la base de datos Scopus, el cual goza de gran relevancia
en la comunidad de investigadores cientificos a nivel mundial por ser de caracter accesible y contar con rigurosos
criterios técnicos para lograr su indexacién, coadyuvando a que sea confiable; asimismo, esta indagacién se llevé
entre los meses de noviembre y diciembre de 2023. Por consiguiente, se establecié la siguiente cadena de biisqueda:
(officials OR leaders OR executives OR servants OR director OR ruler) AND (”public administration.°R "Public
Management”) AND (strategies OR skills OR .°*ecutive leadership.°R ”decision-making”) AND (satisfaction OR
impact OR effectiveness OR efficiency OR "leadership results”) Paralelamente, se establecieron los siguientes cri-
terios de exclusién e inclusién como se visualiza en la tabla 1, para excluir informacién que no cumpliera con los
pardmetros definidos en la presente investigacion.

Tabla 1: Criterios de exclusién e inclusién para la revisién sisteméatica de Scopus.

Criterio Descripciéon del Criterio
C1 Investigaciones acordes al 4&mbito de las ciencias sociales.
C2 Por las fechas de publicacién, para Scopus entre los anios 2018 al 2023.
C3 Por idioma inglés.
C4 Los que son articulos
C5 Los que son de acceso abierto

Los que se sujeten a las palabras claves asociadas a la variable de estudio:
administracién publica, toma de decisiones, educacién superior o alta,
implementacién de politicas (‘leadership, public administration, decision
making, higher education, policy implementation’)

(015}

Subsecuentemente se realizé la seleccién de estudios conforme a la tabla 1, en el cual se lograron identificar un
total de 965 articulos, de los cuales en base a la tabla 2 se seleccionaron 26 articulos que fueron incluidos en la
revisién por favorecer al objeto de la investigacién y se plasma en la tabla 3.

Tabla 2: Depuracién Interna.

Criterio Descripcién del Criterio
El titulo o resumen guardan relacién con la variable de estudio y con lo que se plantea o
C1 quiere dar a conocer en el articulo de revisién sistematica el autor, ayudado mediante
depuracion en Excel a través de un archivo CSV.

Tabla 3: Proceso de Seleccion.

Base de datos | Articulos | Porcentaje
Scopus 26 100 %
Total 26 100 %

3. Resultados y discusion

Concerniente a esta fase de la investigacién, se detalla que la recolecciéon de informacién se llevé a cabo conside-
rando los afios de publicacién de cada articulo, como se visualiza en la figura 01, ante los crecientes desarrollos de
investigacién sobre liderazgo directivo en los tltimos afios, se ha logrado identificar informacién en la base de datos
Scopus entre el periodo 2018-2023. En ese sentido después de haber ejecutado la tabla de criterios, se observa
que en el afio 2023 se publicaron investigaciones relacionadas a la variable de estudio, logrando un promedio de
nueve publicaciones, siendo su pico mas alto en comparaciéon con los demaés afios; es asi que, en el afio 2020, se ha
identificado una seleccién de seis publicaciones, dos més que en el afio 2021. Asimismo, se puede observar que de
las investigaciones seleccionadas no hay ninguna publicacién del afio 2018.
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Figura 1: Distribucién en niimeros de articulos seleccionado por afio.

Ademsds, se observa en la figura 02, el mayor ntimero de publicaciones que se encontraron y guardan relaciéon
con la variable de estudio, son los paises considerados potencias mundial como es Estados Unidos con cuatro
publicaciones, China con tres publicaciones y el Reino Unido con dos. Asimismo, los demés paises como Suecia,
Italia, Espafia, entre otros, conforman la lista de publicaciones que oscilan entre dos y uno que forman un total
de diecisiete.
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Figura 2: Distribucién numérica de articulos seleccionados por paises.

Por otro parte, en la Figura 03 se identifica liderazgo como una de la palabra clave mdas concurrentes en las
investigaciones recopilados con un total de 22 repeticiones. De igual manera, se menciona liderazgo transforma-
cional y educacién superior o alta. Determinando que son palabras claves vinculados a la variable de estudio;
contribuyendo de esta manera a darle una sélida fortaleza a la investigacién, aportando una perspectiva tnica y
enriqueciendo la comprensién del liderazgo directivo.
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Figura 3: Distribucién numérica de palabras claves mas concurrentes.

En consecuencia, se procedié a comparar los resultados y discutir la informacién con el fin de enlazarlo con los
objetivos de la investigacion.

La contribucién del liderazgo directivo al desarrollo de la Gestién Educativa:

Referente a los estudios seleccionados, en la investigaciéon de (Evans et al., 2023), se han identificado varios aspectos
claves del liderazgo directivo que pueden contribuir al desarrollo de la gestién y la educacion. Estos incluyen la
capacidad de comunicarse efectivamente, la capacidad de tomar decisiones informadas y la capacidad de motivar
y guiar a los demds hacia objetivos comunes. Ademads, senialan que los lideres deben ser capaces de adaptarse
a los cambios en el entorno y ser capaz de liderar en situaciones de crisis o incertidumbre. Esto concuerda con
investigaciones de (Gal-Arieli et al., 2020) en la que sefialan que el liderazgo directivo efectivo en la administracién
publica y la educacién se caracteriza por la capacidad de establecer una visién clara y compartida, fomentar la
colaboracién y el trabajo en equipo, y promover la innovacién y el cambio. También identifican la importancia
de la capacidad de los lideres para establecer relaciones efectivas con los empleados, estudiantes y comunidad en
general.



4393 Revista de Climatologia Edicién Especial Ciencias Sociales, Vol. 23 (2023)

(Jung, 2022), centra su investigacién en el liderazgo directivo educacional, donde plantea el liderazgo auténtico
que tienen los decanos y directores universitarios como lideres directivos en la educaciéon superior. Destaca la
importancia de este liderazgo para generar confianza y promover el compromiso sostenible de los profesores
universitarios.

Por ultimo, (Del Col & Stahl, 2023), dentro de un pequefio extracto de su investigacién centran el liderazgo en
la educacién y cémo los lideres educativos enfrentan desafios en un contexto de politicas educativas neoliberales
y de gestién publica nueva. Esto podemos relacionarlo con investigaciones de autores como (Antonopoulou et al.,
2020) que en su investigacién sefialan algo que hoy en dia se estd aplicando entorno al liderazgo, la innovacién a
través de la digitalizacién; en ese sentido plantean la necesidad de que los educadores estén actualizados en nuevas
tecnologias y herramientas digitales. En ese marco, se subraya la imperiosa necesidad de que los educadores estén
al dia con las nuevas tecnologias y herramientas digitales.

En resumen, podemos determinar en este primer punto que, los estudios revisados destacan y resaltan la im-
portancia del liderazgo directivo tanto en la bisqueda de una gestién educativa integral. Inclusive se enfocan en
habilidades significativas que deben emplear, como la comunicacién efectiva, la toma de decisiones informadas y
la motivacién para alcanzar objetivos comunes. Ademads, se abordan desafios especificos, como la adaptacién a
cambios y la necesidad de innovacién digital en la educacién en pro de mejorar el desarrollo en la educacién.

Los aspectos a considerar del liderazgo directivo para una buena Gestion Educativa

En este subcapitulo, se destaca a (Puaca, 2021), el cual dentro de su investigacién se centra en el liderazgo
académico y la gobernanza de la autonomia profesional en la educacion superior sueca. En su analisis profundo
sugiere que los lideres académicos pueden tener una identidad profesional ambivalente, ya que deben negociar en-
tre las ideas cientificas tradicionales y las l6gicas gerenciales modernas. Ademads, se ha identificado o relacionado
varios aspectos clave del liderazgo directivo que pueden contribuir al desarrollo y eficacia en la gestién educa-
tiva. Estos aspectos incluyen la capacidad de liderazgo transformacional, la capacidad de establecer una visién
clara y compartida, la capacidad de fomentar colaboracién entre las partes y la capacidad de tomar decisiones
consensuadas e informadas basada en datos o informacién. Esto difiere con investigaciones como la de (Sulich et
al., 2021) el cual brindan informacién 1til sobre los aspectos clave del liderazgo directivo en diferentes contextos,
incluyendo la gestion empresarial, la educacién y las alianzas estratégicas internacionales. En particular, destacan
la importancia de tener en cuenta factores externos como las opiniones sociales, las tendencias econémicas y las
necesidades ambientales al tomar decisiones de liderazgo.

Por otro lado, (Janovac et al., 2023) plantean el liderazgo directivo de un estudio realizado en el contexto de la
implementacién de reformas en el sector piblico de Serbia, sefialan un aspecto importante como que los modelos
de liderazgo pueden cambiar en funcién de los desafios y requisitos de ciertas situaciones. En general, los autores
sugieren que el liderazgo directivo puede tener un impacto en la implementacién de reformas en el sector publico,
pero que otros modelos de liderazgo también pueden ser relevantes dependiendo de las circunstancias especificas.
En ese mismo contexto, (Semenets-Orlova et al., 2020) presentan una revisién de teorias, principios y estilos de
liderazgo y su relevancia para la gestion educativa. Se destaca que el liderazgo es un factor clave en la gestiéon
educativa y que los lideres deben ser capaces de desempefiar miltiples funciones incluyendo la integracién de
los diferentes aspectos de una organizacién y la adaptaciéon a los cambios en el entorno o ambiente. Ademas,
los autores senalan que el estilo de liderazgo debe ser adecuado para la naturaleza de la tarea y el ciclo de
vida de la organizacién. En cuanto a gestiéon publica, ellos mencionan la importancia de la participacién de los
gerentes educativos en el grupo de proyecto y cémo deben tener en cuenta los principios democraticos de gestién
al implementar cambios en la educacion.

En ese mismo contexto (Sgrensen et al., 2021) plantean informacién relacionado con el liderazgo que puede ser
clave y utilizado en el contexto de la administraciéon piblica y educacién. Estos autores senalan que el liderazgo
también es publico y que puede estar de la mano con la co-creacién de valor publico, esto implica la capacidad
de los lideres para influir y convencer a los actores involucrados sobre la importancia de los objetivos de politica
publica y para negociar y alinear estos objetivos en funcién de los que otros perciben como valiosos para la
sociedad, lo cual no esta lejos de la realidad en el &mbito de las dreas planteadas.

Por consiguiente, (Gazali & Saad, 2023) podemos rescatar de su investigacién al liderazgo en la educacién y como
ciertos comportamientos de liderazgo pueden facilitar el aprendizaje de los estudiantes de manera més efectiva
que otros. Esta investigacién permite crear un horizonte mas amplio sobre liderazgo directivo, no solo abarcdndolo
en el contexto de gerentes, directivos o docentes sino también en estudiantes. Asi también, (Brown, Melissa et al.,
2019) proporcionan aspectos claves del liderazgo directivo en la educacién superior que pueden en el andlisis ser
relacionadas o relevantes para la gestion publica, como la importancia de la inclusién y la diversidad en la toma
de decisiones. Por ello es importante tener en cuenta la necesidad del liderazgo transformacional y transaccional
para fomentar la diversidad y la inclusién en la organizacién.

En ese mismo orden de ideas con lo antecedido, (Metaferia et al., 2023) mencionan que los lideres transformacio-
nales en la educacién son efectivos en involucrar a todas las partes interesadas en el logro de los objetivos
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organizacionales mediante la coordinacién de las expectativas del equipo con las de los empleados individuales y la
construccién de una relacién duradera con sus seguidores. Esto podria ser relevante para la toma de decisiones en la
gestion publica también si buscamos una relaciéon entre ambas areas, ya que los lideres transformacionales pueden
involucrar a todas las partes interesadas en el proceso de toma de decisiones y construir relaciones duraderas con
ellas para lograr los objetivos organizacionales. Esto se relaciona con lo que senala (Fareed et al., 2023) el cual
mencionan que el liderazgo transformacional es altamente relevante para las organizaciones basadas en proyectos
y que tiene un impacto positivo en los empleados al inculcarles valores y moral elevados. Ademads, sefialan que el
liderazgo transformacional estimula las emociones y energias de los seguidores para completar los objetivos de la
organizacién y del proyecto. Pudiéndose determinar que esto puede ser adaptado por lideres, gerentes, directivos,
educadores, entre otros. En ese contexto, investigaciones como la de (Alamo & Falla, 2023), también se alinean
a esa idea pues destacan la importancia del liderazgo en la educacién y céomo el liderazgo directivo no debe ser
el tnico tipo de liderazgo presente en los centros educativos. También se menciona la importancia del estilo de
liderazgo, especialmente el liderazgo transformacional, en la cultura y las lineas de actuacién del centro educativo.

Asi también, (Ngoc Khuong et al., 2022) en sus investigaciones referente a liderazgo, sefiala que éste es un tema
importante en la mejora del rendimiento empresarial y que diferentes enfoques de liderazgo han demostrado
mejorar el rendimiento empresarial. Sefiala que la clave es el liderazgo transformacional. pues es el enfoque
més comunmente utilizado. Ademads, el documento sefiala que la innovacion, el aprendizaje y la cultura son los
mediadores mas comunes de la relacién entre liderazgo y rendimiento empresarial. Siguiendo la linea de discusién,
(Cepiku & Mastrodascio, 2020), plantean un nuevo tipo de liderazgo, como el liderazgo integrador que ellos refieren
al conjunto de comportamientos de liderazgo que se centran en la colaboracién, la coordinacién y la integracién
de los miembros de la red. Estos comportamientos de liderazgo se dividen en tres categorias: orientados a las
personas, orientados a las tareas y orientados a la organizacién. Los comportamientos de liderazgo orientados a
las personas se centran en la construccién de relaciones interpersonales y la creacién de un ambiente de trabajo
positivo.

En ese sentido, (Schaedler et al., 2022) en una revisién exhaustiva de la literatura existente, seflalan sobre el
papel del liderazgo estratégico en situaciones de crisis organizacionales. Sostienen que el liderazgo estratégico es
particularmente importante en situaciones de crisis organizacionales, ya que los lideres estratégicos pueden influir
en la forma en que se manejan y resuelven las crisis. Pudiendo dilucidar que los diferentes liderazgos en diferentes
ambitos coadyuvan a superar problemas. Por otro lado, (Li et al., 2019) habla sobre un liderazgo transformacional.
Segun el estudio, este liderazgo es un estilo de liderazgo que inspira y motiva a los empleados a través de la visién
de una organizacién innovadora y estimula a los empleados a participar en actividades intelectuales. Entonces se
determina de este andlisis que, aunque el liderazgo directivo y el liderazgo transformacional son diferentes, ambos
estilos de liderazgo pueden ser efectivos en diferentes situaciones y contextos o d&mbitos organizacionales. A esta
investigacién se suma lo que sefiala (Baxter & Ehren, 2023) el cual analizan que la confianza en el liderazgo es
crucialmente importante o clave para la efectividad y la creatividad del lider, y que estd vinculada a actitudes
laborales positivas, justicia organizacional y efectividad.

La manifestaciéon de los resultados y efectos del Liderazgo Directivo en la Optimizacién de Procesos
en la educacién En referencia a como se manifiestan los resultados y efectos del liderazgo directivo en la mejora
de procesos en las dos dreas de estudio se plantea las siguientes investigaciones como la de (Ford et al., 2023), los
autores argumentan que la teoria del liderazgo es un objeto elusivo que puede ser dificil de definir y comprender. Sin
embargo, los investigadores pueden visualizar el liderazgo, incluso si otros no lo ven, lo conocen o lo experimentan.
Ademas, se discute cémo los tedricos del liderazgo pueden tener su propia definicién subjetiva y comprensién del
liderazgo. Estos conceptos podrian ser relevantes para comprender cémo los lideres directivos pueden afectar los
procesos en cualquier drea que la ejerzan. Por ejemplo, si los lideres tienen diferentes definiciones y comprensiones
del liderazgo, esto podria afectar como implementan politicas y estrategias en sus organizaciones, lo que a su vez
podria afectar los procesos y resultados en estas areas.

En ese mismo orden de ideas, (Dwivedi & Joshi, 2020) enfocan su investigacién en la importancia del liderazgo
directivo y la buena gobernanza en las instituciones de educaciéon superior de la India. Los autores argumentan
que la productividad y la calidad en estas instituciones estan estrechamente relacionadas con el liderazgo directivo
y la gobernanza efectiva. Asimismo, también mencionan que la mejora de la calidad y la productividad en las
instituciones de educacién superior depende de la implementacién de politicas y practicas efectivas por parte de
los lideres de estas instituciones.

En ese contexto, (Yalginkaya et al., 2021) en su investigacién examinan cémo los estilos de liderazgo y los compor-
tamientos de iniciativa de los directores de escuela pueden afectar la motivacién de los maestros y, por lo tanto,
la calidad de la educacion. Ademas, los autores sugieren que mejorar el desempeno de los directores de escuela y
aumentar la efectividad de las escuelas son problemas importantes en la gestién educativa, lo que sugieren que el
liderazgo directivo puede tener un impacto significativo en la mejora de procesos en la educaciéon. En consecuencia,
de este andlisis podemos determinar que no se aleja a la realidad en la administraciéon publica y que puede surgir
los mismos efectos.
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Por otra parte, (Liu et al., 2022), discuten cémo el liderazgo directivo en la educacién puede tener un impacto
significativo en los resultados de los estudiantes y en la mejora de procesos en la educacién incluyendo la igualdad
educativa, la eficacia de la administracién publica y la mejora de la calidad de la ensefianza y el aprendizaje
siempre y cuando esté de la mano estudiantes, docentes y directivos. Esto se asemeja a la investigacién de (Indra
et al., 2020) los cuales centran su investigacion en el liderazgo directivo y lo determinan como un factor importante
en la mejora de la calidad de la educacién y el aprendizaje efectivo. Los autores argumentan que los directores
de escuela tienen un papel crucial en la creacién de un ambiente de aprendizaje efectivo y en la mejora de los
procesos educativos. Por lo tanto, ellos creen que es importante comprender como el liderazgo directivo puede
contribuir a la mejora de la educacién y el aprendizaje efectivo en las escuelas.

Por ultimo, (Lee et al., 2022) refieren en su investigacién sobre el impacto del liderazgo empresarial en la mo-
tivacion del servicio publico en Corea y China. Mencionan que los gerentes publicos son alentados a mostrar
comportamientos de liderazgo empresarial, como comportamientos innovadores, proactivos y de toma de riesgos,
y a influir en otros para encontrar y explotar oportunidades con recursos escasos, esto lo podemos relacionar en
un contexto gerencial como las que conforman el sector educativo en diferentes paises.

4. Conclusiones

Es evidente que, del analisis de la revisién sistemética, el liderazgo directivo puede formar parte fundamental en
la bisqueda de una buena gestién educativa. Se destacan que para lograr ello, se tiene ciertos aspectos claves,
como la comunicacién efectiva, la toma de decisiones informadas, fomentar la diversidad e inclusién y la capa-
cidad de adaptacién a los cambios con las nuevas tecnologias. Asimismo, la literatura resalta la importancia de
lideres con enfoques transformacionales, con iniciativa de construccién de relaciones efectivas y la promocién de
la colaboracién y la innovacién. Por otro lado, es preciso sefialar que las investigaciones recopiladas no analizan
el liderazgo directivo en su totalidad, pero enlazan el liderazgo con diferentes d&mbitos que pueden ser abordados
en la gestiéon educativa o en el contexto en que se encuentren. En sintesis, la literatura subraya la versatilidad
del liderazgo directivo y su impacto multifacético en la mejora de procesos para la bisqueda de un solo objetivo
institucional.
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