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Resumen

Esta investigacion aborda como el paradigma del gobierno abierto, enfocado en la transparencia y participacion
ciudadana, influye en la consolidacion democrdtica. A nivel internacional, se identifican desafios como la limitada
participacion ciudadana y falta de canales efectivos para la involucracion. A pesar de iniciativas prometedoras en
Europa y América Latina, problemas como la corrupcion y la desconexion entre gobernantes y ciudadanos persis-
ten. En Peri, a pesar de esfuerzos legislativos y planes de accion, se enfrentan desafios como la infraestructura
de internet insuficiente y problemas de desigualdad en el acceso a la informacidn, especialmente en regiones como
Cuzco. La investigacion utiliza un enfoque cuantitativo y positivista para explorar la relacion entre gobierno abier-
to y participacion ciudadana, enfocdndose en aspectos como la transparencia, rendicion de cuentas y tecnologia.
Los resultados muestran una correlacion significativa entre un gobierno mds abierto y la participacion ciudadana,
aunque también indican que otros factores influyen en esta dindmica.
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Abstract

This research addresses how the open government paradigm, focused on transparency and citizen participation,
influences democratic consolidation. Internationally, challenges such as limited citizen participation and a lack of
effective channels for citizen involvement are identified. Despite promising initiatives in Europe and Latin Ame-
rica, problems like corruption and the disconnect between rulers and citizens persist. In Peru, despite legislative
efforts and action plans, challenges such as insufficient internet infrastructure and issues of inequality in access
to information, especially in regions like Cuzco, are faced. The research uses a quantitative and positivist approach
to explore the relationship between open government and citizen participation, focusing on aspects such as transpa-
rency, accountability, and technology. The results show a significant correlation between a more open government
and citizen participation, although they also indicate that other factors influence this dynamic.
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1. Introduccion

El paradigma del gobierno abierto, basado en la participacién ciudadana y la transparencia, ha cobrado impor-
tancia en las tltimas décadas como un elemento crucial en la consolidacién democratica (Tafur, 2022; Morales et
al., 2020; Rivas et al., 2020; Contreras y Montesinos, 2019). Este enfoque busca fortalecer los valores democréticos
a través de gobiernos accesibles y responsivos a las necesidades y opiniones de la ciudadania (Aucoin, 1995; Barria
et al., 2017; Conde y Gutiérrez, 2014). A pesar de sus beneficios potenciales, existen problemas significativos a
nivel internacional, como la limitacién en los componentes de la participacién ciudadana y la falta de canales
efectivos para la involucracién ciudadana (Schmidthuber et al., 2019; Villalba, 2023; Sdenz et al., 2020; Gonzales,
2020; OCDE, 2022). En Europa y América Latina, se han implementado reformas en el gobierno abierto. El Reino
Unido y Chile destacan por sus politicas de datos abiertos y participaciéon digital, y Brasil por su Marco Legal de
Gobierno Abierto. Sin embargo, a nivel nacional, la desconexién entre gobernantes y ciudadanos, la corrupcién, y
el nepotismo presentan desafios significativos (Schnell y Jo, 2019; Huamani, 2020; Flores, 2020; Maldonado, 2021).

A nivel nacional, en paises como Perti, el gobierno abierto ha ganado relevancia, como se evidencia en el v
Plan de Accién de Gobierno Abierto- Rumbo al Bicentenario 2020-2021”(Decreto Supremo N.° 206-2019-PCM).
Inspirado en iniciativas como la Alianza para el Gobierno Abierto y legislaciones como la Ley de Libertad de
Informacién de Estados Unidos y la Ley de Acceso a la Informacién Publica de México, Pert busca avanzar en
esta direccién, aunque enfrenta desafios como la infraestructura de internet insuficiente en muchas regiones (Ruiz,
2022; INEI, 2023). En la regién de Cuzco, estudios como el de Aedo (2021) y Mejia (2023) destacan problemas de
desigualdad en el acceso a la informacién y falta de transparencia en la gestion local. Estos problemas se reflejan
en la disminucién de la confianza en las instituciones locales y en la erosién de la identidad cultural (Marquez,
2021; Ramos, 2022; Gohn, 2019). A nivel municipal, se identifican problemas como la insuficiente capacitacién en
gobierno abierto y participacién ciudadana, y la falta de colaboracién de las organizaciones locales (Flores, 2022;
Marquez, 2021). Este escenario sugiere la necesidad de un enfoque mds integrado y sistemdtico para mejorar la
relacion entre gobierno y ciudadania.

La participacién ciudadana, definida como el conjunto de etapas para involucrar a la ciudadania en las deci-
siones y politicas publicas (Pons et al., 2019), es crucial en este contexto. La Ley N.° 26300 en Pertu establece
un marco legal para esta participacién, aunque su implementacién efectiva varia. La investigaciéon busca explorar
c6mo el gobierno abierto influye en la participacién ciudadana a nivel distrital, con un enfoque en la transparencia,
rendicién de cuentas y tecnologia. Se espera que los hallazgos contribuyan al desarrollo tedrico y practico en el
campo del gobierno local y la democracia participativa.

2. Metodologia

La presente investigacién adopta un enfoque cuantitativo y se basa en el paradigma positivista, con el objetivo
de observar de manera neutral y sistemética las variables de estudio, midiendo sus niveles cuantitativamente y
estableciendo relaciones causales a través del uso de estadistica descriptiva. Se pretende verificar empiricamente
la relacién entre las variables, contrastando hipétesis y teorias con los resultados obtenidos mediante encuestas
estructuradas, segin explican Galarza (2019) y Vega et al. (2014). El diseiio de la investigacién es no experimental,
donde el investigador no controla ni manipula directamente las variables o el entorno, siguiendo las directrices de
Agudelo y Aigneren (2008). La intencién es generar conocimiento Util en contextos especificos para impactar en
la sociedad, en linea con un enfoque aplicado de investigacién descrito por Vargas (2009).

En cuanto a las variables, se centra en el Gobierno Abierto y la Participacion Ciudadana. El Gobierno Abierto
se mide en términos de participacion, acceso a la informacién, rendiciéon de cuentas y tecnologia, utilizando una
escala Likert de 5 puntos, basdndose en las definiciones de Aucoin (1995), Barria et al. (2017) y Conde y Gu-
tiérrez (2014). La Participacién Ciudadana, definida por Pons et al. (2019), se evalia a través de la participacién
informada, consultiva y activa, también usando una escala Likert. La poblacién del estudio comprende a los 2758
habitantes del distrito de San Pedro. Utilizando un muestreo aleatorio simple y un intervalo de confianza del
95 %, se seleccionaron 337 participantes. Para la recoleccién de datos, se emplean cuestionarios tipo Likert, di-
sefiados especificamente para evaluar las percepciones sobre el gobierno abierto y la participaciéon ciudadana. Los
instrumentos de medicién han demostrado una alta confiabilidad, con valores de Alfa de Cronbach de 0.949 y 0.954.

El andlisis de los datos recopilados se llevara a cabo mediante estadistica descriptiva y pruebas de normalidad,
empleando el software SPSS. Este enfoque permite determinar los niveles de las variables y verificar la validez
de las hipdtesis planteadas. Finalmente, la investigacion se rige por estrictos estdndares éticos, asegurando la
confidencialidad y privacidad de la informacién recopilada, en conformidad con las normativas de UCV (2020) y
CONCYTEC (2019), garantizando el respeto y el bienestar de los participantes y la integridad de la investigacién.
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3. Resultados y discusion

La investigacion sobre la relacién entre el gobierno abierto y la participacién ciudadana presenta resultados es-
tadisticos significativos que reflejan correlaciones importantes entre estas variables. La aplicacién de técnicas
estadisticas avanzadas, como el contraste de la razén de verosimilitud y el anélisis del pseudo R cuadrado, revela
la profundidad y complejidad de esta relacién. Los resultados indican una correlacién moderadamente fuerte entre
el gobierno abierto y la participacién ciudadana, con un Chi cuadrado de 96.727 y un valor de significancia de
0.000, lo que sugiere una relacién significativa entre estas variables. Sin embargo, hay que considerar que estos
métodos estadisticos, aunque efectivos para identificar patrones, pueden no ser totalmente accesibles para un
publico general y no capturan completamente la complejidad de los fenémenos sociales.

En el escrutinio de la Tabla 1, se procedié a la valoraciéon de diversos modelos estadisticos con el fin de co-
rroborar la hipdtesis central concerniente a la correlacién existente entre el gobierno abierto y la participacién
ciudadana. La evaluacién del ajuste de dichos modelos se efectué a través del Contraste de la Razén de Verosi-
militud, revelando un valor de Chi-cuadrado de 96,727 con un grado de libertad (gl) y una significacién (Sig.) de
0,000, lo cual denota un ajuste considerablemente significativo del modelo. Respecto a los pseudo R cuadrados,
se implementaron tres medidas distintas: Cox y Snell, Nagelkerke y McFadden. Estas revelaron que el modelo
proporcionaba una explicaciéon para una proporcién moderada de la varianza en los datos, con valores correspon-
dientes de 0,248, 0,302 y 0,166. Adicionalmente, se llevé a cabo la aplicacién del Rho de Spearman, resultando
en una correlaciéon de 0,587, lo cual sugiere una asociacién de magnitud moderadamente elevada. Dichos hallaz-
gos sefialan que el modelo utilizado para examinar la relacién entre el gobierno abierto y otros factores resulta
estadisticamente significativo y ofrece una explicacién satisfactoriamente adecuada de la varianza observada en
los datos. Por tanto, se confirma la hipétesis planteada en la investigacién. El andlisis de la transparencia como
componente del gobierno abierto muestra una relacién significativa con la participacién ciudadana, aunque no es
el dnico factor que influye en ella. Por ejemplo, indicadores como la "percepcién de acceso a la informaciénz la
’satisfaccién con el derecho de acceso a la informacién”presentan correlaciones de 0.290 y 0.322 respectivamente,
resaltando que la transparencia contribuye a la participacion ciudadana, pero no es su tinico determinante.

En cuanto a la rendicién de cuentas, los resultados muestran una correlacion mas fuerte con la participacion
ciudadana, con un Chi cuadrado de 116.01 y un valor de significancia de 0.000. Indicadores como la ¢onfianza
en los mecanismos de denunciaz la ”percepcién de la rendicién de cuentas”presentan correlaciones de 0.453 y
0.441 respectivamente, sugiriendo que la rendicién de cuentas es un componente clave en la dindmica del gobierno
abierto. Respecto a la tecnologfa y la innovacién, aunque el modelo estadistico es significativo (Chi cuadrado =
75.27, Sig. = 0.000), la correlacién es moderada, con un Nagelkerke de 0.242. Esto implica que, aunque la tecno-
logia e innovacién son importantes, no son los tnicos factores determinantes en la participacién ciudadana. Estos
hallazgos subrayan la complejidad de la relacién entre gobierno abierto y participacién ciudadana y la necesidad
de considerar multiples factores que influyen en esta dindmica. Aunque la investigacion valida sus hipdtesis y
establece correlaciones significativas, es importante recordar que la correlacién no implica causalidad y que se
deben considerar variables adicionales y factores externos en la interpretaciéon de los resultados.

Tabla 1: Prueba de ajuste de los modelos y pseudo R cuadrado para la hipotesis general.

Contraste de la razén de verosimilitud -2
Chi-cuadrado gl | Sig.

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,248

Gobierno abierto 96,727 1 | ,000 | Nagelkerke ,302
McFadden ,166

Rho de Spearman ,000 ,087

4. Conclusiones

Existen relaciones significativas entre varios elementos y la participacién ciudadana. Primero, se validé que un
gobierno més abierto y transparente promueve una mayor participacion ciudadana. Esto se demostrd a través
de pruebas estadisticas que evidenciaron un ajuste significativo del modelo propuesto, indicando una capacidad
moderada de este modelo para explicar la variacién en los datos. Ademas, se establecié una relacién clara entre la
transparencia y la participacién ciudadana. El modelo estadistico empleado para esta relacién también mostré un
ajuste significativo, reforzando esta conclusién. En tercer lugar, el estudio confirmé la hipétesis de que la rendicién
de cuentas incrementa la participaciéon ciudadana. Los modelos estadisticos usados para examinar esta relacion
mostraron un ajuste significativo, subrayando la importancia de la rendicién de cuentas en el fortalecimiento de
una democracia participativa y en la mejora de la relacién entre ciudadanos y sus representantes gubernamentales.
Finalmente, se encontré una relaciéon entre la tecnologia, la innovacién y la participacion ciudadana, aunque se
sugiere que esta influencia es moderada y que otros factores podrian estar jugando un papel en esta dinamica.
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El modelo estadistico relacionado con esta hipdtesis también demostré ser significativo, lo que refuerza la idea de
que la tecnologia y la innovacién afectan, en cierta medida, la participacién ciudadana.
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